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A andlise das imagens difundidas pela
televisdo (representacdes) e dos tempos

passados diante do aparelho
(comportamento) deve ser completada pelo

estudo daquilo que o consumidor cultural
“fabrica” durante essas horas e com essas

imagens.

Michel de

Certeau

RESUMO

Esta dissertacdo buscou identificar os modos deseptacédo da condicao da mulher nos
programas femininoMais Vocée Note Anoteexibidos na televisdo aberta no Brasil pela
Rede Globo e pela Rede Record, respectivamente. tifggi de Programa Feminino
acompanha a TV desde o seu inicio, sendo trangnaitidiivo, caracterizado pela presenca
de uma apresentadora e pelo desenvolvimento destégamlos ao ambito doméstico,
aparecendo, geralmente, pela manha. Construimex€mefas tedricas para a analise das
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representacdes feitas pela televisdo em associam@ioas representacdes sociais dos
espectadores e com as representacdes da condicAwlder na sociedade brasileira,
fornecendo instrucdes para compreender a diversidadnulheres existentes que tende a
nao ser contemplada neste tipo de Programa dest@bevExaminou-se a estrutura de
funcionamento destes programas, e 0S seus elemeptudituintes (apresentadora,
contexto comunicativo etc.). Aprofundamos a anliles trés topicos que mais se
evidenciaram nos dois programas selecionados: arafigda apresentadora e o
desenvolvimento da temética culinaria e corpo.e&3sltados da analise permitem concluir
gue estes Programas priorizam o agendamento deniwerso simbdlico que enfatiza um
modelo tradicional de mulher que centra seus afazemas atividades culinarias e no
cuidado do corpo. Além disso, conclui-se tambémaMiais Vocée oNote e Anotepelo
modo como organizam as estratégias e dispositigrsirdivos, destinam a producao de
efeitos para mulheres de camadas sociais distddasociedade, o primeiro prioriza a
mulher das camadas médias urbanas, enquanto o faldaraom mais frequéncia para
mulheres trabalhadoras das camadas populares.

Palavras-chave:Programas femininos de televiséo, representagadjgdo da mulher.

ABSTRACT

This research tries to identify the representatbmthe woman condition in the feminine
brazilian TV programs MAIS VOCE and NOTE & ANOTErdadcasted by Rede Globo
(Globo Network) and Rede Record (Record Networ3pectively. This type of program
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has been showing in Brasil since the first TV traissions in the 50°s. They have in
common the presence of feminine presenter anddhelabment of subjects that explores
domestic scenario and, generally, they are bro&gltasin the mornings.
Theoretical references were used in order to obséme representations produced by
television.We also related the social represemataf spectators with those of the woman
condition in the Brazilian society, so that we @buhderstand the diversity of women that
tends to be excluded by this type of program. Exing the structure of functioning of
these programs and the their most common elemeamtsstudied carefully three main
topics: the figure of the presenter, the cookingd athe body thematic.
The results show that the programs prioritize tigenga of a symbolic universe that
emphasizes a traditional model of woman, whosestas& centred in cooking activities
and body care. It is also concluded that the dsseerstrategies utilized by those TV
programs destine their effects for women of distsacial classesviais Vocéprioritizes
the woman of the urban average layers, wNitede & Anote speaks with more frequency
to women of popular layers.

Key-words: Feminine TV programs, representationman condition.
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1 INTRODUCAO

1.1MULHERES DE VALERIA: SUSCITANDO AS PRIMEIRAS QUESTES

Esta dissertacado foi idealizada a partir de umeaemdpcia com um grupo de
mulheres do bairro de Valéria, na cidade de Salvadm 2001, olnstituto Roerich,
juntamente com a prefeitura municipal e a DelegdeiRrotecdo a Mulher da Secretaria de
Seguranca Publica do Estado da Bahia, promoveralocabo projeto Educacéo para a
paz e ndo violéncia a muliezom o programaAquela que da a vida tem direito a paz

O projeto objetivava fornecer um enfoque preventipara a violéncia e
discriminacdo contra a mulher, procurando organizaoferecer programas que se
denominavam de “educacdo para a paz’. O escopotudgdm abrangia as areas de
educacao e cidadania, saude e longevidade e @rtegcleo de midia dBR6erichprocurou
trabalhar a tematica da representagcédo femininatpleleisdo com a proposta de fazer um
trabalho de promocgé&o da leitura critica sobre a#etmos veiculados pelos meios de
comunicacao, procurando saber como aquelas mullsresiam representadas pela
televiséo, e como isto interferia em sua auto-estnespeito e valorizagao.

A condicéo social, econdmica e educacional dascypantes do projeto reforcava-
nos a idéia de que a diversidade de mulheres rdioccartemplada pelos meios de

comunicacdo. Para Sodré (1999, p.15) “a percepegadiwkrsidade vai além do mero

! Valéria é um bairro periférico, situado nas prdgimdes da BR 324. Apresenta uma série de problemas
infraestruturais como precariedade de saneameattsporte coletivo e creches. Em 2000 estava iddica
como uma das zonas com maiores taxas de mortalpadmusas externas/violéncia em Salvador.

Fonte: Forum Comunitario de Combate a ViolénciagRisa: O rastro da violéncia em Salvador de 1988 a
2000.

2 O Instituto Réerichda Paz e Cultura do Brasi# uma organizacdo da sociedade civil, de natureza
educacional, que tem por finalidade implementaeagie paz que possibilitem a preservagéo e proteygio
tesouros culturais criados pelo homem, conformedacestabelecido nBacto Internacional Roerich da Paz

e Culturg assinado em 15 de abril de 1935, por 21 reprasts de governos dos paises das Américas, na
Casa Branca — Estados Unidos, tendo por idealizadarsso Nicholas Rdéerich. Busca desenvolver um
trabalho de acao integrada, envolvendo artes,eslmmanos e ética.
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registro de variedade das aparéncias, pois, 0 @bamesmo tempo em que percebe,
atribui um valor e, claro, determinada orientac@@ahduta”.

As mulheres de Valéria que participavam destepagestavam em diferentes
faixas etarias, mas em comum possuiam o baixo dévekcolaridade (semi-alfabetizadas
ou com parte do ensino fundamental finalizado)ai@dpoder aquisitivo e a cor da pele (a
maioria era negra). Constatava-se facilmente gaiei®r grupo social pouco representado
nos programas de TV, apesar dessas mulheres sss@iuas telespectadoras do veiculo.

Logo, percebemos entéo, que era interessante deganulheres de Valéria e saber
como elas se viam representadas pela televiséepanin semelhantes a mulher que como
descreve Morgado (1986, p. 31):

Foi educada para desempenhar papéis de esposadel@asa e méae e,
apesar disso, foi empurrada por todo um procesgwatkicdo/consumo
para um mercado de trabalho ainda indspito e desegual ndo tem as
mesmas oportunidades nem a mesma remuneracéo hamess.

Uma série de andlises feitas a respeito da reldg&anulheres de Valéria com a
televisdo levou-nos a considerar apropriado ulgsgra o plano das constatacoes
superficiais e refletir sobre um problema que seinumva a partir de incipientes
observacbes. Uma delas era perceber a televisd®m agmande responsavel pelas
informagdes adquiridas por essas mulheres. Par@eaguupo que era pouco leitor de
jornais e revistas e que também tinha pouco acassariados produtos culturais, a
televisdo era vista como a “grande janela” paraundo e os chamados “programas
femininos” eram um desses grandes canais.

Pdde-se perceber também que a educacdo inforragksatda televisdo contribuia
para o acesso a informacdes por essa mulher secitmarginalizada. E deste veiculo e
de alguns programas em particular, que foram datganformacdes sobre economia,

saude feminina, educacao dos filhos. A televisdstroo, mais uma vez, ter uma presenca
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constante no cotidiano das classes mais populdessburguer (1998, p. 441-442) faz as

seguintes consideracdes sobre o veiculo:

Longe de prover interpretacdes consensuais, efeederum repertério
comum por meio do qual pessoas de classes soga@cdes, sexo e
regides diferentes se posicionam, se situam umaekagdes as outras.
Ao tornar um repertério comum acessivel a cidad&osais diversos, a
TV sinaliza a possibilidade, ainda que sempre adiath integracéo
plena. Ela como que alimenta cotidianamente umputiissimbdlica,

uma corrida pelo dominio das informag¢des necessatm jogo de

inclusédo e excluséo social.

Depois de constatar sua forca, a pretensao ficodosgescobrir como a televiséo,
via programas femininos, influenciava determinadospos de mulheres socialmente
marginalizadas com pouco acesso a outros meios ameurscacdo. Para tanto,
intencionava-se utilizar uma maneira semelhanteeaBarbero (1996) defendia: conversar
com as pessoas sobre a televisédo e os programeados, procurando identificar o papel
do meio de comunicacgéo na vida cotidiana das pegsoajue elas buscavam e esperavam
desses meios.

E importante lembrar que esta tarefa ndo se apeede modo facil. Souza (2004,
p.16) assinala que quando se esté refletindo sphte ou efeito da televisdo representar
grupos e individuos que ocupam posicoes sociaisideradas inferiores, subalternas,
dominadas, - como é o0 caso dos sentidos que a gamgevo envolve -, estar-se-a
referindo as interfaces das representacdes deecaddiais e subjetivas.

O interesse em estudar a recepcdo de programasiiriemsijunto a este
agrupamento de mulheres era consolidado a parsirpdsicionamentos propostos por

Gomes (2000, p.179), pois:

Estudar recepcdo ndo se traduz por checar se énaiaialcanca os
sentidos transmitidos pelos meios de comunicacdwo contréario,

procuram-se os diferentes sentidos que a audiénaistroi a partir das
mensagens disponibilizadas pelos media. A propiersidade de
sentidos construidos & muitas vezes considerada, sermesma,
testemunho da atividade dos receptores. A noc@piel@ ideologia € um
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verdadeiro lugar de luta, a atribuicdo de podersageitos e grupos para
intervir nos sistemas politicos e significantesentendimento dos media
como lugar de construcdo da hegemonia vao justificaurgimento
daquilo que se denominou estudos de recepcéicedea Mas os estudos
culturais se preocupam ndo com qualquer media, coas 0s media
populares, 0 que a0 mesmo tempo em que Nos remeseuaprojeto
politico, marca a énfase na televisao.

Encantava-nos a possibilidade de talvez fazer d@ram (1996, p. 224):

Ouvir nas mulheres as vozes vivas e diversas, quapsovam, se
comovem, se lembram; vozes que se lastimam, respoadontradizem.
Vozes que revelam, sem pretensdo, com palavrastithano, praticas
comuns. Vozes de mulheres que revelam a vida da®@& e das coisas.
Vozes, simplesmente, vozes.

A dimensé&o do cotidiano favorecia a elaboragcaonddracado concreto a respeito
das histérias de determinado grupo de mulheresafedtentar descobrir de que forma,
por exemplo, a televisdo como o meio de comunicatgiomaior acesso as classes
socialmente marginalizadas influencia na mudancaodaicdo feminina, aqui entendida
inicialmente em termos de exercicio de direitos.

Além disso, essa andlise de recepcdo seria realiaagartir de um grupo de
mulheres de um bairro periférico e estariamos dpsi&am Bourdieu (1997, p.11) que
empresta uma justificativa para essa op¢ao metgdal@o assinalar que:

Espera-se produzir dois efeitos: mostrar que oarhsg“dificeis” (como
hoje o conjunto habitacional ou a escola), sdogiramentedificeis de
descrever e de pensarque é preciso substituir as imagens simplistas e
unilaterais (aquela que a imprensa, sobretudo,ulgicpor uma
representacdo complexa e mdultipla, fundada na sspoedas mesmas
realidades em discursos diferentes, as vezes iiéwres; e, a maneira
de romancistas como Saulkener, Joice ou Virginialf)abandonar o
ponto de vista Unico, central, dominante, em swuguase divino, no qual
se situa geralmente o observador e também seu(eijpem proveito da
pluralidade de suas perspectivas correspondentioaigade dos pontos
de vista coexistentes e as vezes diretamente gcentes.

A partir dessa perspectiva seria possivel ideatifinicro-légicas impossiveis de
serem reveladas a partir de leituras genéricagjuass tendem a produzir “discursos

universais” a custa do siléncio das falas diss@sant
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Toda essa estratégia de averiguacao foi modifiqgaatém, quando percebemos que
o conhecimento dos processos e etapas envolvidgeaaacido e oferta dos produtos
comunicacionais poderia colaborar para uma mellbonpceensdo dos mecanismos de
persuasao e de seducao presentes nos discursaladescpelos meios de comunicacéo de
massas. E apesar da recepcdo ser a origem primeicsteadora da pesquisa, e ter-se
grande interesse em analisar como as mulheres dériavase colocam diante da
representacdo que se faz delas, era importantar, tramtes, de como 0s programas
femininos de TV, um dos programas mais consumidwms gtas, representavam essas
mulheres de condicéo social marginalizada. Tormonexessario, entdo, observar o texto,
analisa-lo, percebé-lo e assim descobrir, a pdatimaneira como se estruturam, para quem
se dirigem. Para isso, passou-se a investigar pgigsamas, pretendendo analisar o que e
como assuntos do chamado “universo feminino” estagando representados e quais

estratégias estavam sendo empregadas para cagptarandiéncia.
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1.2 — CRITERIOS DE ESCOLHA DO MATERIAL PARA ANALISE

Um programa feminino de televisdo associa um cdojue elementos que o
caracterizam como tal: a tematica desenvolvida, gaealmente envolve assuntos
considerados do chamado universo feminino como mobd&eza, culinaria, familia,
comportamento, artesanato, relacionamentos; o eefatpordado para cada um desses
temas, o estilo do apresentador, o cenario e aizaggio interna do programa.

Os programas femininos estéo presentes em qudee 08 canais. Escolhemos os
programas veiculados em canal aberto pela TV krasilespecificamente os transmitidos
em Salvador, haja vista que o grupo social anaisaagda ndo tem acesso a televisores a
cabo. Também fizemos um recorte pelo horario, @oiso turno da manha que se
concentram os programas com a formula descritasadra um modo geral, os programas
que atualmente séo exibidos a tarde caracterizapoiseeforcarem a leitura de revistas
gue tratam da vida de personalidades famosas do pai

Atualmente (marco de 2005) a TV aberta brasilenr@ngmite os seguintes
programas femininos em Salvador no turno da maNbé e Anot€Rede Record), canal
5; Dia a Dia (Rede Bandeirantes), canalMulheres em Foc¢Rede Mulher), canal 9 e o
Mais Vocé&Rede Globo), canal 11. Todos os programas sé@ioslié exibidos ao vivo.

Foram escolhidos para efeitos de andlise nestalli@bs programadote e Anote
apresentado por Claudete TroianoMais Vocé apresentado por Ana Maria Braga.
Delimitamos ocorpus da pesquisa a partir da realidade daquele grumo coqual
trabalhamos inicialmente em Valéria. As particigantlo projeto diziam assistir a esses
programas para manterem-se “informadas”, “atuafizadobre fatos que ocorriam no
mundo”, para “aprenderem a fazer algo que pudésserénder algum dinheiro ao final do

més” ou somente para “distracédo, por achar tudadioPercebemos que o material era
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visto naquele grupo especifico por diferentes negtivnas que era realmente assistido ou,
pelo menos, ouvido, pois neste turno geralmentmwberes estavam mais empenhadas
em desenvolver as tarefas domésticas. Elas afimgtee s6 paravam diante do aparelho
de televisdo para ver algo que Ihes chamasse rawttencédo ou para aprender algo de
interesse como uma receita culinaria ou uma pegasamal, por exemplo. Logo
constatamos que as mulheres do grupo adaptavamfamacdes transmitidas pelos
programas a sua realidade.

A figura da apresentadora foi muito importante dém para a decisédo sobre os
programas que deveriam ser analisados. Claudeiandre Ana Maria Braga gozavam de
grande simpatia por parte daquele grupo de mulh@mscipalmente esta ultima que
passava por um processo de tratamento para curend®incer e que por isso tinha sua
imagem e histéria destacada pela midia. Além dissodados revelados pelo Ibope
também indicavam estes dois programas como 0s asaistidos entre 0s programas
veiculados pela TV aberta de Salvador

Foram gravadas duas semanas de cada um desteanpaegios periodos de 22 a
26 de setembro de 2003 e de 20 a 24 de setemli260de totalizando quarenta e duas
horas e quinze minutos de gravacgdo, além de olggernassistematica entre os anos de
2002 e 2005. Fizemos um exercicio de gravacaoesalse aleatdrio, mas que condiz com
0s objetivos da pesquisa aqui proposta. Uma pranaeidélise dava a impressao desse tipo
de programa apresentar uma estrutura semanal, goes@nca dos mesmos especialistas
em determinados dias. Por isso escolhemos grarssana semana de anos diferentes e

observar o que havia de regularidade e difererfR@Euramos analisar duas semanas de

® O Sharede Audiéncia Nacional das Redes em 2003 indicavaeguintes dados: Rede Globo (55%),
SBT(20%), Rede Record (8%), Bandeirantes (5%), d3u{®%) e Rede TV! (3%). O SBT (Sistema

Brasileiro de Televisdo) nao exibe programas femoimicom a férmula pretendida para este trabalho.
Percebe-se que a audiéncia dos programas segaedo jple audiéncia da emissora.
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anos diferentes, também, para perceber como adraracdes das emissoras chegavam a
esses programas. Entender a estrutura semanaiaenégessario para observar o que se
apresentava de variacao e repeticdo. Enfim, buscamender a organizacao interna dos
programas para perceber como eles interferiam ndonue representar a condicao
feminina.

O exercicio de gravacdo do material exigiu gransfereo, pois 0s programas
escolhidos eram todos transmitidos no turno da &ahlanalise do material se apresentou
exaustiva porque os programas duravam de uma horeia até quatro horas. Isto
reforgcou-nos o pressuposto da dificuldade de thalbalom programas de televisédo, sendo
mais dificil ainda fazer isso com programas fenugjmprincipalmente pela falta de ampla
bibliografia especificasobre o assunto, o que explica uma grande neadssit coleta de
dados e sistematizacado de informacdes em detrindentona pesquisa aprofundada.

E importante ressaltar que o processo de andliseatieriais audiovisuais implica
em decisdes e escolhas, pois “existirdo semprenatieas viaveis as escolhas concretas
feitas, e 0 que é deixado de fora é tdo importqnémto o que esta presente” (ROSE, 2002,
p. 343). A autora justifica a dificuldade em trddzal com material televisivo ao afirmar
que

[..] os meios audiovisuais sdo0 um amalgama coropldx sentidos,
imagens, técnicas, composicdo de cenas, sequéac@erhs e muito
mais. E, portanto, indispensavel levar essa congdde em

consideragdo, quando se empreende uma analiseudeoséido e
estrutura (ROSE, 2002, p.343).

* Dedicam-se ao assunto as pesquisadoras: NajarariF@inheiro, cujos artigos foram de grande
importancia para a construcdo deste trabalho eleigmdeu tese de doutorado em agosto de 2004)antit

A marquetizacdo no discurso dos magazines femirnlesisuais Mérli Leal Silva, Ana Carolina Rocha
Temer, Fabiana Santos da Silveira. Graciela Nakamanalisa as consultas médicas neste tipo degmagr
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1.3- PROGRAMAS FEMININOS: O QUE DIZEM E NAO DIZEM

Em todos esses programas é agendado um univenioligio que enfatiza um
modelo habitual de mulher, como se pode observaraofreqientes receitas culinarias e
dicas sobre moda e saude. Para isso séo utilizaites estratégias de aproximacdo as
vezes até extravagantes, como, por exemplo, umdamhy famoso prepara um prato cuja
elaboracdo € toda comentada. Nado s&do raras nessas algumas exclamacdes que
valorizam o fato de uma pessoa do género mascudializar atividades “tipicas” do
mundo feminino, caracterizando a excepcionalidadatd. Ao mesmo tempo em que trata
de temas convencionais do universo feminino dedeaassuntos que tratam de aspectos
nao tdo convencionais: 0 homem na cozinha ou fastérmulheres autbnomas.

Como é comum aos produtos midiaticos destinadqsibbico feminino em geral,
as dicas de beleza e moda sao constantes. Saaasltambém, assuntos de interesse
pratico que podem funcionar como de “utilidade ma3l dicas de economia doméstica,
limpeza do lar, educacao de criangas, saude.

Os programas femininos da TV aberta brasileir@rfaparte de um contexto de
desigualdades e diferencas da condicdo femininatoliese com este trabalho, entender
como esses programas representam as mulheres ddssaiscas e desigualdades e o que
dizem, ou néo dizem, sobre as implicacfes culteraeoldgicas dessas representacoes.

A primeira parte deste trabalho empenha-se entraimas referéncias tedricas que
fundamentam a andlise das representacdes da coridipéina feitas pela televisdo em
associacdo com as representacdes sociais dos askpest Para isso toma-se de
empréstimo as idéias de Moscovici (1981), Requ#&889), Thompson (1995), Sa (1996),
Guarechi e Jovechelovitch (1999), Minayo (1999)cMalo (2001) entre outros. Autoras

como Passos (1999), Pierucci (1999), Lima (199%gaRlo (1995), Azeredo (1994), De
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Lauretis (1994), Sorj (1992) e Flax (1991) auxiliamformulacédo dos pressupostos sobre
a condicdo feminina na sociedade brasileira, fanég instrucdes sobre a diversidade de
mulheres existentes e que ndo sao contempladasnjdika ou sequer pelos considerados
direitos universais.

Para formular o método de analise das represestat@eondicdo feminina nos
programas de TV selecionados, procurou-se utiiéores que sistematizam informacoes
de métodos para analise de televisdo como Cadelttice(1999). Na segunda parte, entéo,
tenta-se apresentar os aportes metodoldgicos adkiliz nha analise dos programas,
decidindo-se pelas areas de investigacdo que emiols analises do conteudo e as
analises dos textos televisivos.

Ainda nesta parte apresentamos as contribuicdemé&todo de andlise filmica
desenvolvido n&rupo de Pesquisa Laboratério de Analise FilmitaPrograma de Pés
Graduacdo em Comunicacdo e Cultura ContemporaneadJuiversidade Federal da
Bahia (PosCom-UFBApara ajudar a pensar a estrutura de funcionamenpragjrama e
os efeitos que esse tipo de texto televisivo bpsoduzir nos telespectadores. Tomou-se
de empréstimo, entdo, as formulacdes elaboradaSpares (2004) e Vanoye e Goliot-
Lété (1994).

Pensamos que o programa de efeitos proposto paélsefilmica em associacao
com o conceito de modos de enderecamento desemwgbalo Grupo de Pesquisa de
Andlise de Telejornaidambém desenvolvido no PosCom da UFBA sdo capdees
aprofundar o conhecimento sobre o que 0s prograi@asninos pensam de seus
telespectadores e quais as estratégias desenwopada capturar a aten¢cdo da audiéncia de
modo a gerar determinados efeitos como, por exenmplefeito da transmissado de
conhecimentos. Autores como Gomes, | (2004), EidwW@O001), Morley (1999) e Hartley

(1992) auxiliaram no pensamento sobre como aprafuosl modos de enderegamento das
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estratégias de efeitos e apoiados em suas sistegi@s procuramos aplicar os seguintes
operadores de andlise: a) apresentadora (mediadré@matica abordada, c) contexto
comunicativo, d) recursos da linguagem televisi@d, texto verbal e estratégias
argumentativas e f) relacdo com as fontes de irdQé@m.

Analisar programas de TV ¢€ lidar com regularidaale=ntuadas, uma organizacéo
recorrente destes materiais numa determinada gegeogramacao das emissoras. Assim
sendo, foi preciso na parte seguinte apresentaraterizacdo dos programas femininos
tracando a trajetdria da imprensa feminina (BUITOMNI86), modelo para os programas
de televisdo (ESQUENAZI, 1993). Caracteriza-se iatmak gerias, também,Mais Vocé
e oNote e Anotepreocupando-se em destacar o papel das apres@sadstrutura, temas
recorrentes, subtemas e prestigio alcancado.

Depois da descricdo destas regularidades estrtggralos programas escolhidos
para analise, a quarta parte do trabalho mostposisio em aprofundar os destaques que
marcam a estrutura e as diferencas dos programassg®, procuramos verificar o que
eles tém de comum e como se destinam de formadd@ada para seus publicos. A figura
da apresentadorg por ser esta o eixo principal dos programas ¢epmsculinaria e
corpo, por merecerem grande tempo de dedicagdo, atravésepletagens e/ou
propagandas de produtos relacionados, faalentados na analise.

Na conclusdo estabelecemos uma comparagao entrddss de enderecamento
dos programas de efeitos observadoslacs Vocée noNote e Anotetentando fazer uma
relacdo entre a representacdo das mulheres pebdgsapras femininos e a condicéo
feminina na sociedade brasileira. Além disso, cordise a idéia de que investigar o texto
televisivo foi de grande importancia para: a) edégrns programas femininos como um

conjunto de estratégias e dispositivos destinagweducéo de efeitos sobre seu apreciador
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e b) desenvolver uma posterior pesquisa de recepgd® para Williams apud Gomes

(2000, p.178):

Os processos comunicativos estao inseridos no gsoailtural
mais amplo;

A cultura ndo pode ser compreendida sem refer@nsiiedade, ou
seja, as praticas sociais dos individuos;

Para se compreender a comunicacao € necessaiicpartia nocao
de meio, mas da nocéo de pratica;

Praticas sociais sdo discursos;

Uma sociologia da cultura deve superar a distimegéiee uma
sociologia dos meios e uma sociologia dos pubkcadotar como
principio fundamental a unidade complexa dos eléosen

Os individuos, receptores dos produtos culturaigeroporaneos,
pertencem as classes populares (...).
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2. REPRESENTACAO DA CONDICAO FEMININA NA TELEVISAO

As sociedades modernas tém, entre as suas catcasriundamentais, a presenca
dos meios de comunicacdo de massa, que ocupam ipgp@itante na construcdo da
realidade social contemporanea e da organizacadal.Seesultado do desenvolvimento do
capitalismo industrial, sua representante de manpmacto na vida das pessoas € sem
davida a televisdo (VATTIMO, 1992).

A televisdo € objeto de estudo de muitos pesquisadoa atualidade e, dessas
pesquisas, obtém-se diferentes perspectivas teoddgumas investigam a televisdo em
associacdo com o cotidiano, outras, com a cultopalpr, com o espaco publico, ou ainda,
com mecanismos de mediacdo entre emissores e orEeMACHADO, 2001). Todas,
de um modo geral, discutem as dimensdes politiea®®dmicas que o veiculo promove e
0 seu papel na transmissdo de mensagens para diéacié maior e mais abrangente do
que qualquer outra forma de comunica¢ao de massa.

Machado (2001, p.15-16) ressalta a importancigpeder de influéncia do veiculo
ao assinalar que:

Costuma-se dizer que a televisdo € o0 meio hegem@nicexceléncia da
segunda metade do século XX, e, de fato, teoriagas sobre o modo de
funcionamento das sociedades contemporaneas téreaidtruidas com
base na inser¢éo desse meio nos sistemas politicesondémicos e na
molduragem que ele produz nas formacdes sociaisosumodos de
subjetivacéo.

Desde a segunda metade do século XX, a televisdaitho reconhecida como o
meio de comunicacao de massa que introduziu pratundidancas de comportamento nas

sociedades, conseguindo alterar a distribuicacenhpad livre de sua audiéncia, definir o

tema de conversa entre amigos e transformar o @$pangliar. Essas mudancas decorrem
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das maneiras como as formas simbéficasis como Thompson (1995) as conceitua,
passaram a circular nas sociedades. Logo, € ineggveder de influéncia da televiséo,
detentora da capacidade de ensinar modos de vod@tar, construir, atualizar e exibir
representacées do mundo.

Essa forma de gerar simbolismos e criar represgesaatinge pessoas de diferentes
classes, religides, geracoes, etnia, regido demrigrau de escolaridade e sexo, situadas
em contextos historicos e sociais especificos evgaanterpretar as mensagens recebidas
de acordo com variados aspectos de suas vidas.

Thompson (1995, p.16) lembra, todavia, que es&Essagens, ou melhor, “sentido
(significado)”, podem servir “em circunstanciastmanares, para estabelecer e sustentar
relacbes de poder que sdo sistematicamente adsam&trou seja, para estabelecer e
sustentar relacdes de dominacdo. Nessa medidarnaasf simbdlicas que séo produzidas e
difundidas pelas instituicdes da midia, em contexi® acdo e interacdo dentro dos quais
essas formas simbdlicas mediadas sdo produzideecebidas, podem estabelecer e
sustentar relac6es de poder assimétricas e de dgoinPensar as representacdes na TV é,
portanto, pensar também as relacdes de poder Essaps contextos e processos
especificos em que elas séo produzidas e aprogpiedias individuos que as recebem.

O exame promovido pelos estudiosos do meio televiedo se restringe aos
aspectos ideoldgicos. Dentre os pesquisadores queledicam a esta perspectiva,
destacam-se aqueles que utilizam como matriz asd&stCulturais, cuja contribuigéo
constitui a analise da questdo da comunicacdo abmensado cultural. Essa perspectiva

desenvolveu-se na Inglaterra e estendeu-se acdoBdthnidos, Australia, Nova Zelandia,

® John B. Thompson (1995) ajuda na compreens&o pel pia midia nas sociedades modernas e oferece
elementos para estudos das formas simbdlicas eash gyeia ideologia em particular. O autor definerfas
simbélicas como “um amplo espectro de acdes e, fat@miens e textos, que sdo produzidos por sujeitos
reconhecidos por eles e outros como construtosfisegivos” (p.79).
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india e América Latina, destacando temas diversmante esse percufscOs Estudos
Culturais enfatizam questdes que abordam a recejmsigentidos ofertados pelos meios

de comunicacdo de massa que buscam, de acordo @m®sG2000, p.178):

[...] analisar as interpretacfes que o publicoataxtos mediaticos ou,
mais amplamente, 0 consumo ou uso que o publicaldaztextos e da
tecnologia da comunicacgdo. Estudos de recepcaecgmar entdo, como
um termo guarda-chuva que abriga desde a consieriaicial dos
processos de decodificacdo das mensagens até se éma usos dos
meios e no consumo cultural; acolhe desde a igagsd de campo sobre
0 modo como receptores produzem sentido a partiextes mediaticos
até a etnografia da audiéncia, que procura exantegps encontros
entre media e receptores a partir de sua inserg&@spaco domestico e
nas praticas da vida cotidiana. Comum a todos essésques e
desdobramentos é a énfase na atividade do receptor.

Os modos particulares de representacdo da condégémina nos programas
selecionados fazem parte de um processo socialgpeloos significados séo socialmente
construidos e historicamente transformados. Supma construcdo ideologica presente
nestas representacfes permitira pensar em que anaslitbrmas simbolicas formuladas
nestes programas tratam das relacbes de poder @dordaacdo. As representacdes
mediaticas televisivas do real, do cotidiano, afel@s ao telespectador serdo, assim,
pensadas como formas simbolicas que colaboram gmreepresentacdes sociais dos

sujeitos e que podem favorecer, ou pér em questagdes de poder e dominagao.

® Sobre 0 assunto, ver: MORLEY, 1996a; MORLEY, 1994BDRLEY, 1999; GOMES, 2000, HALL, 2003.
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2.1 REPRESENTACOES DA CONDICAO FEMININA NA TV E AS

REPRESENTACOES SOCIAIS DOS TELESPECTADORES

Moscovici define representacdes sociais como umjuntm de conceitos,
proposicdes e explicacbes originado na vida cotadiano curso de comunicacao
interpessoais (MOSCOVICI, 1981 apud. SA, 1996, .81 autor afirma que o termo
representacdo socialeveria ser reservado para a modalidade de caonbet particular
que tem por funcdo a elaboracdo de comportamentosoenunicacdo de individuos no
quadro da vida cotidiana. Guarechi adota a pelispede Moscovici ao afirmar que as
representacdes sociais sdo formadas quando asapesgo encontram para falar,
argumentar, discutir o cotidiano ou ainda quan@s elstdo expostas as instituicdes, aos
meios de comunicacdo, aos mitos e a heranca bstéuitural de suas sociedades
(GUARESCHI e JOVECHELOVITCH, 1999, p.20). No artiggu n&do”; “0 meu grupo

nao”: representacdes sociais transculturais da Aidisffe (1999, p.315) assinala que

para a teoria das representacfes sociais, 0 comr®ci que as pessoas
tém sobre grupos que podem ser alvo de projec@oagiraido tanto por
memorias coletivas, como pelas teorias que circut@mcomunidade
cientifica, nos meios de comunicacdo de massa eomagrsacdes do dia
a dia. As diferencas nas representacfes sociaidifrentes individuos
sustentam podem ser atribuidas as diferentes pssigdciais de cada
individuo.

Thompson (1995, p.296) acentua que o “desenvoldinéela comunicacdo de
massa transformou a natureza da interacdo soagah®dos de experiéncia das sociedades
modernas”. O autor reconhece o impacto fundameiesdées meios de comunicacdo nas

maneiras como as pessoas agem € interagem UMass GItras.

[...] novos meios técnicos tornam possiveis nowads de interacao
social, modificam ou subvertem velhas formas deragiéo, criam novos
focos e novas situagdes para a agao e interagé@nesso servem para
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reestruturar relacdes sociais existentes e asuigSis e organizagoes
das quais elas fazem parte.

Os meios de comunicacao social, em especial aig@éteviém, assim, o poder de
atuar na construcdo de realidades. Por isso éspresostrar que 0 acesso a realidade
construida, para grande numero de pessoas, aconéeesses meios de comunicacao e
que os programas femininos, objeto de analise dedialho, sdo mais um dentre muitos
programas televisivos que podem transformar umalael® construida em uma realidade
incontestavel.

As construcoes de realidades oferecidas pelos rei@@municacao tendem a ser
absorvidas pelas pessoas no curso de suas his@riasxiiam na formacdo de
representacdes sociais. Ao reforcar a centraliqadeos meios de comunicacéo tém nessas
construcdes Requena (1989, p.13) assinala que

[...] mucho més que médios de distribucion, lastutsones generadoras
de discursos sociales son espacios de producidosddiscursos que
configuran la realidad social.

Os meios de comunicacdo sao, portanto, responsgwais boa parte da
compreensao que as pessoas tém sobre a realidadeqgee vivem. Junte-se a isto as
informacgdes, modelos, conhecimentos e experiégciasirculam na sociedade e que sao
aprendidas e compartilhadas na rua, em casa e€ola.es

Thompson (1995, p.18) ressalta que esta apreerasoefdresentacdes se da de
modo mais acentuado nos contextos sociais privadoso a casa, o local de trabalho, a
sala de aula, o contato com os companheiros. “ES&ess contextos em que os individuos
gastam a maior parte de seu tempo, agindo e imei@gfalando e escutando, buscando
seus objetivos e seguindo o0s objetivos dos outros”.

As representacdes sociais revelam, entdo, a vis@outido de determinada época,

de determinado contexto historico. Importante lembcomo assinala Minayo (1999,
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p.109), que elas “traduzem as concepcdes das sldssenantes dentro da historia de uma
sociedade”. Isso significa que a construcdo dermi@iado assunto, grupo ou idéia vai
depender da posicao de seus defensores ou parteéspaa sociedade e pode servir para
perpetuar relacoes e situacdes de dominacao.

Para Souza (2004, p.16) ao se refletir sobre ooatcefeito da televisdo
representar grupos e individuos que ocupam posisdemis consideradas inferiores,
subalternas, dominadas, deve-se referir as inesfdas representacdes de carater sociais e
subjetivas, pois,

ao mesmo tempo em que se estara exibindo repre8eatdo popular
pautadas nas convencdes sociais e no debate guergitorno delas,
estar-se-a4 também lidando com uma complexa redédes individuais
e coletivos gerada pelo consumo dessas represestacd

As emissoras comerciais de televisdo aberta refletma realidade observada em
outros setores da sociedade brasileira: o favomsion de pensamentos e idéias
provenientes de grupos dominantes em termos ecooéraipoliticos, que determinam as
relacdes de poder.

Partindo destes pressupostos pergunta-se: quaiepassentacdes da mulher
presentes nos programas femininos de TV? O que espaesentacfes permitem pensar

sobre a condicao feminina na sociedade contempmiiasileira?
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2.2 COR DE MENINA: ROSINHA OU ROSA CHOQUE? REPRESEACOES

SOCIAIS DA CONDICAO FEMININA

Para responder aos questionamentos feitos, eritret@npreciso pensar que a
condicdo feminina na sociedade contemporéanea dewepensada numa situacdo de
desigualdades entre os sexos. Para justificar orpara das representacdes que melhor
caracterizem esses embates/lutas/diferencas aehopestinente tracar algumas
caracteristicas sobre a representacdo da condigdinifia nessa sociedade. Uma
caracterizacdo geral sobre o modo de construcé&edbdumano mulher, as reacdes aos
papéis que lhe foram impostos ao longo do tempmecassidade de tornar mais plural
essa construcdo vao ser importantes para pensastarg adotada pela televisdo ao
representar as mulheres.

Os seres humanos sao identificados e “classifiCadless acordo com sua
sexualidade desde o utero da mé&e. Duveen (19986)p&sclarece que a forca da
categorizagdo nas representacdes sociais de ggunemrculam ao redor da crianca € tao
forte que ela sempre vai aparecer como uma menirdIMOo um menino, desenvolvendo
identidades sociais especificas. O autor argunréadesde os seus dias mais remotos, a
crianca € construida como um ser com género porlegjua sua volta que,
consequentemente, vao agir em relacdo a ela &8sadonstrucdo.

Ainda crianga, ser menino ou menina significa gatartratamento e educacdo
diferenciados por parte dos adultos. A exigénciagdalidades especificas para formar
personalidades masculinas e femininas vai de diglrzae fragilidade para as meninas a
forca e poder de deciséo para 0s meninos.

Duveen enfatiza que a questéo central nas repegé@st sociais de género € uma

metéfora reprodutiva que oferece uma imagem dergéma termos de uma oposi¢cao
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bipolar entre o masculino e o feminino. Essa € agem que a crianca parece haver
adquirido muito cedo em sua vida e que persistédaaadultd.

Essa visao reflete na forma de distribuicdo deepahtre homens e mulheres,
atestando ainda uma profunda desigualdade entes esis sociedades ocidentais. Por
conta disso, os estudiosos do assunto tentam pdofy@de inicio que género deve ser
entendido em termos politicos e sociais com reteaéndo a limitacdes biologicas, mas
sim as formas locais e especificas de relacdesisaiparticularmente de desigualdades
sociais (PASSOS, 1999; ROSALDO, 1995; SORJ, 1992)ocao de género tem servido
de base para indicar o carater fundamentalmental socultural das distingbes baseadas
no sexo. As caracteristicas biolégicas servem palanitar os espacos de atuacdo de
homens e mulheres, determinando suas desigual@gadesuralizando-as. Dessa forma,
Rosaldo (1995, p.19), no text® uso e o abuso da antropologia: reflexdes sobre o
feminismo e o entendimento intercultuadsinala que:

A assimetria sexual seria vista como correspondemdama divisdo

institucional grosseira entre as esferas da atigdbbmeéstica e publica —
uma, construida ao redor da representacéo, laetisosf e familiares e

particularmente conferida a mulher, e a outra alteredo a coletividade,
a ordem juridica e a cooperacdo social, organipaidgitariamente por

homens.

Esse processo de naturalizagdo de questfes sditicaisu tem servido para
legitimar uma desigualdade social maior. Para gepsora Elizete Passos, o entendimento
da palavra género demonstra que ela surgiu paex fegnte a essas representacdes

simbdlicas que constituem a identidade de géneomfd@me a autora, esta identidade

" Graciela Chamorro (2000, p.154) explica melhomdspolaridade quando utiliza uma base teolégica pa
falar da representacdo social de género na so@enzidental. No artig6Teologia e representagéo: uma
aproximagdo ecofeminista do monoteismafirma que a cultura dominante no Ocidente promoge
recompensou sistematicamente 0s comportamentosn®xps, rigorosos, agressivos, competitivos,
racionais, empreendedores e analiticos, que protddecapacidade de auto-afirmacéo da natureza fauenan
gue sao identificados com os homens. Contrariamedésprezou os comportamentos reflexivos,
compreensivos, receptivos, cooperativos, intuiteasntéticos que procedem da capacidadeodeivéncia

ou de co-existéncia dos seres humanos, e queeasdtifithdos com as mulheres. A excesgiwdase na auto-
afirmacado impossibilitou a integracdo saudavel mmementar desses modos de ser e incrementou uma
oposicao entre eles.
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segue 0 mesmo processo de construcdo da iderdibfiGan geral e a atribuicdo dos papéis
de homens e mulheres é construida social e hiatoecte. Logo,
[...] a forma como homens e mulheres se véem, cetes se
identificam, longe de ser algo fixo e permanentaesérico. Vai sendo
construida e assumida diferentemente, a dependg@irdanstancias, das
associagdes que fazem com o grupo, das represestagetivas e da
ideologia dominante, entre outros (PASSOS, 1929)p.

O comportamento biolégico sexual inato ndo da colataexplicagdo dos modos
diferenciados de agir de homens e mulheres obsesvaal sociedade. Diferentemente do
sexo, 0 género € um produto social, aprendido,esegmtado, institucionalizado e
transmitido ao longo das geracbes (SORJ, 1992,).p2& um lado o género foi
desenvolvido e € sempre usado em oposi¢cdo a seaadpacrever o que é socialmente
construido, em oposi¢do ao que € biologicamente.dad

A divisdo sexual ndo é proveniente de caractesistitologicas, e sim adquiridas
culturalmente e transmitidas pelas diferentes faerisb@ educacdo, seguindo os modelos
apresentados pela sociedade.

No artigoA tecnologia do génerderesa De Lauretis (1994, p.208) afirma que, nos
escritos feministas e nas praticas culturais das 4960 e 1970, o conceito de género
como diferenga sexual encontrava-se no centro iligacida representagdo social, da
releitura de imagens e narrativas culturais, detipreamento de teorias de subjetividade e
textualidade, de leitura, escrita e audiéncia.mdirainda que se pode comecar a pensar o
género a partir de uma visdo teorica foucaultiame vé a sexualidade como uma
“tecnologia sexual”. Desta forma, propor-se-ia tarabém o género, como representacéo
social e como auto-representacdo, € produto deedifs tecnologias sociais, como 0

cinema e a televiséo, por exemplo, e de discurgoateas institucionalizadas, bem como

das praticas da vida cotidiana.
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Carrion (1985) traca a historia de opresséao etéesim de que as mulheres sao
vitimas no textaCondicdo feminina: da opresséo a resisténéiaautora demonstra que a
luta de resisténcia das mulheres € secular e quegsds foram e continuam sendo as
formas pelas quais elas tém se oposto atravésideatbistoria da humanidade as barreiras
impostas a sua plena participacéo social.

As mulheres reagiram as diversas formas de donupati&cutindo perspectivas
emancipatorias. O periodo pos-segunda guerra mufadianarcado pelo aumento de
atividades relacionadas a conquista de liberdagesodraticas em todo o mundo. Em
1943, no Brasil, a mulher passou a trabalhar liemte sem a necessidade de autorizacao
do esposo, porém, o marido poderia impedi-la deatrar, se julgasse prejudicial aos
vinculos familiares ou constituisse perigo as agies peculiares das mulheres (ANEL
FEMINISTA, 2001).

Em 1962 suprimiu-se do Cédigo Civil Brasileiro, 0dyo da Mulher Casada, que
a considerava relativamente incapaz, comparadanaresede idade. Em 1967 elabora-se a
primeira Constituicdo Federal no Brasil, apés al&@acdo Universal dos Direitos
Humanos. Nela fixa-se expressamente o preceit@apante a igualdade, sem distingao de
sexo.

O novo cédigo civil brasileiro, que entrou em vigan 11 de janeiro de 2003,
aprovou a lei n® 10.406 que estabelece igualdame es conjuges, o que ja estava previsto
na Constituicdo Federal de 1988. Além da guarddfittas, os homens também podem
incorporar o sobrenome da esposa e até pedir patigienticia a ex-mulher em caso de
dificuldades financeiras. As mulheres dividem olditde chefe de familia, o que constava

como exclusividade masculina no antigo cétligo

8 Ver Novo Cédigo Civil Brasileiro, Rio de Janeigscala, 2003.
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Tais conquistas legais sugerem que houve uma haf@eendida por parte das
organizacdes femininas em prol da conquista daapignaldade de direitos civis e
juridicos, econdmicos e politicos. Entretanto, apede garantias da emancipacao
feminina, a mulher ainda passa por sérias difidddapara participar plenamente da
construcdo social e exercitar sua cidadania. O rpadela é distribuido de maneira
desigual entre os sexos, cabendo as mulheres utiEpagdo subalterna na organizacéo
da vida social. A construcdo do direito, no entami@o tem implicado em alteracbes
imediatas, 0 que revela a insuficiéncia do podetedejue, embora importante, ndo €
garantia de alteracdes tao significativas.

Isso pode ser constatado pelos dados que indicamrmglheres tém menor salario
do que homens, mesmo ao exercer funcbes semelh@niegelas altas proporcdes de
violéncia domeéstica contra a mulher ou pelos pag@Etfais a que estdo submetidas ou por
uma série de outras coisas que formam o quadresemtativo do ser humano mufher
Além disso, os beneficios decorrentes dessa emageeitfeminina em busca de
emancipac¢ao nao atingiram de forma homogénea dwemeslde todas as ragas e camadas
sociais. Epstein informa que, no inicio da décaeldl®80, a discussdo tedrica entre as
feministas ja se deixava polinizar fartamente pat®a descoberta pratico-tedrica da

“multiplicidade feminina” (EPSTEIN, apud. PIERUCQR99).

° No Brasil, 9% das mulheres detém cargos de dirde@oSalvador, 26,2% das mulheres brancas ocupam
cargos mais elevados (como direcdo e planejamgo® sdo os mais bem pagos), enquanto que, entre as
mulheres negras, o indice cai para 8,9%.

Fonte: A Tarde, 14 de out. 2004, Cad. Empregos redde, p.4.

Dados do DIEESE apontam consideravel diferencaddimento real das pessoas ocupadas no Brasil. Em
janeiro de 2003, mulheres e homens negros (pregpasdes) com formagdo superior recebiam R$ 1248,00
1880,00 respectivamente. Mulheres e homens ndos\@grancos e amarelos) recebiam respectivamente R$
1498,00 e 2366,00. (Rendimento médio real dos angpsegundo cor, sexo e escolaridade.

Fonte: DIEESE/SEADE e entidades regionais. PEDsg#isa de Emprego e Desemprego).

Segundo o Banco Interamericano para o Desenvoltonem Brasil, 23% das mulheres sdo sujeitas a
agressdes em casa. 57% destas agressfes sao aerpefms maridos ou parceiros, 33% das mulheres ja
foram vitimas de algum tipo de violéncia fisicajsrde 50% das mulheres ndo pedem ajuda. Nas D&egac
de Mulheres, 70% dos crimes registrados sédo dénd@ doméstica (EPARREI, 2004, PERSEU ABRAMO,
2004)
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Ainda citando Epstein, Pierucci assinala que “m@bede grande prestigio
intelectual comecaram a levar a sério a suspeigudefalar danulher, dos problemas e
interesses dmulhere em especial da ‘mulher enquanto mulher’, da h@uenquanto tal’
era essencialismo”. Spelman apud. Pierucci (199913®) define essencialismo da
seguinte forma:

Tal como empregado no contexto da teoria femintgasencialismo”

tem pelo menos dois sentidos principais. Um delessté: pensar a
mulher “enquanto mulher”, com um M maiusculo lagenbconfesso. O
outro significado remete a tendéncia a encaraasararacteristicas de
inteligéncia, afetividade e outras qualidades p&gioas, capacidade
expressiva e habilidades préaticas como “essenaméthéemininas, no

sentido de serem inalteravelmente associadas aodfatalguém ser

mulher. Usado da segunda maneira, 0 essencialigmemdo ndo se
identifica com o determinismo biol4gico, fica mugmximo disto

Elizabeth Spelman comparou a expressao “enquantbemi [as a womahao
cavalo de Tréia. “Um presente de grego trazido pabainismo essencialista da ‘segunda
onda’, que é por isso acusado de etnocéntrico” (SR, apud. PIERUCCI, 1999,
p.130).

Para Claudia Lima Costa (1998, p.140), um dos jp@i& ganhos que o conceito de
género trouxe, quando aliado as correntes esthistara pos-estruturalista, foi a negacéo

epistemoldgica de qualquer tipo de esséncia a muhestudiosa afirma que
[...] o pos-estruturalismo, quando aliado as teogapraticas politicas
feministas, transforma-se em poderoso instrumeatosomente para o
estudo das maneiras pelas quais sujeitos constreesubvertem
identificacbes, mas também para orientar-nos nestados, em direcédo
a politizacdo das teorias usadas e teorizacdo di€gs analisadas e
interpretadas sempre a partir do lugar especificmalher.

Pierucci afirma ainda que as acusacfes de essemmalavolumaram-se no
decorrer dos anos 1980 e podem ser resumidas cpalaasas de Elizabeth Spelman: “o

foco sobre as mulheres ‘enquanto mulheres’ con@mpl verdade um uUnico grupo de

mulheres, a saber, as mulheres brancas de classéa més paises ocidentais
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desenvolvidos”. Harding apud Pierucci (1999, p.13@), afirma que, por tras da figura da
mulher universal, (...) estavam escondidas as

mulheres brancas, ocidentais, burguesas e hetewasseque haviam
desde sempre se mostrado insensiveis e indifenefitesd aos problemas
das mulheres de outras racas, culturas e religides,até mesmo a sorte
das mulheres brancas de outras classes que n&@o auspraticantes de
uma sexualidade distinta da sua (...).

De Lauretis (1994) sentencia que o0 conceito derelica sexual estabelece uma
limitacdo ao confinar o pensamento critico femaiab arcabouco conceitual de uma
oposicado universal do sexo. De acordo com a autssa, torna muito dificil, se ndo
impossivel, articular as diferencas entre mulherdsulher, isto €, as diferencas entre as
mulheres ou, talvez mais exatamente, as diferengasmulheres. De Lauretis (1994,
p.207-208) defende a idéia de conceber o sujedialsodo apenas pela diferenca sexual, e
sim por meio de codigos linglisticos e represemmglturais; “um sujeito 'engendrado”
nao s6 na experiéncia de relacdes de sexo, maenamas de raca e classe: um sujeito
portanto, multiplo em vez de Unico, e contradit@mo vez de simplesmente dividido”.

No artigo Género: uma categoria util de analis®hisa, Scott (1995) afirma que a
experiéncia de relacdes de género para qualqusogpesa estrutura de género como uma
categoria social sdo formadas pelas interacOe<ldedes de género e outras relacdes
sociais, como as de classe e raca.

Outras autoras concordam que as desigualdades die p@o organizadas, pelo
menos, segundo estes trés eixos (AZEREDO, 1994 XF11A91). Portanto, € impossivel
fazer enquadramentos sobre mulheres, sem levar amideracdo a realidade das
diferencas sociais e culturais que as constituem.

Borges (2000), no artigo O visivel e o invisivelepresentacédo feminina na midia
considera que, assim como ocorreu com o movimemntinista (que se consolidou a partir

da migracdo do movimento trabalhista), 0 grupo dgheres negras irrompe com uma
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tentativa de incorporar a questédo racial nas di€@sssobre género. Partia-se, afirma a
autora, de um principio basico: além de praticagstes, vivia-se imerso em praticas
racistas. Esse dispositivo ideoldgico duplo de daigio atinge diretamente as mulheres
negras. Os aspectssi generisdo movimento de mulheres negras sado fundamerdsés p
contemplar os anseios de um segmento duplamentbgimeinegra) e as vezes, com um
tripé (mulher, negra e pobre), alijado de deterohisadireitos.

O fato de as mulheres negras economicamente atirasua maioria, estarem no
servico doméstic8 é sinal de que a expansdo do mercado de trabathcepsas mulheres
nao significou ganhos expressivos. E quando esteitza social € rompida, ou seja,
quando “as mulheres negras conseguem investir entae@io numa tentativa de
mobilidade social, elas se dirigem para empreges omenores rendimentos e menos
reconhecimento no mercado de trab&th(LIMA, 1995, p.495).

Lima (1995, p.489) salienta que as obras atuais dig@item 0s processos de
mobilidade, estratificagdo social e realizacdo éntba apontam para uma mesma
direcdo: a educagdo é uma variavel determinantgrooesso de ascensdo social e
obtencéo dstatusocupacional. No entanto, o retorno do investimemoeducacao tem se
mostrado discriminatério. No caso de homens e medheas diferencas sdo mais
contundentes no que se refere aos rendimentos eonguposicdo ocupacional. Mas,

quando a variavel cor é incluida, as diferencasnsaantes, tanto na posicao ocupada

1 Em Salvador, nos anos de 2001 e 2002, as mullmagss (pretas e pardas) ocupav2®5% dos
empregos domésticqs5,6% do setor de servigos, 4,5% na industria, 8% no comércio. As mulheres nao
negras (brancas e amarelas) ocupa@at®t dos empregos domésticp$9,5% do setor de servigos, 5,5% da
industria e 17,3% do comércio. Tabela de Distridoidos ocupados segundo setor de atividade ecambdmic
cor e sexo. Regides Metropolitanas e Distrito Felde£001/2002.

Fonte: DIEESE/SEADE e entidades regionais. PEDgisa de Emprego e Desemprego.

! Dados de Censo de 2002 revelam que as mulherseracsalario menor do que os homens em todas as
regides do Brasil. No Nordeste, por exemplo, oiraedto médio mensal de homens e mulheres branaos er
de R$ 584,90 e R$ 479,50 respectivamente. Entiepee pardos, os homens ganhavam R$ 339,00 e as
mulheres R$ 251,20.

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, CoordenacaBagrilacdo e Indicadores Sociais, Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios, 2002. Nota: Rendimentnsal do trabalho principal das pessoas ocupadas de
10 anos e mais de idade com rendimento.
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quanto nos rendimentos, mesmo que ambos (brancegres) tenham o mesmo nivel
educaciondf.

Essas informacdes reforcam a premissa de quetigaefgualdade de géneros
pressupde os itens classe social e raca/etniair@w®sl conquistados pelas mulheres via
movimento feminista tém privilegiado as mulheresnibas, deixando, portanto de
considerar com a atencdo devida as desigualdattesbeancas e negras no Brasil.

Os programas femininos da TV aberta brasileir&rfaparte deste contexto de
desigualdades e diferencas da condicdo femininguése buscou analisar foi, por um
lado, o modo deles representarem as mulheres nddgseencas e desigualdades e por
outro, o que dizem, ou deixam de dizer, sobre asicgacdes culturais e ideoldgicas dessas
representacdes das diferencas e das desigualdades.

Sera que estes programas de TV fornecem, por emeropddestaque que as
mulheres recebem por ocuparem areas profissionasideradas do ambito masculino?
Em gue medida estimulam as discussGes sobre asstomsiderados impertinentes por
alguns setores conservadores da sociedade, contmrto@ Tratam positivamente da
transformacdo na organizacdo do espaco doméstiftexa de muito tempo de luta por
uma participagcdo mais efetiva das mulheres na yidblica da sociedade? Como
representam as condi¢cdes das mulheres que comp&eciealade brasileira, lembrando
dos pontos raca e classe, assim como da tendémca g@rivilegiar determinado grupo

sdcio-econdmico de mulheres?

12 Dados do Gltimo Censo reforgam a afirmacéo ao detrar que o rendimento hora da populacéo ocupada,
por cor e anos de estudo, varia de R$ 8,90 pataspeepardos e R$ 14,10 para brancos, quando a#éinos

12 anos ou mais de estudo. Observa-se essa temg@mnaitodos os outros grupos de anos de estudo

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, CoordenacaBaprilacdo e Indicadores Sociais, Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios, 2002.

Rendimento mensal do trabalho principal das pessogsadas de 10 anos e mais de idade com rendimento
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Ao analisar a representacdo da pobreza em telasv8ouza (2004, p.29)

esclarece que quanto maior o poder dos grupossesgieelos, maior tende a ser o poder de

interferéncia na construcéo de representacdes anassificadas e ndo estruturadas em

alegorias negativas.

Desse modo, existiria freqiientemente um “dnus pgeesentacdo” para
aqueles grupos de pouca representatividade e fpaoifiica, com sérias
implicacOes para o cotidiano desses represent&#gsindo o autor, a
maior ou menor correspondéncia ou alusdo aos aspagato-referentes
dos representados estaria associado a existénaiaalerganizacdo dos
representados que possa criticar e reivindicarretadas taticas de
representagdo mais comprometidas com seus intere€seocorrido
durante a exibicdo da telenovétatria Minha (1994, Gilberto Braga e
Dénis Carvalho — TV Globo) é elucidativo. Uma cesansiderada
racista por varias organizagbes do Movimento Negewou uma
polémica de ressonancia na grande imprensa. Asinegdes exigiam
gue os negros nao fossem representados como pagdiante do
preconceito, exigindo novos encaminhamentos pangeosonagens na
telenovela. O que de fato ocorreu. Tal evento deitnom o poder dessas
organizacdes nas disputas pela auto-representdgi@ando claro como
as reacbes e as respostas dos envolvidos deperaleconglntura
historico-politica do pais e das organizagBes depresentados.
(SOUZA, 2004, p.29).

Vale ressaltar que essa énfase nas lutas peldodiv@o pretende poér de lado o

reconhecimento da mulher na posicdo de dominadanéém dominante nos ambitos

moral, sexual e familiar presentes no cotidianosd@iélogo Anthony Giddens (1991)

defende a idéia de que as mudancas acarretadasnpdirnidad€ transformaram as

relacdes de intimidade pessoal e sexual na so@e@adas transformacdes estéo refletidas

também, na distribuicdo de papéis e formas deioglamentos estabelecidos entre homens

e mulheres. Ao propor uma intimidade democraticaytor assinala que

A medida que a anatomia deixa de ser destino,rdiddele sexual cada
vez mais se torna uma questéo de estilo de vidaifamencas entre os
sexos continuardo, pelo menos no futuro préximseravinculadas ao
mecanismo da reproducdo das espécies; mas naoh§uakjuer razao
para que elas se submetam a uma ruptura drasticanmgortamento e
nas atitudes. A identidade sexual poderia ser fdamaelas diversas

13 para saber sobre as transformacdes sociais at@®éianodernidade ler: GIDDENS, AnthoAg.
consequéncias da modernida&sio Paulo: UNESP, 1991. 177 p.
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configuracdes de tragcos relacionando a aparéncigpraluta e o
comportamento. A questdo da androgenia seria éstide em termos
do que poderia ser justificado como uma condutzjéesl — e nada
mais (GIDDENS, 1993, p. 217).

Para procurar responder as questbes feitas amernte que tentam identificar
como a televisdo representa a condicdo femininaosagédade brasileira, analisamos os
programas femininos de televisdo a luz de uma petisp metodoldgica que busca
articular contetdos da analise filmica e dos modesenderecamento de telejornais,

privilegiando a compreensdo dos modos de funciontomdd texto televisivo.



57

3- A PROPOSTA DE ANALISE DA CONDICAO FEMININA REPRE SENTADA

NOS PROGRAMAS MAIS VOCE E NOTE E ANOTE

3.1-PARA ANALISAR PROGRAMAS DE TELEVISAO

Alguns autores empenham-se para sistematizar iafgies de métodos para
analise de televisdo. Francesco Casetti e Freddri€hio, por exemplo, afirmam que as
caracteristicas dos fendbmenos televisivos se eefletiretamente nas técnicas de analise.
Eles defendem que s6 se pode explicar a complexidiad objeto estudado e obter
confiabilidade de resultados ao se utilizar vaimmstrumentos de uma vez, “somando
pontos de vista diferentes, mas complementaresSGE |; CHIO, 1999, p.332). Para os
autores, este tipo de uso dos instrumentos desanalirge quando os investigadores
recorrem a enfoques multidisciplinares, quandocapii diferentes categorias, conceitos e
perspectivas tedricas que exigem métodos que autilidistintas técnicas de coletas e
andlise de dados.

Eles acentuam, entretanto, que, antes de recariestrumentos especificos de
analise, deve-se identificar os diferentes objatesestudo no ambito do fenébmeno
televisivo e situa-los em nucleos tematicos. Case®hio (1999) indicaram trés nucleos
tematicos. O primeiro aborda os objetos de estadoesaproducédo do que esté destinado
a aparecer na tela. Envolve a andlise dos aspextosldgicos, econdmico-empresariais,
culturais, sociais e politico-institucionais. O wedo trata daferta televisiva ou seja, dos
programas em si (telejornal, séries, concursosewstas e variedades etc.). Envolve a
andlise dos programas, seu conteudo, estruturaciofiamento comunicativo, além das
andlises da programacdo e do mercado dos prodeissivos. Por fim, o temao

consumode tudo o que a televisdo oferece, entrando misEnsdo a analise dos indices
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de audiéncia, das escolhas de consumo (motivag@iestacdes, gostos), dos modos de
ver, dos processos de compreensao e valoraca@feltss a curto ou longo prazo e das
dietas dos meios ou modo em que o consumo televsgvrelaciona com o0 consumo
cultural (CASETTI e CHIO, 1999, p.20- 22).

Cada um dos nucleos tematicos congregariam objet@todos, disciplinas,
orientacOes e areas de investigacdo. Casetti e (C889) propdem onze areas. Para este
trabalho interessam sobremaneira duas areas wvilasulao ndcleo tematico da oferta
televisiva: os estudos que compreendesndalise do conteldpque concentra sua atencao
no que transmitem os programas: temas, informagdadores representados e difundidos
pela televisdo e os estudos que analisamexdss televisivos aquelegjue se encarregam
dos aspectos linguisticos e estratégias textugipagramas.

No caso desta investigacdo, em menor escala, lartios a essas duas areas,
aspectos da producado, em especial decorrentesstimog sobre os aspectos econémico-
empresariais e politico-institucionais das emissala televisdo produtoras e exibidoras
dos programas femininos. Em menor escala, aindeulamos aspectos do consumo,
principalmente os resultados das investigacfesawmdos estudos culturais que refletem
sobre formas culturais e fungdes ideoldgicas.

Em suma, tentamos desenvolver um método de ami@igsprogramas femininos na
interface das contribuicdes da analise de contelttanalise textual, que segundo Casetti
e Chio (1999) sdo os métodos que mais comumentan@fisados os textos produzidos

para a televisao e difundidos por ela. Para Ron(20@3, p.28),

As técnicas de analise de conteudo tenderiam adesas 0 texto como
“continente [receptaculo] de dados, um suporteua se insere uma série
de elementos (as unidades de contetdo) a que aiggsgconhece um
significado e um valor autbnomo”. Definicdo queager uma operacéo
analitica que concentraria a atencdo na identdicaclassificacdo dos
elementos que compdem a obra em detrimento doluesetal da referida
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obra. Expediente que se reflete na estrutura dguiE@sque usa o texto, na
maior parte das vezes, como um recurso para reflelire o contexto
social no interior do qual foi produzido ou ondapkeciado, deixando de
lado a analise do texto como um objeto de estudsiem

A analise quantitativa do conteddo e a analiseo¢eddo como investigagdo sédo
os dois critérios explicitados por Casetti e CAi®99) na execucdo da analise de conteudo.
Para este trabalho utilizaremos a analise de cdatedmo investigacdo que tende a dar
mais espaco ao momento interpretativo. Além do nsaigundo os autores, pode-se adotar
este método para textos verbais e ndo verbaislizautprocedimentos de investigacao
variados.

A analise textual, por sua vez, preocupa-se naoaspeom 0s conteudos, mas
também com o0s elementos que caracterizam as trsgtaBi televisivas: 0s materiais
usados e o0s codigos que dominam o seu “trataméeddigos linguisticos — gramaticais,
sintaticos, estilisticos — mas também culturaideslidgicos). Para Casetti e Chio (1999), a
analise textual superaria os limites postos peldissnde conteldo, porque recuperaria
aspectos essenciais negligenciados por ela. Pamao deslocar a atencdo para 0s
componentes concretos do texto e para os modosjuenele é construido e funciona e
depois, ao alargar a atencéo para os modos cosigiugcados singulares se integram em
um sentido amplo, para os modos com que séo vaflrszos temas de que se fala e para
as formas de enunciagéo do discurso mesmo.

Seguindo as indicacfes desses autores, a anakkmltsera uma importante
referéncia para a metodologia que pontua o exameumgramas femininos de televiséo.
Como eles indicam, fizemos uma analise do textarérpla elaboracdo de um esquema de
leitura que, segundos os autores, pode ser umadiist pontos mais importantes do texto

(um esquema que identifica os grandes nucleos-gldaaexto), ou adquirir uma forma
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mais estruturada, que simule uma “entrevista” daista ao texto, interrogando o texto a
partir de determinado ponto de vista.

Neste esquema de leitura, pode-se distinguir ippés de elementos: a) uma série
de instrucbes para decompor o texto: critérios &msnm(troca de luzes ou intervalo
comercial), conteudo (troca de cenario e persorggeatureza estilistica (movimentos de
cameras, tonalidade de luzes) e tematica (lugapsesentados, situacdes narradas,
protagonistas em cena); b) uma série de categuairasdefinir e voltar a agrupar os itens:
critérios que permitem destacar os dados pertingptea agrupa-los depois e confronta-
los entre si e ¢) um modelo de referéncia ja fowrmad bem construido pelo analista: uma
representacdo esquematica do fenbmeno analisap@z ¢k revelar seus principios de
construcao e seu funcionamento.

Casetti e Chio (1999) salientam que esta distim@@squema de leitura € feita
para facilitar o entendimento, pois os diferentesm@antos estédo relacionados entre si, haja
vista que quando se decompde um programa ja sertemente as categorias que serao
aplicadas para captar seus aspectos pertinenpes gJa vez, essas categorias se remetem
a um modelo geral que ja esta preparado ou dispastopoder ser preparado. Da mesma
forma, no esquema de andlise atuam dois difere¢ipies de procedimentos: a descrigéo,
que trata de identificar e inventariar os elemesigsificativos do texto, e a interpretacao
gue recompOe estes elementos em um conjunto glieaeapestrutura e 0s processos do
texto. Os autores revelam que a primeira fase étighj a outra, subjetiva e pessoal.
Entretanto, ndo ha uma clara distingdo entre glass em qualquer caso para poder
descrever deve-se adotar um determinado pontcstieeviquando se interpreta ndo se pode

prescindir dos dados concretos.



61

3.2- PARA EXAMINAR AS ESTRATEGIAS DE PRODUCAO DE EFTOS NOS

TELESPECTADORES

Na analise textual dos programas femininos, a ppsigdo central foi conseguir,
como salienta Vanoye e Goliot-Lété (1994), decompmiamscrever os fragmentos dos
programas de TV selecionados para poder reconktguestabelecendo as relacdes entre
eles, de modo a responder as indagacdes oriensad@@esquisa. Questdes, vale lembrar,
que incidem sobre as representacdes da condicdoirianmos programas femininos de
TV.

Gomes, em exposicdes ordfs chamou a atencdo para a importancia de uma
analise interna cuidadosa das obras, sejam ataisd# ou televisivas. Ele esclarecia que a
perspectiva analitica a ser adotada precisa ept@aada em uma teoria geral sobre o
funcionamento do filme, ou programa de TV, nest®oca@apaz de orientar o olhar e o
discurso do analista sobre a obra examinada. [gesspectiva, o olhar do analista deve se
preocupar com os efeitos que o programa vai camsaseu receptor. Isto porque o
programa deve ser pensado como um conjunto deéggéas voltadas para a producgéo de
algum tipo de efeito no apreciador.

Carvalho (2004) reforca essa orientacdo da andhsebra como um texto, um

programa de efeitos para atingir o receptor, aoafi que:

Essa perspectiva analitica vé a obra como um tegtap um conjunto
de efeitos programados que alcancam a sua desfinagdato da
recepcao. Nesse sentido, a obra de arte € um tomarinstrugées que
buscam configurar sua prépria interpretacéo, ca, s&j situacdo em que
essas instrucdes sdo atualizadas. Os efeitos sé@cutados pelo

4 O professor Wilson da Silva Gomes é coordenaddBmipo de Pesquisa Laboratério de analise Filmica e
suas explanagdes foram proferidas quando ministadiaciplina Linguagens da Comunicagéo e da Gultur
(Analise Filmica), no periodo de janeiro a maid2862, pelo Programa de Pds Graduagdo em Comunicag¢ao
e Cultura Contemporaneas da Faculdade de ComuniaigdJniversidade Federal da Bahia (PosCom-
UFBa).
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apreciador, mas ndo sédo do apreciador e sim da E&fedos como
informacdo, sensacdo e afetos ndo sdo produziddsa Ue
exclusivamente segundo a individualidade de quemecap mas
antecipados na propria obra. E por isso que asanafio se confunde
com o desfrute pessoal da obra, mas com um trakkidiegplinado de
apreciacao, identificacdo e categorizacdo do moolmocas obras
tramam seus efeitos (CARVALHO, 2004, p.12).

Sabemos que os tipos de efeitos de um programd aestho relacionados ao tipo
de receptor que se atinge e que se quer atingim eonjunto de informac¢des advindas da
analise das competéncias e estilos de vida dessspdctadores. Privilegiar a analise dos
efeitos programados pelos textos, ou melhor, pplogramas de TV, implica, como
salienta Carvalho, no exame dos seus elementoscdécndos parametros plasticos
(distribuicdo das formas dentro de quadros, padn@esaticos), dos para@metros narrativos
(diz respeito a formas narrativas), dos parametagos (envolve a representagao de ator,
atuacdo do apresentador) e dos parametros televigrefere-se a escala de planos,
imagem em movimento, o que é especifico da telgvisgarametros que tendem a ser
estrategicamente ordenados para produzirem efegisticos (sensacdo), poéticos
(emocionais) e semidticos (comunicacionais).

Enfim, para se analisar um programa de televisgareéiso estuda-lo enquanto
estratégias que produzem efeitos previstos ouitsolas. Para isso € preciso entender o
que ha para ver no filme, na telenovela, no progréeminino. E preciso saber quais s&o
0S parametros e como eles devem ser observados.

Este estudo das estratégias para a producao tleseded que Aristoteles chama de
Poética e é a partir desse tratado do filosofoqsepre ficcdo e representacdo teatral e
literaria que o método de andlise desenvolvido mpa de pesquisa de Laboratério de
analise filmica (PosCom-UFBA) se baseou. CarvaltiP4) esclarece que é justamente

por se apoiar em algumas grandes intuicdes ou ledae presentes no tratado aristotélico

gue esta metodologia pode ser chamada de Poética.
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[...] a Poética deve ser entendida como uma digeigjue estuda as
diferentes relacbes entre os géneros de repre@enta@ espectador,
partindo do pressuposto de que uma obra é um camge estratégias
arrumadas e distribuidas para a producao de efstoe o seu receptor.
A [..] Poética consiste, portanto, num horizontetodologico de
investigacdo das estratégias de producéo de entastdiferentes obras
narrativas. Desta forma torna-se possivel aplicagdes da Poética,
inicialmente desenvolvidas no sentido de estudagéo®ros de poesia,
na investigacdo das estratégias particulares déillmen narrativo e de
ficcdo, partindo da hipétese de que este possuipuograma de
producdo de efeitos identificavel (e, portanto Jisdael) (CARVALHO,
2004, p.25).

Gomes (2004, p.94) no artigea Poética del Cine y la cuestion del método en el
andlisis filmicoassinala que a primeira contribuicdo realmente itapte retirada da
Poética de Aristoteles consiste na idéia de quiera deve ser pensada em fungcdo de sua
destinacdq pois, ao produzir um efeito é que uma atividagl¢osna resultado, obra. E

essa obra so se realiza, de fato, na recepcao.

[...] para Aristételes la destinacion de una corigid@s cualquiera, su
realizacion, es su efecto. Pero un efecto que neaéea sino sobre
aquel que disfruta o aprecia la representacién.n@uase efectla,
cuando produce un efecto, es por que una operaeitiansforma en
obra, resultado. Yefectoes siempre efecto sobre el apreciador, para
guien, justamente, ella opera, ella es obra. Asiirdjue cada género de
representacion tiene una propia destinacion equisiatiecir que cada
uno de ellos esté destinado a provocar un detedmiegecto sobre sus
apreciadores. Efectos animicos, dira Aristoteldectes emocionales
como el horror y la compasién, en el caso de |gdai.

Aristoteles propde a busca de um efeito apropripdoa cada género de
representacdo. O filésofo acredita que, para cédarg, corresponde um efeito préprio,
conveniente e previsto na criacdo, na poesia da@hue o papel do criador (0 poeta, para

Aristoteles) - que pode ser o produtor de progragedglevisao - é de

[...] proyectar, prever y organizastrategicamentaquellos efectos que
se realizaran en la apreciacién, que son adecyzatassu género de
obra. El apreciador, por lo tanto, debe ser prengstla produccion y su
animo debe ser conducido en el acto creador dergasicion que
posteriormente apreciara. El efecto es semillatptinen la creacion,
que brotara solamente en la apreciacion (GOMES},20®5).
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Gomes afirma, entdo, que, dessa forma, a poétlzaad® a obra cinematografica
constituir-se-a como um programa tedérico e metagiotdque assume 0s pressupostos das
duas teses herdadas da Poética de Aristotelesn@ifr desses pressupostos é uma tese
sobre a natureza da peca cinematografica: o filotke ser entendido corretamente se é
visto como um conjunto de dispositivos e estraggliastinadas a producdo de efeitos
sobre seu espectador. A perspectiva metodologica deriva disso indica um
procedimento analitico cuja destinacdo consistia assinalar 0s recursos e meios
estrategicamente postos no filme. A poética ajadaa identificacdo e tematizacdo dos
artificios de determinadas reacdes ou efeitos pectsdor. Estaria, assim, capacitada a
ajudar a entender de que maneira pode levar-sgexrtadgor a reagir de determinada
maneira frente a um filme. O segundo pressupostomé tese sobre a natureza da
apreciacao do filme que sé existe no ato de sueciagéo por qualquer espectador. “...]
s6lo existe en el momento en que emerge en sentieiestos” (GOMES, 2004, p.96).

Os pressupostos a que se refere acima, ao serepriafos para a andlise dos
programas femininos de TV, indicam que se deveclema a idéia de que a atividade
fundamental do analista € mover-se entre a apéeridg telespectador e o texto dos
programas de TV, a fim de identificar os efeitosgpamados de acordo com o espectador
para, depois, voltar-se aos programas dispostosomgposi¢cdo da obra. O objetivo €,
portanto, o de examinar os textos destes prograteadp em vista a identificacdo, a
categorizagao e a compreensao do modo como tramsreteitos.

As perspectivas metodoldgicas que decorrem dosypestos da poética indicam
que os programas femininos devem ser analisada® tem vista sua composi¢cdo de
dispositivos e estratégias voltadas a exercer osfesiobre a apreciacdo. Procura-se
identificar, entdo, o que estes programas fazem seus telespectadores. Para tanto,

lembramos, foi preciso conhecer 0s recursos emgosga narrativos, cénicos, visuais e
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sonoros, assim como as estratégias de composiggwigs da televisédo e particulares dos
programas femininos. Métodos de andlise nesta Iir@ttatém sido desenvolvidos neste
tipo de programas de TV, o que gerou dificuldadea p desenvolvimento deste trabalho.
Buscando métodos proximos, compativeis com estasp@etiva, recorremos as
experiéncias em curso no Grupo de Pesquisa desknddi Telejornatd que desenvolve
categorias para interpretar o género televisivartirpdo método de analise dos modos de

enderecamento.

3.3- PARA APROFUNDAR OS MODOS DE ENDERECAMENTO DAS

ESTRATEGIAS DE EFEITOS

Tomando de empréstimo as idéias de Vanoye e Addit (1994, p.11), pode-se
afirmar que o programa tem que ser visto e repslo analista que deve examinar sua
organizacao interna de funcionamento, estabelecend&dispositivo de observacéo (...)
se ndo quiser se expor a erros ou averiguagOessanaes”. Para o autor, existem dois
motivos para um trabalho de analise.

[...] Primeiro, porque a analise trabalha o filme,sentido em que ela o
faz “mover-se”, ou faz se mexerem suas significeg¢éeu impacto. Em
segundo lugar, porque a analise trabalha o analistmlocando em
guestdo suas primeiras percepcdes e impressOesiuzomio-o a
reconsiderar suas hipoteses ou suas opcdes pasolidadas ou
invalida-las (VANOYE e GOLIOT-LETE, 1994, p. 12-13)

Dessa forma, a primeira experiéncia de observafets também assinalados por

Gomes (2004) é desenvolvido pelo proprio analska.deve registrar o que sentiu, o que

> O Grupo de Pesquisa de Andlise de Telejornaisendedvido no Programa de Pés-Graduacdo em
Comunicacado e Cultura Contemporaneas da Faculda@ouohunicacdo da Universidade Federal da Bahia,
coordenado pela Professora Dra. Itania Maria Maien€s, vem desenvolvendo operadores de analise para
interpretar os modos de enderecamento nos progijamasisticos televisivos.
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fez parte de seu sistema de apreciacado, que emegiesacies estéticas experimentou, 0
que pbdde conhecer, compreender etc. De posse adssemntos, 0 analista pode comecar
a configurar as hipoteses dos parametros e demtéggrs de composicdo tramados no
texto.

Depois de configura-las, precisa-se aprofundarsebipoteses. Neste trabalho,
tentou-se proceder dessa forma pelo método desardds modos de enderegcamento, que
constroem, a partir do texto, uma relacdo entressones e receptores do programa. No
ambito da producéo, os modos de enderecamentaipfEsa um receptor ideal e podem
oferecer subsidios para saber como determinadogmagpensa quem € a sua audiéncia.

O modelo da andlise filmica permite apreender ognmaroa feminino como
estratégia para provocar efeitos especificos neptec ou apreciador. Esta estratégia
compreende a ordenacao e o arranjo de elementteyjaisae recursos utilizados a fim de
causar esses efeitos.

Dessa forma, este modelo privilegia na analisepdogramas femininos o estudo
dos efeitos que eles permitem operar sobre a agéexi Segundo Romano (2003, p32) a
analise filmica pode ser considerada uma

[...] perspectiva apoiada na dimensdo “pragmatida’ Poética de
Aristételes que pensa a obra por intermédio dacem&o, quer dizer, a

obra €rgor se torna uma obra na apreciacao e, por iSso memnea-
la e entendé-la implica pensar e entender o quazlzom o apreciador.

Adotando a perspectiva de Romano para a andlisdaed®velas, pode-se dizer que
também para a analise textual dos programas feasinipode-se apoiar no modelo da
analise filmica e isto implica em observar os el#io® e estruturas dos programas
femininos, ou seja, a composicado de efeitos queacacterizam e o programa operativo
proprio da obra, seus elementos e estruturas edsitios e especificamente dos

programas utilizados para analise, que antecipaoligtam determinados programas de
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efeitos — 0 que significa dizer, a obra enquanta somposicao de estratégias destinadas a
operar sobre a apreciacao.

Entretanto, a analise filmica sozinha ndo satigfaz analise deste tipo de
programas. Por este motivo precisou-se recorremaol®s de enderecamento para analisar
0s programas femininos de televiséo.

Este método também surge no campo de estudos lisediilénica, mas pode ser
adaptado para entender o que € caracteristicospesificidades das formas e praticas
comunicativas de programas de televisdo para c@npas discursos dos produtos
televisivos e os discursos dos seus receptores,cpanpreender o papel dos emissores ou
realizadores dos programas na construcdo do serdaotexto televisivo pelos
telespectadores na construcdo do sentido do tekwidivo. Segundo Santos (2004),
observar os modos de enderecamento € observartraggias discursivas nos textos
televisivo e filmico, estratégias estas que indicam destino interpretativo, uma
composicao de efeitos comunicacionais como lemblsoww Gomes, que permitird buscar
compreender o efetivo conjunto de efeitos na agthén

Morley, em sua pesquisa sobre o progr&tatonwide “The Nationwide Audience:
structure and decodirig1999), utilizou os modos de enderecamento panapceender as
diferentes interpretacdes realizadas pelos grupwewistados que assistiram ao programa
e que foram subdivididos por idade, género, rdease e ocupacao.

No artigo ‘A noticia e seus modos de enderecamento: um betudoeaplicado
em telejornais; Sampaio (2002, p. 171) assinala que quando Méaleyso dos modos de
enderecamento erNationwide “esse conceito o auxilia a ‘fugir’ de interprdiag
estritamente ideolégicas no momento em que anafiseituras dos grupos observados”

Na verdade, o resultado da pesquisa de Morley mosjne ha condi¢des de separar duas
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dimensdes para a analise do discurso da audiémaampo ideolégico e os modos de
enderecamento do texto.

Sampaio (2002) faz um paralelo entre a obra jada@itde David Morley e
Understanding Newsde John Hartley (1992), afirmando que, enquanto o grion
procurou analisar a relacdo que o programa propbeosjunto com a audiéncia, 0 outro
se preocupou em relacionar o que o programa prppfe a audiéncia ao analisar os
modos de enderecamento a partir do produto mididfara ele, os dois autores procuram
compreender a producao de sentido, mesmo partiegmutos distintos (um da audiéncia
e 0 outro do produto).

No caso da presente pesquisa, retomaremos 0s opEsatk analise utilizados no
estudo dos modos de enderecamento para identificao os programas feminind4ais
Vocé e Note e Anoteenderecaram e programaram os efeitos nos telasjpees ao
tratarem de diversos temas relacionados a condegdmina atual. Tais operadores de

analise permitem decompor o texto, para depoismpddo.

3.4- PARA OBSERVAR OS MODOS DE REPRESENTAR A CONBIQ FEMININA

EM MAIS VOCEE NOTE E ANOTE

Para identificar os modos de representar a condegamina nos programadais
Vocé e Note e Anotegxplorar-se-a8o alguns operadores desenvolvidos @elpo de
Andlise de Telejornais que se apbdiam nos estudodode Hartley (1992) a partir dos
estudos de lan Connel (1978). Hartley sistematzaeaguintes elementos: noediador
(profissional da emissora que atua como um elogdéegdo entre os telespectadores e o
mundo da noticia), wox populi (a voz do povo - se refere aquelas entrevistas com

populares que de acordo com Hartley dao autentieidacobertura de um determinado
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acontecimento pelo recurso de colocar na tela daa3\pessoas comuns e, a0 mesmo
tempo, possibilitam a identificacdo dos telespewsl com as opinides apresentadas pela
matéria); e antrevista investigativa cujo maior efeito € o de legitimar a imprensa no
papel de guardia da sociedade (GOMES, | e outfii}}, . 8).

O Grupo de Andlise de Telejornais verificou a neckgle de ampliacdo e
atualizacdo dos operadores sugeridos por Hartetifigados em razdo da diversificacao
dos formatos dos programas jornalisticos, com futigdizacdo entre géneros (jornalismo
e ficcdo, jornalismo e entretenimento), e das ipdga tecnoldgicas colocadas a servico da
TV e do jornalismo atualmente.

Movimento de adequac&o que ocorreu, também, nceeggocde formulacdo dos
operadores de analise usados para examinar os rdedesderecamento dos programas
femininos selecionados. Neste caso, as adaptagdgasiificadas inicialmente por ser um
programa de TV diferente dos telejornais, apesargdardar semelhancas com o
telejornalismo pensado como género informativo. @sgramas femininos foram
definidos, levando-se em consideragcdo sua oriemtag@mo de “variedades” que
apresentam entrevistas, quadros musicais, repagageadros de culinaria e tantos outros
motes com o objetivo de informar e entreter.

Os programas femininos de televisdo operam derdgraurda regularidade. Sao
transmitidos ao vivo e apresentam temas ligadoxheonado universo da condigao
feminina. E um género televisivo que se organiza pguar como auxiliar sobre assuntos
do cotidiano na vida de sua audiéncia.

Esta opgcdo pela tematica favorece a construcdonuecantexto que procura
aproximar o receptor de um ambiente que |Ihe sufgendiaridade, intimidade. Dessa
forma, procura-se estabelecer uma relacéo de ctidgide entre a apresentadora e seus

telespectadores. A busca por intimidade € obsertad@ém em outros elementos que
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compdem este contexto, como a utilizacdo da lingmage o relacionamento de
determinado tipo com alguns entrevistados.

Entender o funcionamento e a dinamica interna ggstegramas permite mostrar o
que oNote e Anotee 0 Mais Vocétém em comum e também perceber o que marca a
diferenca entre eles e, além disso, pensar conogeie esses programas sao construidos
para mulheres diferentes, por exemplo.

A utilizacdo dos operadores proporciona um saltoddscricdo para a sintese
analitica do programa. Eles ajudam na decomposigidexto, no entendimento da
estrutura que os relaciona ao longo do programa ieentificacdo de como este tipo de
género discursivo apreende expectativas, utilizaj@ds estratégias, meios, recursos.

Dentre esses meios, recursos, utilizados por eéteerg discursivo estdo a
abordagem de temas e subtemas especificos, azagamido contexto comunicativo que
identifica onde se estabelece a comunicacdo, emi@Es sujeitos, (no caso aqui
apresentadora e telespectadores) e o tipo de oadpgiexiste entre eles e o que se pode e
deve esperar desta relacdo. Além disto, este donpexmite compreender a utilizagdo dos
recursos visuais e sonoros da televisdo e o lugdesdtague da mediadora, que relaciona o
que se vé e 0 que se ouve, contribuindo com adartlar, de criar a escuta e atencao

nestes programas para produzir sentido, signifsagpresentacdes, emocdes, sensacoes.

3.4.1- A apresentadora: mediadora

Segundo Sampaio (2005, p. 30) o mediador visaabwelsticimento de identificacdo
entre o programa e a audiéncia, através de umadt@ahpcom o apresentador. No
programa feminino a apresentadora € a peca ceflaa¢ construida para estabelecer uma
relacdo de cumplicidade com os telespectadoresfo@oa Santos (2004, p.13), “para a

andlise do modo de enderecamento, se faz necessdailisar como a figura da
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apresentadora é construida pelo programa e quaigdp desta diante do telespectador”.
Vale ressaltar que as apresentadoras examinadasig&npresencas marcadas diariamente
durante muitos anos, nos lares dos telespectadergerando assim vinculos densos e
duradouros. A depender da sua historia dentro opadelevisivo, ao mudar de emissora,
por exemplo, elas carregam consigo boa parte deasd&ncia. Esta credibilidade e
legitimidade das profissionais, associada a syatdréa, tendem a construir um forte
vinculo com seus telespectadores.

Parte-se do principio de que os programas feminsdosdiarios, com principio,
meio e fim, fragmentado em trés ou quatro blocgsleges, dispostos segundo um tipo de
efeito a ser produzido. E que esses blocos samladbs inteiramente e entre eles, pela
mediadora. Procuramos saber, entdo, de que madeé fsito e o que se busca com estas
articulacoes.

Esta articulacdo confere a apresentadora uma fummdativa, entendendo-se por
iIsso 0 modo como empregam a linguagem oral paiculart temas, subtemas, blocos e
quadros no programa. A apresentadora também érgimasicomo uma personagem que
ancora conflitos e peripécias que serdo acompashama maior ou menor intensidade
pelos telespectadores. Acompanhamento que sup@e é garrado nos programas e fora
deles, das revistas de TV aos jornais de grandelagdo impressaan-line Dessa forma,
tenta-se descobrir que personagens estariam semdtruidas para Ana Maria Braga e
Claudete Troiano, identificando as situacdes drimastgue foram priorizadas e tentando
entender o0 que isso diz sobre as telespectadoeagsida maneira como se dirigem a elas

e das estratégias utilizadas.
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3.4.2- Temética abordada

Os programas femininos abordam temas ligados agidmado “universo da
condicdo feminina” e que comumente esta ligado raili@ beleza, amor, saude e
educacao. Entretanto, ndo se pode dizer que adepmia, esporte, politica ndo sejam
contemplados na pauta. Como programa da categerigadedades, todos 0s assuntos
podem aparecer nesses programas com direcionamanbordagens.

Depois de identificar os temas e assuntos espesifio modo como foram
ordenados em cada um dos programas, analisouigma @ profundidade com que esses
temas e assuntos foram abordados para pensar espetetadores supostos pelos
produtores, assim como os efeitos que se pretgrdeuzir.

Para tanto, analisou-se a organizacdo dos blocespaco de tempo onde o programa
acontece e dura até a interrupcao por um intergaloercial - dos quadros — o que €
mostrado no programa com regularidade e é espgralio audiéncia, a exemplo de
quadros sobre culinaria, artesanato, entrevista detarminados especialistas etc e da

fungéo narrativa da mediadora em cada uma destag&es.

3.4.3- Contexto comunicativo
O programa televisivo atua em um contexto comuigatou situagéo
comunicativa particular circunscrita a determinagia#aveis temporais e espaciais.

[...] isso pode ser mais bem explicado pelo recamocéo de instrucdes de
uso de um texto, ou seja, aqueles principios rdgués da comunicagéo —
0S modos como 0S emissores se apresentam, comeseBf@am seus
receptores e como situam uns e outros em uma &guegmunicativa
concreta (GOMES, I. e outros, 2003, p.10-11)

Interessa observar os modos como as apresentaelatamais participantes do

programa foram representados visual e cenicamesne gual situacdo espacial e temporal
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isso ocorreu. Além disso, saber como séao repraf@ntas telespectadores, buscando
localizar as relacdes estabelecidas com as apaeleeas.

E de grande importancia a observacdo de que agmaghierarquiza as proprias
tematicas por ele selecionadas através de recursos, adjetivos, maneira como a
apresentadora fisicamente se manifesta e que fazomaposicdo deste contexto

comunicativo.

3.4.4- Recursos da linguagem televisiva

Com este operador de analise, pretende-se obsenvar sédo utilizados os recursos
de enquadramento, movimentos e exibicdo de camamgagem e edicdo de imagem e
som, voz da direcéo, exibicdo do pessoal técnitos, luzes, cores e cenario a servi¢co do
programa feminino. Entra aqui também, a analisevildetas de aberturas, os finais e
inicios dos intervalos e o final dos programas.

Casetti e Chio (1999, p.260) reconhecem que adiggm televisiva representa um
fendbmeno complexo e heterogéneo e que seu estguidicsi “[...] analisar el modo em
que la televisiébn produce sentido, asi como lagase(incluso implicitas) a las que se

remiten los productores y los consumidores de logramas”.

3.4.5- Texto verbal e estratégias argumentativas

O texto verbal diz respeito a tudo o que é falaa® programas femininos e merece
grande atencdo nesta analise, pois a apresentemialaz o programa no discurso oral,
seja emitindo opinides, oferecendo conselhos, patando os entrevistados, fornecendo
pontos de vista. Tudo envolto em comentarios quEudEm os diversos assuntos

abordados no programa.
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No esquema de leitura apresentado por Casetti @ (@BP9, 252-253), os textos
verbais aparecem como “nds” textuais que devemtaeados em consideracdo. Para
entender os modos de enderecamento dos programasnies € preciso atentar para a
centralidade do texto verbal, o estilo da linguag#itizada, os conteudos do discurso, o
tratamento que Ihe é dado e valoracdes explieiipbtitas, principalmente aqueles usados
pela apresentadora. Ou seja, € preciso entendetraségias utilizadas para argumentar e

convencer os telespectadores.

3.4.6- As fontes de informacéo

Os temas apresentados pelos programas femininososétruidos tomando por
base depoimentos, entrevistas dentro e fora ddiest(reportagens. S&o duas as fontes de
informacdo desses programas: 0s especialistas, tiquessferem sua credibilidade,
conhecimento e atestam cientificidade, como meédicadvogados, professores e
pesquisadores, que emprestam suas vozes, e pessuass, estrategicamente utilizadas
para fortalecer a relacdo com o telespectador,imipio carater de proximidade. Para
Sampaio (2005, p.30) estas vozes possibilitam acéera cobertura dada a um evento em
particular, e servem como identificacdo da aud&r@ se depararem com opinides de
pessoas advindas do senso comum.

As fontes de informacdo oferecem legitimidade aogmma, conferindo uma
relagdo de credibilidade para a sua audiéncia. aNesilise observamos como as
apresentadoras se relacionam com as fontes, cahzamtsuas opinides para firmarem
pontos de vistas especificos, como utilizam osaaligas e ovox populipara destacarem
opinides e aproximarem-se da audiéncia.

Identificar isoladamente cada um desses operaéotiepois reagrupa-los em uma

sintese analitica foi um trabalho que envolveu gentacdo detalhada do material
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pesquisado. No proximo capitulo caracterizamos eepastrutural dos programas

femininos, levando-se em consideracéo as categieiasalise descritas.
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4 PROGRAMAS FEMININOS NA TELEVISAO: OS CASOS MAIS VOCE (TV

GLOBO) E NOTE E ANOTE(TV RECORD)

O Brasil foi o primeiro pais da América Latina aspair uma emissora de televisao.
Em 18 de setembro de 1950, Francisco de Assis @li@iand, o maior proprietario de
empresas de comunicacdo na época, inaugura a Redeelr Sdo Paulo que, ao contrario
da TV norte-americana, implantada com o apoio dastria cinematografica, submete-se
a influéncia do radio, aproveitando recursos t@mie profissionais. E, se naquela época
apenas um grupo seleto de pessoas possuia umhapdelTV, hoje quase 90% da
populacéo brasileira possui um televisor em asa

O surgimento da televisdo no Brasil esta associado publico feminino.
(NATANSOHN, 2003; RIXA, 2000). Rixa assinala quesde os primérdios, a TV Tupi
de S&o Paulo produziu programas dirigidos a mukkgpecialmente as donas de casa:
Revista Femininagom Lolita Rios éNo mundo femininocom Maria de Lourdes Lebert e
depois Elizabeth Darcy, todos no inicio dos anos M@s, sem duvida, o primeiro
programa feminino importante fdtevista femininaguando voltou em nova fase, com
Maria Teresa Gregori, em 3 de marco de 1958. Tamiimaram carreira no género as

apresentadoras Edna Savaget, Xénia Bier e loneeBbrg

6 Segundo dados do DIEESE, em 2002, o Brasil pasétimilhdes de residéncias e 38,9 milhdes de

aparelhos de TV. Em 2003, este nimero salta paa#84829 televisores. A Bahia contabilizou 2.726.23
aparelhos de TV, mais do que o numero de gelad@r283.513) e filtros de agua (2.270.005).

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacadméalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios - 2003.

" Apesar de Hebe Camargo ndo apresentar os tragiisiprogramas femininos estudados neste trabalho, s
histdria e trajetoria profissional merecem destat@eande dama da televiséo brasileira”, como éeoitla;

até hoje ela apresenta um programa de auditérientfevistas e musical as segundas-feiras no Sistema
Brasileiro de Televisdo (SBT), onde ja esta ha guieszenove anos. Cosessentaanos de carreira, Hebe
Camargo esteve no seleto grupo que, em 25 de na#ecd950, foi ao porto de Santos buscar os
equipamentos da primeira rede de televisdo brasilaiTV Tupi. Hebe foi também uma das convidadas d
Assis Chateaubriand para a primeira transmisséavao A historia de Hebe esta diretamente ligaddaa
Televisao Brasileira. A apresentadora chegou a ndarasimultaneamente cinco programas semanais ao
vivo na TV PaulistaCalouros em Desfile, Hebe Comanda o Espetaculo, &dfdo na Massa, O Mundo é
das Mulheres e Maids a Beira-Makfastou-se da TV por dois anos, apos seu primeisamento, voltando
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Ja na década de 1960 a televisdo era utilizada d¢ostrumento “de educacgao
domeéstica e higiénica para as mulheres” (NATANSOROD)3, p.68). Nos anos 80 surge,
na Rede Globo, o programBV Mulher, cujo propdsito era apresentar temas pouco
convencionais para o padrdo de programas voltaai@s @publico feminino da época. O
diretor, Nilton Travesso, afirma que, nessa prapo% programa queria que a mulher
brasileira buscasse se emancipar de uma sérigs#st(SILVA JUNIOR, 2001, p. 287).

Diante das transformacfes motivadas pelo moviméemoinista na sociedade
brasileira contemporanea, os canais de comunicacéparam um papel essencial ao
revelar as novas posturas adotadas pela mulhgird@samas femininos de TV aberta no
Brasil, todavia, tém apresentado, com mais fregéérieisdbes universais” da mulher,

pautada em velhos modelos, que consolida uma dsé@uferioridade feminina.

4.1- PRODUTOS FEMININOS NOS MEIOS DE COMUNICACAO DMASSA: UMA

VELHA FORMULA

Moda, beleza, culinaria, decoracao, trabalhos mangacionamentos amorosos e
tudo o mais ligado ao ambito domeéstico. Essas teasatcaracterizam o programa
feminino de televisdo. Fruto de uma imprensa démifina, os programas de TV
perpetuam um jornalismo considerado de servicoemimento, amenidades. A doutora

em Letras e autora do livilmprensa FemininaDulcilia Buitoni (1986), afirma que esta

em 1964, na TV Record, estreando um programa tiidenmas noites de domingo, com uma produg&o
milionaria € profissionais de renome, como Manoel Carlos eoNifravesso. O programa foi lider de
audiéncia por trés anos consecutivos em Sao Pamdl 973, voltou a fazer radio e estreou novo progra

na TV Bandeirantes. Como cantora, na década déld@e formou com sua irma, Estela, a dupla caipira
"Rosalinda e Florisbela". Mais tarde, coramoner, cantou sambas e boleros em boates, mas acabou
deixando de lado a carreira musical por conta desso como apresentadora de TV. Em 1995 a gravadora
EMI langcou um &lbum com os antigos sucessos de Beb®argo remasterizados. Em 1998, 29 anos depois
de ter gravado seu Ultimo disco, Hebe Camargo miosua carreira de cantora com o ®a vocé
(MICROFONE,2005). Para saber mais sobre Hebe Camkmng MICELI, Sérgio A noite da madrinhaSao
Paulo: Perspectiva, 1972.
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imprensa é dirigida e pensada para mulheres e angs#, desde seu inicio, carrega um
amplo leque de assuntos: poesias, receitas caliaeportagens, figurinos, consultério
sentimental, artigos de psicologia, entrevistastete hordscopos, contos, fofocas,
maquiagem, plantas de arquitetura, moldes, saddeaedo infantil. “Perguntas, respostas,
comida, emocao, sexo, fantasia, utilidades dons&st@ imprensa feminina € continente
para tudo que se relacione com mulher e/ou fam{l&JITONI, 1986, p.10-11)

Buitoni considera que existem alguns temas de gramigresse para o publico
feminino que gozam de uma certa unanimidade naeingarde todo o mundo. A literatura
foi 0 elemento motivador para o surgimento degte ¢ie imprensa, seguida da moda e de
outros temas, incorporados na medida em que o xtontestorico os colocava como
necessarios. “Jornais e revistas femininos funaooamo termémetro dos costumes de
época. Cada novidade € imediatamente incorporagisendolvida e disseminada. A
movimentac&do social mais significativa também \aid® registrada” (BUITONI, 1986,
p.24).

Ainda de acordo com a autora, no Brasil, a prisngnande revista feminina, que
também tinha este nom&evista Femininapode ser considerada a precursora das
modernas revistas brasileiras dedicadas a mulheundava produtos e apresentava
inovadora diagramacao para os costumes da épacdadra por Virgilina de Souza Salles,
de tradicional familia paulistana, “essa publicagab o exemplo mais perfeito da
vinculacdo imprensa/industria nascente/publicidadés deve sua existéncia a uma bem-
montada sustentacdo comercial, hoje ingénua, ma® reficaz na época” (BUITONI,
1986, p.43)Somente nos anos 50, com o crescimento das irekisttacionadas a mulher,
houve aumento progressivo da vinculagdo consumagimsp feminina.

Entretanto, a autora acentua que a grande impifensaina destaca-se com o

langamento de€Caprichg da Editora Abril, em S&o Paulo, a 18 de junhal8é82, cujo
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atrativo era a fotonovela completa em uma mesmededienquanto as concorrentes
publicavam-na em capitulos.

A aposta na imagem da mulher como consumidoraefoil@ construida com mais
nitidez e fez surgir, em 1959, a revi§€kudia, que inaugura um novo estilo de editar os
assuntos “femininos” moda, beleza, culinaria e thegdm. Toda uma infra-estrutura de
produtoras de moda, fotografos e manequins fopgedndo ao longo dos anos; criou-se a
“Cozinha Experimental”, que testava a receita alla, estabelecendo novas relacdes de
credibilidade e utilidade com a consumido@daudia mostra-se como uma revista que
procura adequar-se as exigéncias do mercado. Hmoaa de publicar reportagens mais
polémicas, mas seu grande fildo, além da moda emando domeéstico.

Em outubro de 1973 é lancada a revistava® (Editora Abril), para a mulher
solteira ou casada com ambicgdes profissionais wrdecerta liberacdo sexual. Nova é a
versao brasileira d@osmopolitanamericana, que tem edi¢cdes locais em varios peises
ocidente e até no Japao. A filosofia@asmopolitarconcentra-se na idéia de que é preciso
infundir na leitora confianca em si propria, algpmo “vocé € capaz”, “vocé pode”.
Buitoni assinala qudlovarepresenta um tipo diferente de revista dentrandccado. Sua
leitora estuda e/ou trabalha fora e ndo tem grapdExupacdes domésticas

No maximo quer habitar um lugar bem decorado erdakzer um prato
gostoso para agradar ao namorado. No fundo, o v&barre seu
homem”.Novaé uma revista de “texto”; fotos e ilustra¢cdes némpam
grande espaco. Casa e crianga, eixos fundamergaimaioria das
publicacbes femininas, ndo aparecem eNovg a nao ser
excepcionalmente. E um produto que veio suprir lamana de mercado
e que vem ao encontro da estratégia de segmentde@in.sempre o
ideal de valorizacdo da mulher apregoado em sugingsase confirma;
as vezes, 0 consumismo surge como remédio para Alélm disso, a
pressao por uma maior liberagdo sexual ndo deis@idema imposicao
a que a mulher tem que se submeter (BUITONI, 19860-51).

18 para saber mais sobre a revistavaver: ALVES, DeniseO desencontro marcado. A velha mulher nova
e 0 machao modern®etrdpolis: Vozes, 1985. 169 p.
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Pela histéria da imprensa feminina observa-se commoder da configuracao
revista influencia até outros meios nao impresso0 0s programas de TV. Embora, na
década de 1980, a televiséo ja fosse um grandeloale comunicacdo de massa no pais,
o programa feminino persistiu recorrendo as vetbasulas. Buitoni (1986, p.57) mostra
que, um programa que marcou época, comy dlulher da Rede Globo, foi todo pensado
na férmula de revista dispensando, inclusive, acraodo, a imagem em movimento: a
telespectadora podia ocupar-se dos afazeres doos&iapenas ouvir o audio, pois a
imagem raramente era imprescindivel, heranca dw.rd&ecdes de moda, beleza,
educacao sexual, respostas as cartas do publiciydeno programa era muito semelhante

a uma revista impressa’.

4.2- PROGRAMAS FEMININOS DE TV: PEQUENAS VARIACOHSE UMA VELHA

FORMULA

No livro O tunel do tempo: uma memoaria afetiva da TV brasildRose Esquenazi
(1999, p.44) lembra que foi Edna Savaget, em segrgmaBoa tarde Cassio Munigjue
ficou 33 anos no ar (passando por varias emissrasebendo outros nomes) a primeira
pessoa a levar escritores, pintores e médicosdade tas especialidades para um estudio de
TV. Além disso, promoveu dezenas de cursos deaadés, primeiros socorros e parto
sem dor.

Edna Savaget formou-se em Jornalismo e passourgudgdo do jornal Noite
antes de estrear na TV Tupi, em 1957. Seu progreingretendia falar apenas de beleza
ou costura. Ela “queria que as mulheres aprendeasgmprofissao ou, no minimo, uma
atividade que pudesse render-lhes alguma verbanabdo més” (ESQUENAZI, 1993,

p.45).
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Curiosamente, quase meio século depois, a forsellanantém e a TV aberta
brasileira comporta varios programas femininos biém chamados por alguns autores de
magazines femininos televisivos e ainda revistéar@lea feminina, em sua grade de
programacao. Atualmente (marco de 2005) é possiv@npanhar, pelos canais de TV
aberta disponiveis em Salvador, quatro programasitimas com caracteristicas de
programa feminino. A Rede Globo exibéais Vocé apresentado por Ana Maria Braga,
de segunda a sexta-feira, transmitido das oitooae oras e trinta minutos. Claudete
Troiano apresentaote e Anotepela Rede Record, também de segunda a sextadaga,
nove as onze horas e quarenta e cinco minutosandvRomanelli, desde janeiro de 2004,
substituiu Olga Bongiovanni na apresentaca®w@oa Dia, da Rede Bandeirantes, que fica
no ar durante toda a manha, das oito ao meio-de&a,Rede Mulher exibe o programa
Mulheres em Focgoapresentado por Claudia Pacheco, também de segusdxta-feira,
das dez as onze horas e trinta minutos.

Os programas sao transmitidos “ao vivo”, mas aptase também reportagens em
videotape. Permitem a participacéo do publico peiorde telefonefax, carta otinternete
alguns tém ligagao direta com as centrais de jsmal das suas emissoras.

Esses programas nao tém como objetivo apenasentmes também informar e
orientar. Para cumprir esta funcdo pedagodgica,eapar as apresentadoras, que sdo as
figuras centrais deste género televisivo. Elas &&o intérpretes dos profissionais
convidados para falar dos assuntos consideraddsmeyges ao universo da audiéncia;
ensinam como fazer artesanato, cozinhar, cuidazodeo, da casa e dos filhos de seus
telespectadores; emprestam voz e imagem ao andagiwodutos, pratica que se tornou

usual em todos os programas femininos desde o cadarpor Edna Savaget. O prestigio
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e credibilidade da apresentadora fazem render reidi@ conseqientemente, lucro para a
emissora em que trabalh&m

Os programas femininos de televisdo possuem impmad&condmica e simbdlica,
pois sdo grandes divulgadores de “estilos de vid@'hrodutos comerciais e de programas
de suas emissoras. Eles atingem os potenciaisrotises da familia: as mulhef@s

4.2.1- “Eu te acompanho desde o tempo....” Pemsantligar privilegiado das

apresentadoras

A figura da apresentadora é essencial para esteléménero televisivo. Todas as
manhas, os telespectadores tém um encontro comanmga fiel, que oferece dicas
variadas de como se vestir, cozinhar, costuradacula casa, da familia, dos filhos, do
corpo, do casamento e, além disso, como fazer smtorutilizando as sobras de comida
gue estdo na geladeira.

Claudete Troiano, atual apresentadoraNtie e Anotetem uma longa carreira

televisivd’. A apresentadora comecou sua carreira artistesete anos de idade, quando

19 Apesar dos programas femininos ndo superaremicefdds cinco pontos de audiéncia, sdo considerados
economicamente rentaveis para seus anunciantegp@tamento Comercial da Rede Globo afirma que “o
programa Mais Vocé é um investimento seguro, efieieno preco e no atingimento, garantindo 6tima
visibilidade para o anunciante, porque tem estidile de audiéncia, afinidade com os sexos de Vanas
etérias, além das donas de casa e superioridadelagéio a concorréncia no horario nobre, porqueaae

ser exibido na parte da manha, obtém melhorestae®sl que programas concorrentes exibidos em borari
nobre, principalmente em rentabilidade (Globo, 2005

200 publico especifico desses programas é formadmptheres, donas de casa, com faixa etéria ebtee 2
50 anos. Em nota, Pinheiro (2005, p.19) afirmeeteontrado esses dados disponiveisiteodo programa
Note e Anote, em 2002 (http://www.rederecord.cofadmercial/perfil/noteeanote.htm).

2L Apesar do sitio da internet do prograhate e anotefirmar que Claudete Troiano é jornalista, ndo foi
possivel obter informacBes de onde e quando elgraguou. Em entrevista concedida site Alpha
Magazine (acessado em 7 de dezembro de 2004), quando pexigusobre como comecou as atividades
ligadas ao jornalismo, ela respondeorho eu ja tinha essa desenvoltura, logo comeceizar fradio,
reportagens, apresentei telejornahmandei programas musicais, fiz teleteatro comaail@a Becker,
participei da novela “idolo de Pano”, na Tupi. Nadi® Mulher, comecei a trabalhar como narradora
esportiva e reporter de campo. Chegou uma épocauameu trabalhava em cinco empregos, sempre
aproveitei as oportunidades”.(Alpha Magazine, 20@4)de-se entender dai que sua titulacdo devessa a

experiéncia televisiva e ndo a uma formacéo académi
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foi assistir a um programa de auditério na TV Esicel Preencheu uma ficha de inscricéo
para trabalhar na emissora e foi chamada doisdemmss. Claudete apresentou programas
infantis dos 13 aos 21 anos, comecando pela TV I&rce em seguida na TV
Bandeirantes e, depois, na TV Gazeta, onde estesenie desde sua inauguragcao. Ao
lado de lone Borges, na TV Gazeta, apresentountiui® anos, o progranhéulheres foi
também criadora e apresentador@de Voc&®. Em 1996 foi para a Rede Manchete, onde
apresentou dlulher de Hojé®. Voltou para a TV Gazeta em 1998 e, no dia primd&o
setembro de 2000, assumilNote e Anotela TV Record (Rede Record, 2002).

Foi também repdrter na Radio Capital, locutora gs@ona Radio Bandeirantes,
Radio Mulher e Radio Globo, além de ter participatdo primeira equipe que narrou
futebol fazendo reportagem de campo pela Rede MuiBemando 24 anos ininterruptos,
Claudete Troiano € a apresentadora com a carre@ia fonga dedicada a mulher
brasileira”, informa o texto contido neite da Rede Record. Claudete possui
reconhecimento e prestigio, o que favorece a igdieraom o publico.

Essa experiéncia profissional permite a apreserdadssumir o papel daquela

pessoa que orienta, informa, educa, aconselha @artiha os problemas de saulde,

22 Mulheres é o programa mais tradicional da TV Gazeta, jurdm o telejornalEm Questdoe Mesa
Redonda Comecou com Clarisse Amaral sob o nomeéPdegrama Clarisse Amarat foi exibido durante
quase uma década. Com a entrada da responsavesqtetode moda das Lojas Mappin, lone Borges, o
programa passa a se chardarisse Amaral em DesfileApOs a saida de Clarisse da emissora, nasce, em
1981, o programaulheres em Desfilecom lone Borges, agora ao lado de Angela Rodrighless.
Claudete Troiano € contratada pela emissora, demicio as parceiras do programa. O programa pasga a
chamar apenaglulheresno inicio dos anos 90. A parceria Claudete - ldme até 1996, quando a dupla se
separa. Claudete vai comandar o femirffra Vocée lone continuou sozinha ndulheresaté junho de
1999. Desde entdo vérios apresentadores passatantgmeando do programa, entre eles: Drica Lopes,
Clodovil, Claudia Pacheco, Christina Rocha, Ledbd,dMéarcia Goldschmidt e a prépria Claudete Trojano
que voltou como apresentadora em 1999, ficandogomais de um ano. Catia Fonseca volta para a erisso
em 2003, assumindo o programa. lone Borges e RalairOnofre apresentam Bra Vocé (Museu da
Televisao, 2004; TV Gazeta, 2004).

ZMulher de hojgeve duas versdes ao longo da existéncia da T\tM#e: uma em 1986 e outra entre 1998
e 1999. Na versdo mais recente, passaram por saseafpcdo nomes como Cétia Fonseca e Claudete
Troiano. O programaulher foi uma continuagdo do formato diéulher de Hoje Entre 1986 e 1990, o
programa passou a levar o ano de exibigdo. Foiuai syrgiu oMulher 86 ao Mulher 90Por sua
apresentacéo, passaram nomes como Celene Aralgtié Pontenelle e as participacdes de Ala Szerenan
Xénia Bier (Disponivel no site www.redemanchetergh).
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financeiros e emocionais das telespectadoras. €auecebe os problemas de modo a agir
com cumplicidade, de maneira geral, por meio de atitade de indignacédo, gerando,
nesse sentido, uma espécie de “incorporacao” deaada interlocutor. Isso pode permitir
credibilidade por conta dessa capacidade de “eadoasgueixa de maneira veemente e
apaixonada. A atitude de indignacdo diante dosl|@nuds das pessoas que entram em
contato com o programa e a solicitacdo de providénpunto ao poder publico séao
estratégias que aproximam a apresentadora dapdefadoras que ndo tém facilidade em
cobrar de instancias publicas resolucao para algeisgus problemas.

A pesquisadora Ana Carolina Pessoa Temer (2001natéssno artigoRevista
feminina na televisdo: programa Note e Anote ermégdo da mulher para o mercado de
trabalho informal, uma definicdo de Claudete Troiano que bem serva pmdlas as
apresentadoras desse tipo de programa.

[a apresentadora] é o elemento catalisador do gmuyr oferecendo
varias possibilidades (ou niveis) de identificag@pa o publico. Ela é
verdadeiramente uma atriz, que desempenha um aapeesmo tempo
anico - ela mesma — e mdltiplo: anfitrid simpatieeinha fofoqueira,
amiga carinhosa, conselheira experiente e aprewdiiosa, que
interrompe a receita nos momentos mais delicadosam massa antes

de estar cozida e esta sempre buscando mais detalBRIER, 2001, p.
15).

Ana Maria Braga, apresentadora tais Vocé,é formada em biologia pela
Universidade de S&o Paulo, em Sdo José do Rio.Pramesentou telejornais, shows e
estreou em um programa feminino ao vivo na TV Tugioi assessora de imprensa e
diretora comercial das revistas femininas da Eaifdoril. Ficou fora das telas da televiséo

por mais de dez anos, voltando em 1992 para pnoduxiote e Anoteque |he rendeu

% Encontram-se afirmagdes de que a apresentadigactesado faculdade de jornalismo. Entretanto, néo
foram encontrados registros de quando e onde se@raAqui também, pode-se dizer que sua titulagio
deve ao tempo de experiéncia em empresas de canéoidDe acordo com informacdes contidasieda
internet, ela ja foi relag6es-publicas de Sylviallflamulher do politico paulista Paulo Maluf e taénb ja
trabalhou como publicitaria (Guia dos curiosos,£00

% Na biografia da apresentadora ndo constam infdesagobre nome, data de estréia e periodo de
permanéncia no desse programa.
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muitos prémios e até um titulo Guiness Bookle maior permanéncia no®arAna Maria
foi contratada pela Rede Globo em julho de 1999odede trabalhar como diretora,
produtora e apresentadora por quase sete ano848ea11999) do progranihote e Anote
na Rede Record.

A apresentadora foi objeto de atencdo para alémlido®es de seu programa
quando, em 26 de julho de 26%ornou publico o fato de possuir um raro tipocdacer.

A doenca de Ana Maria foi mote para inUmeras r@gemns sobre o assunto em todas as
emissoras de TV. Seu tratamento foi acompanhadopmgiulacdo brasileira com riqueza
de detalhes. A recuperacdo da apresentadora tmanmgfese no desejo de muitas
telespectadoras, que anunciavam as promessas, fertagvam patuas e santinhos e
diziam fazer oracdes para o pleno restabelecintmBsua saude.

Vale ressaltar que a doenca da apresentadora estayzativel com a agenda do
programa. A figura de Ana Maria foi reforcada comnmulher forte, moderna, que vence
os desafios e supera 0s maus momentos. A doenc&oftruida para ser uma
continuidade de seu modo de ser natural.

O publico teve acesso a informagfes detalhada® ssbhéabitos de Ana Maria:
casa, familia, casamentos, amigos e colegas dahoaforam retratados, numa imbricagéo
entre vida publica e privada. A doenca da telespect foi noticiada peldornal
Nacional telejornal exibido pela Rede Globo e de maioriénala do pais. Os artistas da
emissora fizeram pronunciamentos, desejando séabetscimento. O tipo de cancer que
desenvolveu foi alvo de reportagens em revistasnepegramas femininos de outras

emissoras. Alias, falar em cancer, formas de tarapcomo evitad-lo ocupou a agenda

*®Em 1997, como apresentadora do Note e Anote (Rgcortbsto de Ana Maria Braga foi o que mais
apareceu na televisdo brasileira. Ao todo, eram 32hin no ar por semana. No Brasil, quem mais se
aproximou dessa marca foi Angélica, em 1992, qoavéi 23 horas no ar na Manchete. Silvio Santos ja
conseguiu 15 horas (Guia dos curiosos, 2004; Alpagazine, 2005).

2" Neste dia a audiéncia do programa alcancou 1bopate média. Normalmente, o indice de audiéncia néo
ultrapassa os 5 pontos.
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mediatica durante o tratamento e recuperacdo desemadora. O socidlogo polonés
Zygmunt Bauman (2001, p.83) colabora na reflex8mes@ questdo da relacdo entre

publico e privado ao assinalar que:

Problemas privados ndo se tornam questfes pulpligdadato de serem
ventilados em publico, mesmo sob o olhar publico déixam de ser
privados, e o que parece resultar de sua transfarpara a cena publica
€ a expulsdo de todos os outros problemas “nd@adwos/ da agenda
publica. O que cada vez mais € percebido como tgesgpublicas” sdo
0s problemas privados de figuras publicas.

Tal como Bauman (2001) salienta, o problema pdaicula apresentadora
transformou-se em um problema publico, servindgalata para alimentar a midia por
determinado periodo. Sua doenca abriu canal deecsagéio sobre o assunto em varios
meios de comunicacdo. Ana Maria utilizou ainda ogrprogramas da rede para dar
esclarecimentos sobre seu estado de saude.

E valido pensar que o préprio fato de ser uma doeaa deveria gerar uma nao
importancia para o publico, que vai desfrutar de ocomhecimento que pode ser
considerado inutil. Entretanto, a pretensao do narog € falar sobre intimidade e, neste
caso, a confluéncia entre seu agendamento e &moistdo mal permitiu um grande
namero de inser¢cdes sobre 0 assunto em variossa@@abmunicacao.

Apenas figuras construidas pelos meios de comudocapmo importantes e
necessarias teriam chances de ocupar tanto espgagge nesses meios, o que reforca o
poder que circunda a figura da apresentadora. Bevevar em conta o lugar ocupado por
esta apresentadora do Unico programa feminino dar mede de televisdo do pais. Ana
Maria Braga demonstra o quanto tem forgca pelo veldas constru¢cdes que sua doenca
adquiriu, assim como a de outros enfermos e mdeo®wsos, ocupando o lugar das

grandes celebridades.
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A velha féormula da existéncia de uma apresentagara estes programas se
observa em Ana Maria Braga e Claudete Troiano. &$agpresentam como confidentes,

amigas confiaveis, cumplices, verdadeiros elosenprograma e sua audiéncia.

4.2.2- “Acorda, Menina!”: O progranidais Vocé

O programaViais Vocégexibido pela Rede Globo de Televisdo desde 18 tidoou
de 1999, é transmitido ao vivo, diariamente, deusdg a sexta-feira, entre oito horas e
nove horas e trinta minutos pela TV Bahia, canarhlSalvador.

A apresentadora tem um parceiro, um papagaio-bordtwmmado Louro Jose,
idealizado por ela e manipulado pelo ator Tom Vegyaassistente de palco de Ana Maria
Braga, que tomou posse do papel, apds um tesbeefmitestidio. Louro José nasceu para
entreter criancas na abertura Note e Anotee sua idéia em criar um louro veio da
intencdo de imaginar um bicho que imitasse a féke dialoga constantemente com Ana
Maria, opinando, participando das brincadeiras,ddapalpites sobre as reportagens,
conversando com os convidados, incentivando o preda prato culinario. Dita os
ingredientes e as quantidades que devem ser d@ilzaas receitas, mostra conhecimento
das técnicas culinarias que séo repetidas com rragiéncia no programa, aguga 0S
sentidos do espectador, reforcando as caracteggsiige ndo séo perceptiveis a quem esté
ausente do estidio, como cheiro e paladar do firstizado. E também o companheiro
das brincadeiras, servindo como oponente da apeeksn, além de ser o contador de
piadas, atividade que serve para preencher asdscdo programa. Do didlogo entre
apresentadora e boneco saem ordens e conselhos,seofossem mais faceis de serem

assimilados pelos telespectadores se colocadoswdeina divertida.
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Nas semanas analisadas, observou-se que uma mestietlapresentacdo basica
divide o programa em quatro blocos, sendo querngid € o mais longo e pode durar até
mais de trinta minutos. Os blocos seguintes vadardez a vinte minutos, sem apresentar
rigidez na ordem de aparecimento dos assuntosadmsde dos quadros apresentados. Por
exemplo: a culinéaria pode aparecer em qualquer asnbtbcos, assim como o artesanato
ou a entrevista com algum convidado. Também naoobsiervada regularidade nos
assuntos desenvolvidos nos blocos por dia de sematando-se que os temas levantados
pela imprensa ou pelos programas de ficcdo de Rt tém preferéncia de abordagem.
O Mais Vocétem duracdo de uma hora e trinta minutos, compotass intervalos
comerciais que variam entre dez e quinze minutsta Earacteristica se mantém também
até agora, marco de 2005.

Assim como 0s outros programas considerados feospioMais Vocésegue a
velha férmula das revistas femininas. Além dissepehsa que a audiéncia permaneca
todo o tempo em frente a TV enquanto assiste agrauma, que é exibido pela manha,
momento em que as tarefas domésticas precisam dencaminhamento mais urgente.
Portanto, o programa pode ser somente ouvido paléiseres — audiéncia preferencial -
que fazem da casa seu maior espaco de permanéncia.

Seguindo o recurso adotado pela emissora de abedas programas, 0S
patrocinadores anunciam o programa e uma rapidgemalo logotipo, dMais vocésurge
na tela. Mais um programa estd no ar. Imagens gagvam area externa sobre a tematica a
ser trabalhada em reportagem ou da apresentadastimio sdo apresentadas sem gque a
aparicao seja precedida de qualquer recurso grgtieomarque o inicio do programa. O
ato que marca este inicio fica a cargo de Ana Marithb seu companheiro, 0 papagaio
Louro José. A apresentadora sauda sua audiénciauoorbom dia entusiasmado, seu

caracteristico “acorda, menina!”, muitas vezes aleahdo mensagens positivas que
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enaltecem valores como bondade, honestidade, te@sperseveranca etc. (Figuras de 1 a

4).

Figura 1: QUADRO DE ABERTURA-22/09/03  Figura 2:QUADRO DE ABERTURA-23/09/03
g ““ "“.‘~...'I'_‘:..‘ =

s Vocé.

FONTE:Programa Mai

Os recursos graficos sdo empregados nas vinhetalseditura e nas que antecedem
e procedem aos intervalos comerciais. A vinhetaldgtura dura 30 segundos e vem apdés
o primeiro bloco. Atualmente (mar¢co de 2005) a tavardo programa é feita ao som de
uma musica instrumental. Ana Maria Braga apareséideecom um casaco rosa choque
sobre uma blusa laranja, levantando os polegarpentA-os para o telespectador e o
chama e, logo depois, faz um aceno de despedidason@os. A partir dai desfilam sobre
um fundo de imagens coloridas, que mesclam foretas e sinuosas, talheres, pimentdes,
lapis coloridos, pingos de tintas misturando-sg@aapincel, régua, manequim com fita
métrica envolta na cintura, carretilha passandoresalm molde de costura, tesoura
simulando corte e pedaco de tecido colorido. Emtnee outro, aparecem Ana Maria e 0

Louro José. Eles se cruzam, aparecem com uma cackerabracam. A apresentadora,
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com a cachorra nos bracos, simula uma cancaoiZarfazendo um desenho no ar com os
dedos no formato de um coracao, que oferece apealador, e depois leva para junto de
seu proéprio peito. Depois disso aparece o nome sMaicé”, na forma de logotipo do

programa. Apenas 0s nomes dos protagonistas eirdbdsrels do programa aparecem nos
créditos: o da apresentadora, o de Tom Veiga comwolLJosé, o da produtora de

jornalismo, Viviane De Marco, e o do diretor gefahca Silveira (Figura 5).

Figura 5: SEQUENCIA DE IMAGENS DA VINHETA DE ABERTURA - 2004

FONTE: Programa Mais Vocé — 20/09/04
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As vinhetas usadas para a abertura, assim com@gantervalos comerciais, tém a
caracteristica de mostrar elementos e acfes dtiaroiique reforcam a tematica abordada,
a exemplo de Ana Maria Braga caminhando poistopping fazendo compras na feira ou
no supermercado. A vinheta que abria o programguité de 2004 desfilava flores,
espigas de milho, unhas pintadas, batons, conservaspresenca da apresentadora,
oferecendo para o telespectador algo de comer eancoiher. O coadjuvante louro José
também aparecia sendo beijado por ela. Ana Mapietieeo gesto de riscar com os dedos
um coracédo, o logotipo do programa e, ao finaltasal um beijo para o telespectador

(Figura 6)

Figura 6: SEQUENCIA DE IMAGENS DE VINHETA DA ABERTURA - 2003
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O logotipo é construido em dois tons de lilds enBoro nomeMais Vocé A
composicao da letra “M” da palavra “Mais” e dadety” da palavra “Vocé” assemelha-se
ao formato de um coracao.

Uma forma reta e outra sinuosa em tons em lil@ogatesentes quando aparecem
outros recursos graficos, a exemplo da identificagdds fontes de informacdo e dos
reporteres, listagem de ingredientes de receilasaoas e das dicas oferecidas sobre casa,
cozinha, decoracdo e tantos outros assuntos cosdode de utilidade para o ambito
domeéstico e que servem como ponto de passagem tdoampara o intervalo comercial
(Figuras de 7 a 9).

Essas dicas duram 20 segundos em meédia e aparedemlalos blocos, mas ndo
necessariamente apos todos eles. S&o duas oucaégdr programa, narradas effipor
um dos dois reporteres (Michael Keller e Lacia $sgracompanhadas da imagem de
alguém desempenhando o procedimento ensinado h ckntela. A palavra “Mais”, na
forma como se apresenta na logomarca, aparece gmt@ssunto sobre o qual a dica se
refere, ficando, assim: “mais culinaria”, “maiss”, “mais bem-estar”, “mais casa” etc.

(Figuras de 10 a 12).

Figura 7: LISTAGEM DE Figura 8: IDENTIFICACAO Figura 9: IDENFICACACAO
INGREDIENTES REPORRE FONTE DEAORMACAO

FONTE: Mais Vocé - 22/09/03 FONTE: Maiscéa20/09/03 FONTE: Mais Vocé 20/09/04
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Figura 10: QUADRO DICAS 1  Figura 11: QUADRO DICAS 2  Figura 12: QUADRO DICAS 3

FONTE: Mais Vocé 20/09/04

Na vinheta anterior ao intervalo comercial, apaica Maria empurrando o bico
do Louro com as maos fechadas. Na sequéncia, @ laparece com o bico amassado e
descortina-se o logotipo do programa (Figura 13) plssagem para o inicio de um novo
bloco, depois do intervalo comercial, recupera-seinmagens do final da vinheta de
abertura, quando Ana Maria desenha o coracédo @@ @wga para o telespectador. No final
aparece o logotipo do programa. Essas passageas) @gyenas cinco segundos (Figura
14).

Figura 13: SEQUENCIA DE IMAGENS DA VINHETA QUE ANTECEDE O INERVALO

COMERCIAL

FONTE: Mais Vocé 21/09/04
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Figura 14: SEQUENCIA DE IMAGENS DE VINHETA APOS O INTERVALO GMERCIAL

FONTE: Mais Vocé 21/09/04

O encerramento dos programas ndo € seguido destagihAssim como na
abertura, a despedida é breve e coincide com bdenama atividade, como o preparo da
receita culinaria ou o término de apresentacdomde atracdo artistica. Os créditos da
equipe de producdo e o logotipo da Rede Globo epare(Figuras 15 e 16). O

patrocinador cumpre agora a funcéo de informar‘giggeceu” o programa.

Figura 15: QUADRO DE ENCERRAMENTO 1 Figura 16: QUADRO DE ENCERRAMENTO 2

FONTE: Mais Vocé - 22/09/2003 Fonte: Mais Voc20/09/2004
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As tematicas desenvolvidas no programa ndo segpeaardo fixo, nao
apresentando, portanto, regularidade no aparecimBidto existe rigidez na organizacao
dos blocos, mas observa-se o destaque para o noowimario, presente todos os dias e
do artesanato, duas vezes por semana. A culin&@stiriulada para ser preparada para a
familia, “para os filhos ou a visita do marido”ambém é sustentada como pélo de idéias
para aumento da fonte de renda, assim como o Ratesaumprindo a funcdo em uma
combinacéo que atende ao chamado “modelo feminino”.

Sob o comando da apresentadora Ana Maria Bragepneento culinario € o mais
anunciado dd/ais Vocé Geralmente, as imagens do prato pronto e decagal@cem ate
a hora do preparo da receita; colocado de formaemtie, seduz o telespectador a

acompanha-lo (Figuras 17 e 18).

Figura 17: IMAGENS CULINARIA 1 Figura 18: IMAGENS CULINARIA 2

Fonte: Mais Vocé - 22/09/03 Fonte: Mais Vec21/09/04

No periodo analisado, 0 quadro que ensina a cpfidette pecas artesanais aparece
quatro vezes, uma média de duas por semana. (egundnta-feira na semana analisada
em 2003 e ter¢a e quinta-feira na semana analesad2004). Em sua abertura aparecem
imagens de vasilhas girando com lapis coloridosogesgpcom tintas. Formas retas e
sinuosas coloridas descortinam a palavra “arteSérgura 19). Artesas que muitas vezes
enviaram seus produtos ao programa ensinam conamerriar pecas de ceramica, criar

cartdes de visita, decorar panos para utilizacdoédtica, etc. Os repoérteres narram 0s
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procedimentos adotados e listam os ingredientes @ariblico de forma didatica (Figuras

20 a 23).

Figura 19: SEQUENCIA DE IMAGENS DE ABERTURA QUADRO DE ARTESWATO

Fonte:

Figura 20: QUADRO ARTESANATO 1

Fonte: Mais Vocé - 22/09/2003

Figura 22: QUADRO ARTESANATO 3

Fonte: Mais Vocé - 22/09/2003

Mais Vocé 23/09/2004

Figura 21: QUADRO ARTESANATO 2

Fonte: Mais Vocé- 21804

Figura 23: QUADRO ARTESANATO 4

Fonte: Mais Vocé — 23/09/2004
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Nesta férmula néo faltam os temas moda, beledaesa&ulinaria, comportamento,
artesanato e informacdes gerais ou prestacao deaserO programa mescla reportagens
pré-gravadas com entradas ao vivo e utiliza aspegude jornalismo da Rede Globo,
apresentando entrevistas com pessoas de variasspimpais e do mundo.

Os temas tratados no interior do programa, ao @v@s reportagens pré-gravadas,
muitas vezes recebem como mote o que vem senddgidspelos meios de comunicacao
em geral. Nao faltam, porém, os temas alavancaelos programas de ficcdo da emissora.
Para embasar as pautas, entrevista-se no estudamoaspaco externo, profissionais
especializados na area abordada e, quase sempfesspres mestres ou doutores de
universidades do pais, como forma de garantiritegiade as opinides que sao veiculadas.

Nota-se uma incessante preocupacdo em inserir-setidcano das telespectadoras.
Isso pode ser constatado pelo cenario utilizade, @@ reproducdo de uma casa, e que
contém, entre outros itens, plantas, quadros ctos fda apresentadora e até um cachorro
que se movimenta livremente de um lado para o olsiso reforga a idéia de intimidade de

casa que procura assemelhar-se a uma rotina doen@stjura 24).

Figura 24: ENQUADRAMENTO APRESENTADORA, LOURO JOSE
E CADELA “BELINHA”

Fonte: Mais Vocé — 22/09/2004

Os temas de reportagem, por vezes, tém como ngoi@a data comemorativa. No

dia 22 de setembro de 2003, o aniversario do jagdeldutebol Ronaldo estimulou uma
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matéria sobre descoberta de talentos no esportaprésentadora entrevistou um ex-
jogador do time de futebol Palmeiras e que atuakenexerce a atividade de descobridor
de talentos, o chamado “olheiro”. A entrevista fealizada durante um jogo infantil, as
margens de uma quadra coberta. Durante a entrepigteeceram muitas imagens de
Ronaldinho jogando e fazendo gols e, ao final,res¢as que jogavam apareceram com
dentes falsos, que lembram os do jogador homenagBadmesma forma, Louro José, no

estudio, aparecia com uma dessas imitacoes desdéigera 25).

Figura 25: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE TALENTOS DO FUTEBOL.

Fonte: Mais Vocé — 22/09/2003

A proximidade do dia 27 de setembro, quando dejées dia dos santos catdlicos
Cosme e Damiao, rendeu uma reportagem sobre otagsum uma espiritualista brasileira
gue mora em Nova York no dia 24 de setembro de,28i@81 de ensinamentos sobre

como fazer simpatias para a sorte (Figura 26).

Figura 26: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE COSME E DAMIAO

Fonte: Mais Vocé — 24/09/2003
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O Dia Nacional do Transito rendeu reportagem sabrassunto em 25 de
setembro de 2003. Também no dia seguinte, quandmmeemora o Dia Nacional dos
Surdos, houve traducdo da mensagem transmitida gg@mlesentadora no inicio do
programa para a linguagem de sinais e informagdiee am aparelho de telefones para

surdos (Figura 27).

Figura 27: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE DIA NACIONAL DOS SURDOS

Fonte: Mais Vocé — 26/09/2003

Subtemas alinhavam algumas reportagens, gerartdgs onatérias. No dia 23 de
setembro de 2003, a reportagem sobre Holambragecat# como cidade das flores e a
apresentacao ao vivo, gravada externamente, deotahinfantil, serviram para marcar o
inicio da primavera. Da cidade de Macapa, tambéwivep uma reportagem foi feita para
falar sobre o assunto. Neste mesmo dia a consuleraodas Gloria Kalil falou sobre as

tendéncias da moda para a recém chegada estagém(E8).

Figura 28: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE PRIMAVERA

Fonte: Mais Vocé — 23/09/2003
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Algumas reportagens sao pautadas e exibidas a partduvidas enviadas por
telespectadoras, como a melhor panela a ser dtlizgue gerou entrevista com
nutricionista em 23 de setembro de 2003, ou 0 @qu@dero saberno qual um advogado
responde as duavidas de uma telespectadora e 22embro de 2004.

E claro que nfo faltam as reportagens sobre ditanissica do programa. Moda,
beleza e culinaria, a exemplo de modelagem desciiim 20 de setembro de 2004, técnica
de alisamento japonés, em 26 de setembro de 23@3rida da moda, em 22 de setembro

de 2003, producdo de jeans, em 23 de setembroOde(B@uras 29 e 30).

Figura 29: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE MODELAGEM DE CIiLIOS

Fonte: Mais Vocé — 20/09/2004

Figura 30: IMAGENS REPORTAGEM SOBRE ALISAMENTO JAPONES

Fonte: Mais Vocé — 26/09/2003

As reportagens sao dinamizadas quando entremeadagecursos graficos que
servem como pontos de passagem para depoimentogx@umplo: a reportagem sobre

administracdo do tempo exibida no programa de 2Zalembro de 2003 intercala a
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imagem de um relégio movimentando 0s ponteiroseendr depoimentos de populares e
especialistas que falam sobre o assunto (FiguraCHras do programa humoristico da
Rede GloboA grande familia,exibido as quintas-feiras e de uma novela chamada
Kubanakan, que foi exibida no horario das sete fhoexercem a mesma funcdo no
programa de 20 de setembro de 2004, quando a tem@&to mau humor. O programa
humoristico e a novela possuem personagens conctedséicas de mal-humorados.
Observa-se que, dessa forma, a programacéo dacemnésseforcada, colocando-se como

fato conhecido as informacgdes contidas nos out@gamas.

Figura 31: RECURSO GRAFICO UTILIZADO NA REPORTAGEM ADMINISTRCAO DO TEMPO

Fonte: Mais Vocé — 22/09/2003

O Mais Vocénao perde a oportunidade de se auto-referenciaprograma de 23
de setembro de 2003, a apresentadora mostra oniphMarechal Rondon, um prémio
concedido pelo Tribunal de Justica Arbitral peloater de utilidade publica do programa
(Figura 32). Dois dias depois, agradece a mencéooka concedida pela Camara de
Uberlandia e afirma: “a gente agradece, mas acharmguece mesmo”. Mostra imagens da
festa em que recebe prémio concedido pela Comigéampéia de Turismo, na Italia, por
conta da matéria sobre turismo (Figura 33). Em &atembro de 2004, mostra prémio
recebido por uma reportagem sobre beija-floresu(gi®4). Em 24 de setembro de 2004,

mostra imagens do segundo aniversario do progremm@morado em sua casa, por conta
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do tratamento quimioterapico a que estava subméfigdmra 35). Na oportunidade, ela
aproveita para agradecer a Rede Globo. “Quero egeacho carinho, ndo sé da minha
equipe toda, mas da rede Globo, que me proporcifinauaqui por estes cinco anos”.
Percebe-se que a todo 0 momento o programa prposieaonar a si proprio e a emissora

como importantes e cumpridores do papel de “comgiergi da audiéncia.

Figura 32: IMAGENS DIPLOMA DE MENCAO Figura 38IMAGENS PREMIO COMISSAO
HONROSA EUROPEIA DE TWSNO

Fonte: Mais Vocé — 23/09/2003 Fonte: Mais Vocé —@%2003

Figura 34: IMAGENS PREMIO REPORTAGEM Figura 35: IMAGENS 2° ANIVERSARIO
SOBRE BEIJA-FLORES DMIAIS VOCE

Fonte: Mais Vocé — 2509/2003 Fonte: Mais Vocé — 24214
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Sempre que € possivel alinhavar com o tema abordadatecem as referéncias a
profissionais e a outros programas da emissorarigalista da Rede Globo, especialista
em assuntos climaticos, Rosana Jatoba, esteveogoapra em 22 de setembro de 2004
para falar oficialmente sobre clima, mas enfatirasg informacées sobre o grau de
especializacdo e qualificacdo da jornalista paugpaico papel de voz oficial sobre o tempo
na equipe de jornalismo da emissora. No estudidodamestava presente o professor
Rubens Vilela, consultor em meteorologia que, parfermacéo, ja parecia suficiente para
encaminhar o tema. Para esta reportagem utilizairgta 0 depoimento do ator Lima
Duarte. Ele falava de suas impressdes acerca ddangas climaticas. Em outro exemplo,
Regina Duarte, atriz da emissora, fala sobre sga ge teatro em 21 de setembro de 2004,
via telefone, direto de Portugal. Ela e Ana Manawersam sobre amenidades, elogiam-se
mutuamente e encerram a conversa. Também a predejmaalista Zeca Camargo durou
mais de 52 minutos no programa do dia 24 de seted@®P004. Ele foi fazer um resumo
da viagem que protagonizou na séf@ntastica volta ao mungaxibida no programa
dominical Fantastico por mais de trés meses e ainasa viagem foram repetidas (Figura

36).

Figura 36: REPORTAGEM COM APRESENTADOR ZECA CAMARGO

Fonte: Mais Vocé — 24/09/2004
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O Louro José aproveitou o mote da viagem de Zecaa@m para realizar o quadro
especialVolta do Louro por Sdo Paulanostrando varias cidades do interior paulista,
aproveitando também a mesma idéia da vinheta dygra exibido no Fantastico (Figura

37).

Figura 37: VINHETA DE ABERTURA DA “FANTASTICA VIAGEM DO LOURO”

Fonte: Mais Vocé — 24/09/2004

Assim como domingdo do Faustjapresentado por Fausto Silva, nas tardes de
domingo na Rede Globo, Mais Vocé mesmo que em menor escala, serve de “agenda
cultural”, no sentido de reforcar a programacaeiiéssora. A observacao sistemética do
programa e o material selecionado ndo demonstraregistem dias determinados para
que isso aconteca. Depende das evidéncias dossootogramas, como o indice de
audiéncia elevado de uma telenovela ou de um pragexibido em edicbes, a exemplo
do Big Brother Brasit®. Cenas das novelas e das minisséries sdo comgntadatores e
autores do momento sédo entrevistados, muitas eg@o$ tomam por base algum assunto
atual levantado por alguma obra de ficcdo da RddboG Enquanto a novela Mulheres

Apaixonada® estava sendo exibida, muitas reportagens com iafips tiveram origem

“*Big Brother Brasil é umreality show que consiste em confinar participantes em uma casa
permanentemente vigiada por cAmeras. Sua primgigdceno Brasil aconteceu em 2002. A quarta edigédo
do programa, exibido no dia 2 de abril de 2004 atingé&dia de 59 pontos de audiéncia. Na interrsteo
do BBB bateu recordes e chegou a registrar 1.185/B3@tantes apenas no més de marg¢o de 2004 (Globo,
2005).
% Novela de Manoel Carlos, exibida no horario dd@fas, no periodo de 17 de fevereiro a 10 de cnitér
2003.
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nos problemas que as personagens estavam viveridanma No programa exibido em 26
de setembro de 2003, um psiquiatra foi convidadm galar sobre sexualidade na
adolescéncia. O mote, entretanto, foi uma cenadala em que o adolescente Carlinhos,
vivido pelo ator Daniel Zettel, espiava a empregdida, a atriz Roberta Rodrigues,

mudar de roupa pelo buraco da fechadura (Figura 38)

Figura 38: SEQUENCIA DE IMAGENS DA NOVELA MULHERES APAIXONARS

Fonte: Mais Vocé — 26/09/2003

Pode-se considerar que, ao trazer temas da ficg@oj& possuem audiéncia
garantida, oMais Vocéfaz um esforco econdbmico menor, otimizando os reasuda
producdo. Além disso, aproveita 0 sucesso dessdsosolprogramas, O que,
consequentemente, pode garantir o seu.

As chamadas ao vivo, gravadas em area externategeon com frequéncia.
Reportagens em outras cidades com as equipestdasmissoras da Rede Globo e o uso
de imagens de arquivo diversificam e enriquecentensgms abordados. A apresentadora
nao perde oportunidade para elogiar o trabalhord@ugéo do programa, principalmente
guando as reportagens sao realizadas fora do esta®@o Paulo.

O cenério doMais Vocéé composto por diversos ambientes decorados para
tornarem-se semelhantes a comodos de casas sadridisvi Sua angulacdo de 180° facilita
a movimentacdo das cameras. A apresentadora getelraere o programa da “casa do

Louro”, uma bancada de madeira ornamentada contaglate forma a parecer uma
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varanda, que tem como pano de fundo, que senanétaj uma simulacéo de parte do céu

e prédios, simulando imagens da cidade de S&o Fagloa 39).

Figura 39: IMAGEM DA “VARANDA”

Fonte: Mais Vocé — 22/09/2004

A “casa do Louro” fica entre duas estantes queéronivros, enfeites, plantas.
Do lado esquerdo, uma cortina com ornamentos emafale pequenos discos serve como
porta de passagem para a parte de dentro da vaendsa do Louro. Do lado direito fica
um teldo.

Logo em frente a esta varanda, ha um espaco &@mgde mesa redonda com
tampa de vidro e cadeiras forradas com tecido damaecor que o de um conjunto de
sofas, instalado num outro espacgo. Sobre a mesgrworcom plantas. Um tapete redondo
azul finaliza a composi¢céo do ambiente dessa sajardar, que recebe entrevistados para
o café da manha, geralmente se o assunto é red@cianvida particular do entrevistado,
como aconteceu com o ator Norton Nascimento ao d&@aim transplante cardiaco e sua

conversao a religido evangélica (Figuras 40 e 41).
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Figura 40: IMAGEM “SALA DE JANTAR” 1 Figura 41: IMAGEM“SALA DE JANTAR” 2

Fonte: Mais Vocé — 20/09/2004 Fonte: Mais Vocé — 22/09/2004

Os entrevistados séo recebidos paranaecsa em uma sala de estar, com um sofa
em forma de L, forrado com tecido na cor amarelstarda, decorado com almofadas, trés

poltronas num tom vibrante de vermelho e uma meszeahtro enfeitada com flores

(Figura 42).

Figura 42: IMAGEM “SALA DE ESTAR”

Fonte: Mais Vocé — 23/09/2004

Um outro ambiente € composto de uma banoade costureiros, estudantes de
moda e artesdos ensinam algum processo artesanabpdelespectadores. Este balcéo
também serve de exposi¢cdo para os produtos enviEdasa producdo do programa por
profissionais pouco conhecidos ou totalmente ddsmmdos do grande publico, ligados a
tematica da moda e do artesanato; armarios em raadeie expdem roupas penduradas

em cabides e sapatos, chapéus e acessorio enejpaatglFigura 43).
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Figura 43: IMAGEM AMBIENTE DE ATIVIDADES ARTESANAIS

Fonte: Mais Vocé — 23/09/2004

Um outro ambiente é o destinado as propagandasniposto de uma mesa com
poltrona e, ao fundo, prateleiras decoradas comtabjde arte, ou com os produtos que

estdo sendo anunciados (Figuras 44 e 45)

Figura 44: IMAGEM AMBIENTE ANUNCIOS 1 Figura 45 IMAGEM AMBIENTE ANUNCIOS 2

Fonte: Mais Vocé — 20/09/2004 Fonte: Mais Vocé 4002004

O escritério é pouco utilizado pela apresentadoras € bem caracterizado.
Apresentam-se sobre uma masaiebook aparelho de telefone, papéis, porta-lapis. De 14,
Ana Maria Braga |é noticias de premiac¢Bes que @rproa recebeu (Figura 46). Ha
também um espaco para 0s visitantes que assistpnog@ma: um banco de madeira com

almofadas.
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Figura 46: IMAGEM ESCRITORIO

Fonte: Mais Vocé — 25/09/2004

Nesta casa, merece destaque uma bem montadepadsycozinha para preparar
as receitas culinarias. Estas sédo preparadas sofaebancada de marmore preto, onde
também esta instalado o fogdo. Os balcdes sdoécbranca com listras pretas. Outra

bancada de marmore preto, onde a pia esta instéilealgunto a parede (Figura 47).

Figura 47: IMAGEM COZINHA

Fonte: Mais Vocé — 24/09/2004

Na cozinha continuam as janelas, por onde se aviag&‘imagens” de S&o Paulo.
Sua decoracdo mistura objetos considerados uteisy balancas, batedeiras, vasilhames
de todos os tamanhos, colheres, espatulas e ogtrescumprem funcdo puramente
ornamental, como os quadros dispostos sobre prateeplantas sobre o balcéo.

O cenario tem dois niveis. Desce-se dois degraastpaacesso a sala de estar que,

sem 0s moveis, serve de palco para as apresentti®ticas. Toda a decoracdo da casa
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demonstra riqueza de detalhes. Por ela estdo adpalHivros, porta-retratos, objetos

ornamentais, esculturas e bibelés. O cuidado cooaracterizacdo do cenario que se

transforma num espaco de “casa ideal” por estang®entemente bonita, organizada e
limpa permite analisarmos esse recurso como refpega os ditames de determinado

estilo de vida propagados pelo programa que inehire outros pressupostos, a elaboracao
de uma mulher bem informada e cuidadosa com araparé o ambiente domeéstico.

Essa casa-cenario permite uma grande mobilidadendeMaria, o que promove
um efeito de dinamicidade ao programa. Ao movinresgade um ambiente para o outro,
as cameras a acompanham. As plantas, quadros ¢tosnefam cachorro passeando pelo
cenario e instalando-se sobre os moveis reforcadeia de intimidade. Fica, porém, a
impress&o de um local ideal, sempre bonito e qtesapta mobiliario novo a cada &dho
ofertando uma sensacéo de “casa de sonhos”.

O cenario é bem iluminado. As pecas em madeirenehliario colorido e vibrante
resultam na aparéncia de uma casa moderna e cdesttom moveis funcionais, bonitos e
novos que precisam ser ressaltados, mostradosétarodim o apoio das luzd3e acordo
com a ocasido, a iluminacdo baixa a intensidadeefamplo, se a apresentacdo musical &
de um ritmo mais lento ou romantico a iluminacg&@bnénuida, dando um ar mais intimista
ao ambiente.

O plano médio, que permite que a apresentadoravisgg|de corpo inteiro, e 0
plano americano, que a enquadra da altura da ainddo os mais utilizados. A
apresentadora é enquadrada elmse na abertura do programa, quando fala alguma
mensagem para a telespectadora, ou quando erdralgsim convidado sobre um assunto

mais sério ou que suscita emocoes.

%0 O cenéario doMais Vocéé modificado no més de abril de cada ano, quanB&ede Globo finaliza a
programacéao de férias e volta a exibir seus proggargulares.



111

As cameras nos mostram imagens pouco convenciaw@is) o interior de um
forno elétrico e uma geladeira, permitindo imageen “dentro para fora”. Quando a
apresentadora recebe convidados, a camera, alénostear cada participante quando se
pronuncia, enquadra o plano aberto, mostrando eodmbiente, mostrando que ali esta
sendo estabelecido um “didlogo”, uma “conversa’. udéacdes de enquadramento dos
convidados. Quando presente no programa, em 2@tdmisro de 2004, o presidente da
Associacao de Neurdticos Andnimos, ndo pode setifbiado e a cAmera mostrava seus
labios emcloseenquanto se pronunciava ou o enquadrava de costas;ando 0s outros

participantes da entrevista de frente (Figuras 48)e

Figura 48: ENQUADRAMENTO 1 Figura 49: ENQUADRAMENTO 2

Fonte: Mais Vocé — 20/09/2004

O programa também utiliza ttashback recurso que permite relembrar alguma
situacao ocorrida. O recurso foi utilizado, porrapd, na reportagem com Zeca Camargo
que, antes de viajar, havia participado deMais Vocée também em uma matéria sobre
fabricacdo de sorvete, exibida em 23 de setembr®00d, que mostrou um sorveteiro,
demonstrando sua maneira irreverente de anuncigender seus produtos. Ele foi
chamado para trabalhar na fabrica de sorvete bistdaia foi relembrada.

A musica que marca o inicio dos trabalhos é oukida ap0s a mensagem de bom

dia de Ana Maria. Enquanto ela fala a mensagem, (sica escolhida para
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acompanhamento possui um ritmo lento, que sugéexde. Os trabalhos na cozinha sao
acompanhados por alguinit do momento, principalmente quando algum eletrodtowes

€ ligado. As entrevistas sdo acompanhadas por ufmcan classica, que toca bem
baixinho, de forma quase imperceptivel, como umaicadde fundo, que reforca o ar de
sofisticacdo do ambiente. A escolha da musicaagicglada com o tema, quando possivel.
A reportagem sobre futebol era acompanhada de uis&ando grupo mineirok&nkque
discorre sobre o assunto.

A fala da apresentadora preenche todo o programeaddda abertura, com a
“interpretacdo” de algum texto com mensagens pesitique reforcam a auto-estima, a
bondade, a honestidade e outros valores semelhamtestelespectadoras, até nos
comentéarios sobre as opinides dos convidados eatagens e no preparo das receitas
culinarias.

O programa reserva diariamente espacos para acipialole, intercalada com os
assuntos exibidos. A propria apresentadora fanoscios, enaltecendo as qualidades dos
produtos e as vantagens que a consumidora terdga@idos. Ana Maria Braga assume a
postura de instrutora e ndo deixa de ensinar aaf@ometa de uso dos diversos produtos
anunciados, que vao desde produtos alimentici@stées de débito, analgésicos, tintas e
sabonetes. Tudo é feito de forma a parecer nateal, quebrar o ritmo de apresentacéo,
procurando-se encaixar o tipo de produto anuncdadm comentario feito ou reportagem
exibida.

Nos intervalos comerciais predomina a propaganda ptogramas da propria
emissora, com espacgo para a publicidade local grattutos de “interesse” para o sexo

feminino: cosmeéticos, lojas de eletrodomésticasgptos infantis, supermercados.
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4.2.3- Preste bem atencéo! O prograxote e Anote

Segundo informag8es contidas no sitio da Recolbte e Anotestd no ar desde
1993, tendo iniciado com Ana Maria Braga, deposiasdo em 1999 por Cétia Fonseca
e, em 1° de setembro de 2000, por Claudete Trofapermanéncia dilote e Anot&o ar
Ihe confere uma dimenséao de familiaridade, criaimda relacdo de confianca estabelecida
em longo prazo. Recebe advogados, médicos, edesadorespecialistas em moda,
culinéria, beleza e enamoramento, que se tornammecaios da audiéncia. E transmitido
de segunda a sexta-feira, ao vivo, com quadrosagomvenvideotapepela TV Itapoan,
canal 5, em Salvador.

O programaNote e anotdéem duracdo de duas horas e quarenta e cincoasjnut
contabilizando os intervalos comerciais, que duemmmedia 30 minutos. Na semana de
20 a 24 de setembro de 2004, o programa estawdidbvem 8 blocos, que variaram de 7 a
40 minutos de duracado. De 22 a 26 de setembro @ B2Qprograma estava dividido em 6
blocos, que variaram de 12 a 50 minutos.

O Note e Anotecomeca com a apresentadora Claudete Troiano, adas&m
primeiro plano e sentada atras de uma mesa. Dalaelincia os assuntos que seréao

abordados no dia (Figuras 50 e 51).

Figura 50: ENQUADRAMENTO Figura 51: ENQUADRAMENTO
DA APRESENTADORA 1 DA APRESENTADORA 2

Fonte: Note e Anote — 22/09/2003 Fonte: Note e Anote2/®/2003
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A vinheta de abertura desfila elementos relaciogpaddematica que o programa
aborda. Imagens de utensilios domeésticos, lenterdecamera fotografica disparando um
flash vasilhas com pedaco de pao, vaso com pimentéss pom pos coloridos, taca de
vinho, vela com chama acesa aparecem e desaparpammeaparecerem em pequenos
quadros e no final a expressao “Note e Anote”,anaé& do logotipo do programa (Figura
52). A vinheta dura doze segundos e seus ultinma @egundos servem como a vinheta

gue aparece antes e depois dos intervalos congerciali

Figura 52: SEQUENCIA DE IMAGENS DE VINHETA DA ABERTURA

Fonte: Note e Anote — 22/09/2004

O programa apresenta ainda a vinheta de um quhdmazicE se fosse vocéque
dura quatro segundos. Nesta vinheta aparecem imagenpessoas em situacdes do

cotidiano e, ao final, o nome do quadro com o gjpadico vazado (Figura 53).
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Figura 53: VINHETA DE ABERTURA — QUADROE SE FOSSE VOCE?

Fonte: Note e Anote — 21/09/2004

Um outro recurso gréfico utilizado é a permaneniiezacdo do simbolo da Rede
Record do lado inferior direito da tela abaixo a@ressacao vivoque, é claro, s6 nao
aparece quando sdo exibidas imagens pré-gravadas.

O programa utiliza as vinhetas dos outros prograti@aRede quando se refere a
eles. Isso acontece, por exemplo, quando a apagkeat recebe o0s participantes
eliminados doreality show Sem Saidd. Para mostrar ao telespectador quem é o
participante, mostram-se cenas do programa e digipante eliminado.

O logotipo do programa é seu préprio nome. A paldote” em caixa alta

aparece entre colchetes e num tom laranja amadonaeima da expressao “e anote”

o programaSem Saidéem um formato que combigame showcom os conflitos de relacionamento e o
drama de unneality showonde haveréa a disputa por prémios. Cinco partitgzgavao conviver em uma casa
estilo loft, obrigados a comer e dormir com seus adversaaasompeticdo. A Unica maneira de vencer é
disputar os prémios dos outros competidores. Qcipantes sdo mantidos sem comunicagdo com o mundo
exterior, fechados no cenario do programa. O SeilaSameca quando o grupo € reunido para o primeiro
desafio do dia: uma competicao fisica. O venceéstadprova torna-se o guardido dos materiais del@st
necessarios para o jogo de conhecimentos que gpaisi O material referente as perguntas do dia é
entregue numa caixa transparente. O vencedor dseidempartilha essas informacées com todos ou com
algum outro participante (formando aliangas), ogs&rda todas as informagdes para si, correndsco de
despertar a antipatia dos adversarios e sofrevraeqiiéncias na rodada de perguntagaiedo Sem Saida

€ baseado em um grande teste de conhecimentos geraidestaca eventos atuais, cultura popular e até
revelacdes feitas pelos competidores ao longo doHliai que entra a estratégia: cada respostaaowe
gamepermite que o competidor roube dinheiro de ousmtigipante. No fim da competi¢do, o vencedor pode
escolher se quer sair com todo o dinheiro que gamhose continua confinado na casa e disputa mais
dinheiro. O perdedor é obrigado a sair sem nadapé&ide cada centavo ganho no programa e é sidistitu
por um novo competidor, um "calouro”. Todos os @uparticipantes permanecem na casa. (Record, 2005)
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também em caixa alta, na preta. O nome aparece swbrfundo, em sua maior parte,
branco. O logotipo estd presente em todos os mowmemie se precisa identificar,

descrever, anunciar ou solicitar algo (Figura 54).

Figura 54: IMAGEM DA MARCA GRAFICA DO NOTE E ANOTE

Fonte: Note e Anote — 21/09/2004

As chamadas para que o telespectador participeagpgma séo constantes. A todo
0 momento a apresentadora informa 0 niumero deotelgbara que o publico possa fazer
perguntas e esclarecer davidas com os especigligasntes no estudio. Muitas perguntas
sao também previamente gravadas com pessoas gsigaimapelas ruas de Sao Paulo.

O programa apresenta uma regularidade de assubmslados. O material
analisado mostra, entretanto, que de um ano par#ro, apenas os dias de orientacdes
com o pediatra e o ginecologista se mantiverantaraados. Segunda-feira continua sendo
“o dia do programa dedicado as mamaéaes, que naandeeeder orientacbes de como
cuidar da criancada”, e quinta-feira € o dia den$Sudta” com o ginecologista.
Especialistas falam sobre INSS, dividas, direitacdesumidor. Os animais de estimacao
nao sdo esquecidos e veterinarios falam sobre sadegssorios, seguranca, beleza e tudo
gue se relacione aos animais no quaatshop(Rede Record, 2003).

No quadro &ca vocé mesmopropfe-se que as telespectadoras aprendam a

economizar, “fazendo em casa tudo o que normalnoerstaria um bom dinheiro para ser
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feito por outros profissionais. Produtos de limpetacoracdo de festas, recuperacao de
objetos e até pequenos reparos estdo entre as, didasma texto contido naite da
emissora.

O quadro da “brincadeira da carinha” aparece nogramas exibidos na semana de
2004. Consiste em fazer uma carinha igual a qéecesita. O telespectador escolhe entre
varios tipos de cabelos, olhos, narizes e bocagré@usios sao divididos em grupos, de
acordo com o numero de acertos de cada elementobiscadeira permite que Claudete
Troiano entre em contato com pessoas de diversadossdo Brasil muitas vezes por dia

(Figura 55).

Figura 55: IMAGENS QUADRO “BRINCADEIRA DA CARINHA".

Fonte: Note e Anote — 20/09/2004

O quadrolnspetor Note e Anotkeva o agente 000 a uma rua residencial de Séo
Paulo. O “agente” escolhe uma casa e solicita iteds de sua proprietaria. Caso ela
apresente o que foi pedido, recebe prémios. Tudavaoce acompanhado do estudio por
Claudete Troiano, que faz interferéncias, procwadthamizar a busca dos itens e

facilitando a vida da sorteada (Figura 56).



118

Figura 56: IMAGENS QUADRO"“INSPETOR NOTE E ANOTE”

Fonte: Note e Anote — 23/09/2004

Um guadro que também néo existia no periodo graead@003 merece destaque:
o E se fosse vocé@Qele é encenada alguma histdria em que o protagagmiscisa decidir-
se entre duas opc¢des de final para uma histoagads, geralmente envolvendo problemas
familiares e amorosos, tais como decisfes entrgegarar do marido por causa de seu
ronco, optar pelo marido ou pela viagem dos sontwsinda entre a doagdo de um dos
rins para um irmao, mesmo sabendo que seus fillmké&m poderiam precisar de um rim
compativel no futuro, pois sofriam da mesma doeogaginda entre o casamento com o
ex-noivo da irma. Os temas referentes as vidasagaiy sdo colocados para 0S
telespectadores de forma a parecerem assuntogela piblica. A histéria é encenada por
atores desconhecidos na midia nacional.

A apresentadora deseja com que os telespectaderesl@auem no papel do
protagonista, perguntando: “e se fosse vocé, cag@aesta situacdo?” De acordo com
Claudete Troiano, este quadro conta casos da weiaer retrata historias enviadas por
telespectadores(as) que s&o produzidas pelo pragr&n totalmente narrada pelo
protagonista, geralmente mulheres, e dura em mEslianinutos. E apresentado nos
primeiros trinta minutos do programa e para no @ogm que uma decisdo para o
questionamento central tem de ser tomada. Ao vdsrimagens do estudio, a

apresentadora reforca o dilema vivido pelo(a) gmigsta e solicita a participacdo do
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publico para votar entre duas opc¢des via telefdDepois de duas horas, Claudete divulga a
porcentagem das opc¢des obtidas com o resultadligdaées e o final € mostrado depois

da recapitulacédo da historia, totalizando em méieo minutos. Em todos os programas

observados o quadro apresenta o mesmo final edogileia maioria votante.

Como néo poderia deixar de ser, culinaria e sataleam presenca na pauta. O
quadro de saude apresenta diversos tipos de dsgiasiaDaniel Habib € o ginecologista
que atualmente responde as dividas das telespefado

O Note e Anotetambém nado deixa de servir de agenda cultural ndgsera,
recebendo para entrevistas, reunides e almoc¢stagarta Rede Record, além de cantores e
outros convidados. Recebe também participanteprdgsamas estil®eality showscomo
o Sem- Saidague marcapresenca diaria no programa, mostrando 0s pantigpa
eliminados e algumas cenas. Fala-se da vida destsm®mostra-se as festas de que eles
participam. Serve, entdo, como uma colonia de gapsea 0S outros programas.

As auto-referéncias e referéncias aos outros pragala emissora sdo constantes.
Geralmente as sextas-feiras, 0 programa reunes\atriac6es musicais. Artistas da Record
estdo presentes para um almoco, em um espac¢o demtnyuintal, no proprio estudio da
emissora. A apresentadora também anuncia progranpasdutos, como um CD seu de
musicas infantis. Sao noticiadas festas de aniierdd Record e outras organizadas pela
Rede para angariar fundos, como a festa para tutnsPestalozzi de Sado Paulo. As
imagens dos eventos sao mostradas, enquanto @rmpicksra narra 0s acontecimentos

(Figuras 57 e 58).

%2 Nao se pode deixar de registrar que, até julh@0fd, o médico ginecologista Dr. José Bento pasic

do programa, sempre as quintas-feiras. Ele ocupavéerco do programa em média e possuia uma grande
empatia com a audiéncia. Era uma espécie de mgdiéeconselheiro, que constantemente recebia slogio
em funcdo de sua beleza fisica enviados faie e-mail ou declarados por telefone, ao vivo, pelas
telespectadoras.
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Figura 57: IMAGEM FESTA PESTALOZZ| Figura 58: IMAGEM ANIVERSARIO RECORD

Fonte: Note e Anote — 20/09/2004 Fonte: Note e Anote 40222003

Os temas seguem a conhecida férmula do programaifemsadde, moda, beleza,
culinaria, comportamento, curiosidades. Claudetéaho tem a ajuda de especialistas que
a auxiliam na funcdo pedagdgica de orientar sugacid.

Na area de saude, marcam presenca constante cmrggdiginecologistas e
dermatologistas. Nas duas semanas analisadagastj\adém dos especialistas ja citados,
um endocrinologista, um dentista, uma cardiologistaum gastroenterologista. Eles
responderam perguntas enviadas por ciau mesmo feitas ao vivo, por telefone.

O programa também esclarece duvidas e orientagmedgovarias cidades do Brasil
em procedimentos juridicos, a exemplo de pagameletadvidas e calculos do INSS. Para
isto advogados das areas civel, familiar e trabi@hiespondem a perguntas enviadas.

Especialistas ligados a area de comportamento tanapérecem com frequéncia
no Note e AnoteNo programa exibido em 20 de setembro de 2004 ,grafologista
analisava as letras de telespectadores(as) paasibre a personalidade de cada um.
Os(as) telespectadores(as) enviafaxesou escreveram em uftip chart colocado em um
ponto da cidade de Sao Paulo, ao vivo.

Especialistas que cumprem a funcdo de auxiliar ssurdos considerados Uteis

também aparecem com freqtiéncia. O editor do jdnaktado de S&o Paulautor do
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manual de redacao do jornal, orientou sobre orfiegr@nalisando frases escritas em placas

e muros da cidade no dia 24 de setembro de 2004ré-59).

Figura 59: IMAGENS REPORTAGEM ERROS ORTOGRAFICOS

Fonte: Note e Anote — 24/09/2004

Beleza e moda também contam com a participacasukrialistas. Novidades e
tendéncias sdo mostradas em desfiles, como o gasgémizado no dia 22 de setembro de
2004, que mostrou a moda de calcados para a phienafebeleza infantil também tem
destaque. Em 22 de setembro de 2003, um salaatiinfignmontado no estudio para
mostrar maneiras de fazer maquiagem e penteadasi@mgas. As “transformacdes” sao
constantes e consistem em produzir uma pessoancladde sua pele e, principalmente,
cabelos, para depois apresenté&lites e depoisdo processo de alisamento quimico

(Figuras 60 e 61).

Figura 60: IMAGEM TRANSFORMAGAO 1 Figura 61: IMAGEM TRANSFORMAGAO 2

Fonte: Note e Anote — 23/09/2004
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A preocupacdo com a harmonia, seguranca e econgeonembiente domeéstico
também pode ser demonstrada, por exemplo, pelar@@sle veterinarios, que ensinam a
cuidar do animal de estimacdo e de engenheirosicpgmque ensinam como fazer
detergentes. Neste rol ha os especialistas quenlesahecimentos sobre assuntos menos
tradicionais, como cachaca e pimenta.

As reportagens seguem a mesma linha de prestagatodeacdes sobre assuntos
ligados ao ambito doméstico ou curiosidades. S&érima sobre animais domeésticos em
um centro de zoonoses ou sobre a confeccdo desseak@s. Por vezes, 0s especialistas
que participam do programa atendem a solicitacdo alfpum(a) telespectador(a)
especifico(a). No programa exibido em 20 de seterdbr2004, o paisagista David Abrdo
reformulou o canteiro dball de entrada de um condominio residencial a pedidorahca

do prédio (Figura 62).

Figura 62: IMAGEM ESPECIALISTA

Fonte: Note e Anote — 20/09/2004

Outros quadros classicos comoda e belezatiquetae reportagengambém estéo
presentes ndlote e AnoteDesde abril de 2003, a reporter do programa ipeatgrias ao
Vivo, que precisa realizar abordagens a transeuddesapital paulistana e reportagens

especiais € Joana Prado que, de acordo com alaiftede Record naternet cursou a



123

faculdade de Comércio Exterior. Ficou famosa, émite, por interpretar a personagem
seminua “Feiticeira”, em um programa de auditonweaentado por Luciano Huck na
Rede Bandeirantes.
A culinaria tem presenca marcante Mote e anotemas diferentemente de Ana

Maria Braga, Claudete Troiano ndo se envolve npgrcedas receitas. Ela deixa essa
atividade a cargo de culinaristas que tém presemgstante no programa. A culinalight
aparece com bastante frequéncia, assim como orpreeareceitas pochefsdireto de
restaurantes. De um modo geral, as receitas séwoutslas para serem comercializadas

(Figuras 63 e 64).

Figura 63: ESPECIALISTA CULINARIA 1 Figura 64: ESPECIALISTA CULINARIA 2

Fonte: Note e Anote — 22/09/2003 Fonte: Note e Anote — 24/09/2

O artesanato também aparece como solucdo para mudeerenda na familia. Os
artesdos apresentam o mesmo tom didatico que ossa@gpecialistas e, assim como no
preparo da receita culinaria, antecipam os passesreguerem um tempo maior que o
permitido pela televisao.

A apresentadora solicita constantemente a parti@pao publico. Ela divulga o
namero do telefone do programa, diz que esta aspera ligacdo ou a mensagem faa
de quem estd em casa, apela para que o telespen@mlonude de canal e premia os

participantes. Em diversas situacdes, popularegmadi@dzer perguntas aos especialistas
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que estdo no programa de pontos da cidade de $ém, Ba vivo, ou em imagens pre-
gravadas.

A leitura das cartas para os especialistas perqute eles fornecam respostas
direcionadas ao(a) telespectador(a) que enviou malgyuestionamento. Utiliza-se
direcionamentos como: “O que a Tania quer é muitiwil, comeca a esclarecer o
pediatra; ou faz-se referéncias ao lugar de onlkdeafaelespectadora: “Marisa, de Trés
Coracoes, veja bem...”.

O Note e anoteutiliza o plantdo jornalistico da Rede Record, carteitura de
noticias nacionais e internacionais divulgadasiniernet pela jornalista Simone Nitole.
Geralmente isso acontece nos ultimos trinta mindtoprograma ou a qualquer momento
se a noticia € considerada urgente, a exemplo sssisato do ex-traficante de drogas
carioca, conhecido popularmente como Escadinhajgdida no programa exibido em 23
de setembro de 2004. A jornalista ndo deixa derfapenentarios sobre as notas,
geralmente sobre casos policiais, como 0 assagsieaim chileno no Rio de Janeiro e 0
julgamento de Valentina Andrade, acusada de matargas em rituais de magia ou ainda,
fatos inusitados, como a histéria de um cangurusalu a vida de um homem em uma
tempestade no sul da Franca, todas divulgadasagogona exibido em 23 de setembro de
2003. Por vezes, as noticias sdo acompanhadasdenmfeitas pela equipe de jornalismo
da Record ou de agéncias, quando sdo noticiagaienais.

O Note e Anoteeserva grande espaco para 0 anuncio de produtapprece de
forma constante no programa, entremeando os blocoaté mesmo no meio da fala de
algum entrevistado, quando a apresentadora aupzanunciamento dos promotores de
venda ou quando ela mesma se incumbe da tarefgoroffggandas aparecem de forma
constante com promotores e o reforco de Claudatesamente com o esforco da

apresentadora, que se coloca no papel de usu&rigraldutos anunciados. As propagandas
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sdo distribuidas de forma a integrarem-se com &tiean abordada no programa e
intercaladas entre as falas dos convidados. Nemiajue o pediatra esta no programa,
Claudete fez anuncio do creme para assaduras Bép@ntanuncio de produtos vem
acompanhado de estimulo para revenda, quando 6op @a para O primeiro passo na
obtencdo de um “negocio proprio” para a telespectadClaudete utiliza expressdes
persuasivas, utilizando-se de seu prestigio e aogdi E assim que ela noticia a farméacia
Ultrafarma: “Meu amigo Sidnei, da Ultrafarma” ouu‘'Sei que vocés vao comprar porque
vocés confiam em mim”. Reforca o apelo para oupraglutos, afirmando: “Se eu ndo

acreditasse, nao indicaria”. (Figuras 65 e 66).

Figura 65: IMAGEM ANUNCIOS 1 Figura 66: IMAGEM ANUNCIOS 2

Fonte: Note e Anote — 20/09/2004 Fonte: Note e Anote — 232003

Claudete também utiliza a estratégia de fazer pgganda como se estivesse dando
informacBes. No programa exibido em 23 de setemibeo 2004, anunciou um
gastroenterologista, afirmando que ele iria falalsre prisdo de ventre. O médico falou
brevemente sobre a doenca e discorreu sobre ageslpara o problema, citando, entre
outras, uma substancia importante para o funcionemdo intestino. Depois de sua
explanacédo, Claudete toma a palavra e apresentproguto que contém a substancia

indicada pelo médico endocrinologista. Esse rectogtece a impressédo de participacao
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de um especialista para discorrer sobre um assuatodo, € aproveitado, usado como co-
participe no anuancio do produto.

Ao anunciar produtos ou reforcar as caracteristicastradas pelos promotores,
Claudete néo deixa de enfatizar seu baixo pregazpara pagamento. Muitas vezes o0s
valores dos produtos ndo sao divulgados, sendosswte ligar para os numeros dos
anunciantes. Os anuncios podem ser feitos da azipiando sdo géneros alimenticios, da
sala/escritorio da apresentadora ou de um ambemptado. A depender do produto,
utilizam-se expositores de vidros, mesas de maleurglacas recortadas.

Além disso, os profissionais participantes comanewistas, proprietarias de lojas
de roupas e calcados femininos, esteticistas, dartes especialistas da area médica
divulgam seus numeros de telefone para contat@o@boradores que nao participam de
nenhum quadro do programa, como o0s lojistas de asyugalcados e bijuterias,
maquiadores e cabeleireiros que produzem a apaeleeai também recebem
agradecimento e tém divulgados seus numeros parates, indiciando uma troca de
favores: a reportagem, a entrevista, a participgpéla publicidade.

O intervalo comercial é preenchido com propagamdtzs programas da Rede
Record, casas de eletrodomésticos, emagrecedqgnexlgtos de beleza. As propagandas
locais (de Salvador) também aparecem, sendo asdejaletrodomésticos, supermercados
e a programacdo da TV Itapoan as mais frequent@sanE o intervalo, imagens preé-
gravadas de Claudete Troiano e a vozaodinde um locutor lembram ao telespectador que
ele esta assistindo &ote e AnoteA marca dd\Note e Anot@parece de forma acentuada.
Os arteséos, culinaristas, paisagistas que pamicigho programa se apresentam vestidos
com aventais com o logotipo dhote e Anote.

O plano americano, que mostra a apresentadora sto para cima, é o utilizado

com mais freqiéncia. Quando a intencdo € buscamapmaimacdo ainda mais persistente,
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mostrando Claudete emocionada, por exemplo, usaasose O quadro que apresenta a
“brincadeira da carinha” mostra Claudete de conpeirio.

As cameras utilizam recursos de aproximacdo emrrdigtedo objeto quando
querem indicar a passagem de tempo. Também auxigafuncédo pedagdgica pretendida
pela apresentadora e convidados, antecipando onpdpasso, que sera descrito pelo
especialista. Aléem disso, mostra detalhes, abneoptmiando necessario, proporcionando
uma visdo panoramica, 0 que acontece raramente.

O Note e Anotexibe imagens que se repetem enquanto é aboraaeionihado
assunto pelo especialista entrevistado. Um cirargiastico esclarecia, no estudio,
davidas quanto a utilizacdo do prodikmox no programa exibido em 23 de setembro de
2003, enquanto na parte superior da tela eram agastimagens de uma paciente em um
consultério aplicando o produto e finalizando comasl fotografias que faziam a
comparacao dantese depoisda aplicacéo (Figura 67). A sequéncia de imagemszetiu
durante toda a entrevista com o médico que duromidQtos. Outro recurso utilizado no
programa é a colocacdo de duas imagens na telaiaBiogo especialista fala, sao
mostradas imagens do assunto de que se estd falamgie ajuda a reforcar a funcao
pedagogica, de falar e mostrar. Imagens concoragaséio bastante utilizadas, sendo
comum a apresentacdo das imagens ora do espectgplistconcede a entrevista, ora da
apresentadora, junto com, por exemplo, yaeaiente fazendo uma intervencao cirurgica

em um consultério.
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Figura 67: IMAGENS REPORTAGEMBOTOX

Fonte: Note e Anote — 23/09/2003

Observa-se, entretanto, situacées em que as imagenguardam correspondéncia
com o0 assunto abordado. No programa exibido eme2detembro de 2004, por exemplo,
uma cardiologista, no estudio, falava sobre o fofentre mulheres e as imagens que se
repetiam eram as de homens fumando.

O cenario é composto dos seguintes ambientes: ameha planejada, uma sala de
estar, uma sala/escritério composta por uma mesa taefonefax, de onde a
apresentadora |é noticias e recebe convidados gudravistas e de espacos para a
realizacdo da “brincadeira das carinhas” e paraim@o de produtos. Apesar de também
procurar assemelhar o ambiente a uma casa, o efieidmcando é a sugestdo de um
ambiente de entrevistas, demarcando um dos itertomntexto que verifica onde e com
quem se estabelece a comunicagao.

O ambiente mais mostrado é a sala/escritorio, de @taudete abre o programa e
recebe os convidados. O ambiente € composto pomntageriais: vidro, madeira e aco. A
mesa € de vidro com detalhes em madeira. As patéaeapliques de aco e prateleiras de

madeira que comportam objetos de decoracéo, vasoslares, porta-retrato com foto da

apresentadora (Figura 68).
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Figura 68: PLANO ABERTO CENARIO

Fonte: Note e Anote — 22/09/2004

Uma sala de estar também recebe alguns convidgdestanto pode ser para
estabelecer-se uma conversa mais intima, comoadedamigas no programa de 22 de
setembro de 2003, ou para anunciar modelos quelagesh calcados em gravacao
externa. A sala possui, basicamente, sofas na amom e uma mesa de centro (Figura

69).

Figura 69: IMAGEM “SALA DE ESTAR”

Fonte: Note e Anote — 22/09/2004

A cozinha tem uma bancada de marmore que abrigagosdientes e materiais
utilizados nas receitas culinarias. Reproduz unzanba tradicional, contendo pia, fogéo,
geladeira até uma corda de alho dependurada, ma®imta contém os elementos da
cozinha ideal, com lavadora de pratos, forno el@trimicroondas e o0s objetos de

decoracéao, compondo a cozinha ornamental (Figyra 70
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Figura 70: IMAGEM COZINHA

Fonte: Note e Anote — 22/09/2004

O cenario mistura elementos sofisticados e outos @paréncia amadora, como 0S
suportes forrados com papklaft que expdem os prémios oferecidos para os(as)
ganhadores(as) da “brincadeira das carinhas”.

O sonoplasta refor¢ca um carater de intimidade eagresentadora e telespectador,
procurando relacionar as musicas empregadas cargi@rde origem das pessoas que
entram em contato via telefone e participam, acoo,vidgo programa. Quando uma
telespectadora diz que fala da Paraiba, ouve-smutou uma muasica gaucha se for do
Rio Grande do Sul.

A cada elemento acertado na “brincadeira das amsihhouve-se aplausos.
Enquanto a apresentadora suspende a placa ocuita carinha, ouve-se som de tambores
rufando. Durante a escolha dos elementos, ouvetsicannormalmente utilizadas em
antigos filmes de comédia, que privilegiavam a iemg

Essa caracterizacdo geral dos dois programas ashadisserve para auxiliar no
estabelecimento de pontos em comum e diferencasentes entre eles. Para fazer tal
caracterizagdo, utilizou-se os operadores de anddiscritos no capitulo anterior, tentando
alinhavar o papel da apresentadora, a tematicadadb@r os recursos da linguagem
televisiva, a relagdo com as fontes de informagiem menor escala, o contexto

comunicativo, o texto verbal e as estratégias aeguativas.
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Percebe-se que a estrutura de cada programa doafm@ece um programa de
efeitoscom fim comunicacional que resulta da juncdo de, simragem, musica, fala, tom e
énfase nos temas abordados e permite identifieadsstinacdo para pessoas pertencentes
a distintas camadas sociais. As estratégias deig@gao utilizadas nbdlote e Anoteséo
direcionadas para camadas mais populares, quesitaoesle informacdes gerais sobre os
assuntos do considerado “universo feminino”, entjugpoie oMais Vocépressupde um
publico mais refinado, com maior competéncia caltu€ada um dos programas procura
privilegiar, no sentido de construir/representdedainados tipos de mulheres.

No proximo capitulo aprofundou-se a andlise da igdedfeminina nos programas
Mais Vocée Note e AnotePara tanto, saimos do nivel da organizacdo ghkrstes
programas para direcionar a atencdo no papel dseapgadora como figura central do
género e em dois assuntos muito presentes nosapragr a culinaria e o cuidado com o

corpo.
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5- CONDICAO DA MULHER NOS PROGRAMAS MAIS VOCE E NOTE E ANOTE

5.1- CONFIDENTES, AMIGAS E CONSELHEIRAS: AS APRESEADORAS DOS

PROGRAMAS FEMININOS

A analise dos programadote e Anotee Mais Vocé pretendeu identificar as
principais estratégias utilizadas para que o pablsompreendesse, interpretasse,
construisse sentidos, se emocionasse, relaxasse.

De posse dessas informacdes pode-se tracar umapangara entender como a
condicdo feminina na sociedade brasileira é reptada nestes programas. O que
apresentam de comum e diferente entre eles indigaen sdo destinados a distintas
mulheres. Essas estruturas diferenciadas influencm processo mais amplo de
identificacdo dos telespectadores com os programas.

Apesar de fornecerem a impressdo de servir a qeralgulher, tanto dMais
Vocéquanto dNote e Anoteentralizam a atencdo na mulher doméstica. O poraposta
numa maior sofisticacdo, inserindo temas de coawguge pressupde uma audiéncia que ja
ultrapassou o plano da excessiva preocupacdo @&imancO outro apresenta uma
linguagem mais préxima de camadas populares dad=mtz.

Consideramos a apresentadora como a figura cedesdés programas. A forma
como se apresentam, as abordagens realizadaguadeam utilizada, indicam o tipo de
telespectador que buscam alcancar. Sérgio Mioeliivro A Noite da Madrinhg1982, p
17), no qual apresenta um detalhado estudo solpeograma de auditério de Hebe
Camargo, assinala que “(...) a continuidade dosres&ipos em que se alicerca a figura
publica da animadora, deve responder as demanddmigias de alguma classe ou de

alguns setores de classe que compdem seu pulistd.afirmacdo leva a pensar que a
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trajetéria das apresentadoras dos programas af@isitua o leitor diante da imagem de
mulheres que elas consolidaram.

A forma como cada apresentadora se dirige a siiéraiia demonstra como cada
programa procura parecer ser. Com uma hora e reeiaucao, dMais Vocétem como
resultado um programa agil e dindmico ao utilizarecursos de imagem e som; além de
se apoiar na apresentadora que se movimenta, @efvia, senta no chao, na “varanda”,
conta piadas, prepara as receitas culinarias, cegveam especialistas. P6e-se como a
atriz principal, assumindo papel de anfitrid de wasa elaborada para ser desejada. Ana
Maria sustenta todo o programa. Ela é a “dona da’ca movimenta-se por todos o0s
espacos. A apresentadora, como personagem prireipalradora, partilha de todos os
momentos do programa com sua audiéncia, reforgamdoater de intimidade desejado.

Ela olha para a camera, solicitando atencdo déicouliEstd sempre conversando
com o telespectador, fazendo questionamentos magfiies, tentando conquista-lo e
convencé-lo.

O programa aposta numa audiéncia com gostos mdisades e maior
competéncia cultural. Ana Maria Braga recita paesia abertura de alguns programas,
retira o carater de entrevista e substitui por aareversa informal, onde ela também sabe e
opina sobre o0 assunto. O dialogo com o0s espeamligtocura estabelecer um tom de
esclarecimento para quem estd em casa. Além disgematica abordada supera as
informacBes basicas sobre doencas comuns da cri@ma catapora e sarampo ou
problemas ginecolégicos, como comumente € apraekemta Note e Anote. Aposta-se
numa abordagem que ultrapassa o0 plano basico dsfdaréncia de informacdes para

arriscar interpretacdes sobre assunto privilegiado.
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O cenario, as tematicas abordadas, a propriagfigarapresentadora, além de todos
0S outros recursos utilizados compdem um progran®a garece se destinar para uma
mulher mais esclarecida/informada.

O programa precisa ensinar o gosto das patroagseZl@so explique a atracao
entre as classes menos favorecidas. As mulheregrigm de Valéria se mostravam
interadas de varios assuntos que poderia supcii@eteresse para componentes daquela
classe social. Interar-se sobre tematicas distatdesua realidade fazia com que essas
mulheres sentissem-se acopladas a um mundo pemietqual ndo ha faltas. Naquele
espaco todas as comidas sdo possiveis de serenmag0pois 0S ingredientes estdo
presentes; os médicos sao acessiveis e as romgasosmeticos estdo disponiveis para o
embelezamento diario.

A apresentadora se coloca como compartilhadorpidddemas que a telespectadora
sofre. Uma reportagem com uma nutricionista, esilech 23 de setembro de 2003, que
abordava vantagens e desvantagens do uso de pdeefaateriais diversos exemplifica
seu poder de conduc¢do. Ana Maria Braga manda regata sua propria casa (dirigindo-
se aos seus empregados domésticos), como se tllaapae desse problema de panelas,
reforcando, com isso, as informagdes dadas pefsgional.

Observa-se, muitas vezes, que Ana Maria repegégarque reforcam um carater
de inferioridade do sexo feminino e ndo observadeiama diversidade de mulheres, que
parece confirmar idéias estereotipadas. Em 26 wenbeo de 2003, conversando com o
Louro José e referindo-se a novelallheres Apaixonadagliz que: “mulher que parece
gue € um bicho mais irracional, apesar da racidadé da mulher”. Em 20 de setembro de
2004, quando comentava sobre a reportagem do naorhela afirma que: “mulher
reclama de tudo”. O Louro ajuda nessa dissemindgdpensamento, ao assinalar que

mulher faz alisamento porque “tem cabelo ruim” ¢2éGsetembro de 2003).
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E importante observar como ela trata um tema potére fala sobre a néo
aceitacdo de papéis submissos por uma categotigsppoal de mulheres, que é o da
empregada doméstica servir de iniciante sexual@étho dos patrbes. O programa exibe
cenas da noveldMulheres Apaixonadagm que um adolescente olha a empregada
domeéstica trocar a roupa pelo buraco da fechadura.Maria trava o seguinte dialogo
com o Louro José antes de anunciar a entrevista wwonpsicologo que falaria sobre
sexualidade na adolescéncia:

- Que situagéo.

- Boa.

- O Carlinhos € virgem. Preste atencao.

- Belissima situacéo.

- O Carlinhos é virgem e agora olha a encrenca qua! déocé soube da
encrenca que deu? O sindicato dos trabalhadoresédtivos de Jundiai aqui
da regido de S&o Paulo entrou com uma acdo nacpstontra a novela e a
acdo queria impedir a exibicdo de cenas, por exemmmhde a Zilda, né, tenha
um affair maior assim com o Carlinhos, né. Masystiga negou a liminar e o
Manoel Carlos contou pra gente que nao sabe séda ¥ai ou ndo vai transar
com o Carlinhos, mas que ele ndo se sente intiriddéo e o que ele tiver que
fazer, ele faz na novela.

- Opa! Eu t6 torcendo pro Carlinhos carimbar ali. M@ maior torcida
Risos da apresentadora

- Porque na verdade € uma obra de ficcdo e né, v@dmaginou, entdo, se a
pessoa for advogada e a advogada estiver numacsituaa ficcdo da novela,
numa situacdo que nao seja muito agradavel, quetrmasn fato que nao
agrade a todos os da classe, entdo vocé nédo paaleouadvogado porque a
classe vai ficar...E tudo a mesma coisa. Igualdawtee todos os... E ai agora,
por exemplo, vai entrar no ar... Termina, vocé sajpe termina em uma
semana essa novela.

- Vocé ta brincando!

- Duas semanas agora pra terminar a novela.

- Ja?
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- E ai vai entrar aquela outra que fala...

- Celebridade.

- Todo mundo ta querendo ficar célebre. Todo mundyp&tendo ficar famoso e
tal. Vai mexer com o ego de um monte de genteip®aaficar parecendo um
monte de gente por ai. Ai vai dizer: ah, entdo \&mterditar a novela porque
parece comigo, que sou celebridade ou quero sebodiade. Ndo tem nada a

ver.

Ana Maria reforga a temética abordada, valorizavgloecursos graficos e sonoros.
No dia 20 de setembro de 2004, o programa abreacomisicaAlegria da cidadena voz
da cantora baiana Daniela Mercury. A masica, qusygoum ritmo veloz, faz com que a
apresentadora balance o corpo, enquanto em seufééxtde alegria. Ana Maria a utiliza
como mote para o chamamento de uma reportagem saloréumor.

Pela forma com que sao abordados, os temas déadogono programa sugerem
um tom de resolucdo de problemas, carater de péestie servicos. Na reportagem sobre
0 mau humor e apés a opinido de pessoas que sd&atoenca e do posicionamento de
especialistas sobre o0 assunto, Ana Maria elenes giara que as pessoas nédo tenham ou
diminuam o mau humor. Ela faz isso como se fossa rgveita que resolve o problema
para quem é acometido pela doencga. Apds a reporfageta do assunto como algo que
deve ser superado, pois ndo deve haver razao pasa (iumor. Aproveita que € o dia do
aniversario de Sophia Loren e mostra imagens dévargla atriz, relacionando sua beleza
ao seu bom humor, fortalecendo a necessidade deagu de vida em que todos fiqguem
satisfeitos e felizes. Ela afirma: “O bom humordaa manter a beleza”.

Uma reportagem sobre o espiritismo, exibida emd@%$etembro de 2004, também
alimenta a motivagédo para superar dificuldadesn @alé apresentar recursos que suscitam
apelo emotivo. Apés a reportagem, Ana Maria Bragaegista no estadio duas mulheres

gue perderam os filhos. Logo de inicio, ela prepatielespectador para o tom emocionado
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da entrevista, quando afirma a dificuldade queigarh trabalhar o assunto desde o dia
em que a equipe de producédo o colocou na pautanizua entrevista, Juraci Quirino, uma
mae que perdeu dois filhos, um com cancer e ogsasginado apos um sequestro, e Ana
Maria choram. O choro dessa mae € acentuado, ajudado entra na linha um psicélogo,
espirita, que também é o psicografista das carased filho. Ele ndo exerce funcao
informativa ou esclarecedora para o tema abordaglenas afirma que ja esteve com D.
Juraci e a cumprimenta, além de elogiar a aprede@aseu programa e a iniciativa pela
reportagem sobre o tema. A iniciativa para a saeraos problemas € reforcada no final
da entrevista. Neste mesmo dia a apresentadoraranoebgens sobre os atletas
paraolimpicos e faz comentarios sobre sua capaciladuperacao.

O carater de prestacdo de servicos aparece quandtranreportagens sobre
pessoas que “fazem seu papel na sociedade”. Emianabévivo, exibida no programa de
23 de setembro de 2003, mostra uma praca em Gajaeidoi adotada por moradores.
Fala com o presidente da Associacdo de Moradoaeabenizando a atitude das pessoas
envolvidas. No dia seguinte, elogia um vendedorwamte de Sdo Paulo que plantou um
jardim em um terreno baldio da prefeitura.

Percebe-se um privilégio por temas que favorecera classe menos preocupada
com as necessidades basicas da vida. Mostra umomidmdyrandes possibilidades e
esperancas.

A linguagem utilizada reforca o carater de intindidlacom o telespectador. Para
falar sobre o cartdo de débikbastercard, Ana Maria comeg¢a com um “sabe, menina,
agueles dias em que a gente estad sem trocado...”.

Os produtos anunciados por Ana Maria sao seguiddsques pessoais e dicas de
utilizacdo, como um banho quente a dois para relassando sabonet@dbany ou faz

ponte com reportagem dizendo que, antes de segutgmar um gole de caldelitta. Seu
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grande poder de persuaséo ¢é salientado quandoast@s sdo cosméticos. E no momento
do anuncio desses produtos que o tom apelativeesi@-se:'Vocé tem que se valorizar,
VOCé é uma pessoa que se ama, consciente da srabebcé faz a sua beleza. Entéo,
nesse momento, as coisas boas da vida terdo unwtampia muito maior se vocé estiver
bem com vocé. (...) A embeleze acredita que aaélezforca da vida’Sao estratégias
gue se empenham no reforco de valorizacdo da imdgemulheres e que asseguram uma
relacdo de cumplicidade com a audiéncia do programa

O figurino da apresentadora oferece uma idéia deatidade. Ana Maria usa
roupas “basicas”, geralmente calcas e blusas gumitpen mobilidade pelo cenario e no
preparo dos pratos culinarios. Ela incrementa apa® usandecharpesou colocando
casacos, que sempre sao retirados no momento ¢gar@rela receita culinaria. A
personagem constréi um figurino de modo a |Ihe tanaar como dinamica, atual,
moderna.

As estratégias de aproximagdo com o publico acenmtemu a partir do preparo de
uma receita culinéria enviada, ou pelo envio deapeate artesanato, ou ainda, através de
“momentos interativos” que solicitam a participagho telespectador. Na brincadeira da
“Caixinha da D. Baratinha”, quando o telespectadon de responder a perguntas sobre
conhecimentos gerais para ganhar chaves e teeitodile utiliza-las para tentar abrir uma
caixa com determinada quantia em dinheiro, Ana Mavidencia em palavras a torcida
para que o dinheiro seja levado. Facilita algureapastas, dando dicas, aumenta a quantia
em dinheiro, que retira do que seria a sua pra@arieira de cédulas.

Invariavelmente as telespectadoras afirmam que p&oham sua trajetdria
profissional ha muito tempo: “eu te assisto desdengpo da Record”; fazem elogios ao
programa: “gracas ao Seu programa, a gente consefpmar criatividade no que faz. Eu

ja te acompanho ha muitos anos na televisao”.
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Ana Maria responde, interage, aproveitando o conpara saber detalhes sobre
como a telespectadora teve a idéia para a receitapaya o produto artesanal
confeccionado. Quando esclarecida sobre algum giroeato culinario, afirma: “Olha
como ¢é legal falar com a dona da receita”.

Claudete Troiano também atua como prestadora dgcele grande utilidade para
o publico. Seu programa apresenta especialistasgu@eocupam com o tom didatico.
Falam pausadamente, estabelecendo uma conversa cagpnesentadora e também se
dirigindo para o(a) telespectador(a), ao olharema & cameras. Procuram utilizar uma
linguagem mais acessivel a maioria da populac&ildira. Os termos médicos e juridicos
sao decifrados com o auxilio da apresentadorase@mtecipa as possiveis duvidas de sua
audiéncia. Os especialistas ligados as atividadeswuais demonstram senso de
reaproveitamento de materiais, seguindo o estilsar‘uo que tem em casa para
economizar”.

O uso da linguagem mostra uma relagéo que parédiiizar os telespectadores.
Ao atender a primeira ligacdo de uma telespectaclmaanada Priscila para participar da
brincadeira da carinha, Claudete fala: “Primeirboge, Pri”. Ela utiliza os substantivos e
adjetivos geralmente na forma diminutiva, a exemplmcé acertou o olhinho e a
boquinha”. Se uma pessoa ndo acerta nenhum elenoegi@ ndo da direito a prémio, ela
diz: “ndo chora, néo, tenta depois”.

Geralmente as histérias do quadeo se fosse vocé®m como tematica o0s
relacionamentos amorosos, problemas ligados a@a¢@of. Em varias situacdes percebe-
se uma idealizagdo do amor romantico, no qual aenllusca a companhia de um homem
para sua completa felicidade. Pode-se tomar coramgbo um debate em um quadro do
Note e Anote chamad®oda de amigagjue tinha como objetivo, em comemoragao ao dia

do amante, discutir a seguinte ques&aste o homem idealPoram convidadas a atriz
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Esther Goes, a apresentadora de um programa @aRadord, Cristina Rocha, e a atriz e

escritora Nicole Puzzi. As convidadas debateranenoati respondendo perguntas sobre

suas vidas pessoais, amores e amantes. E impontatatie em um trecho da conversa,
como as visdes sobre as mulheres continuam pengletadichés e esteredtipos. As amigas
estdo falando sobre a atual falta de cavalheiridosohomens quando Cristina Rocha se

pronuncia:

Sabe o0 que eu acho também, Esther? Eu adoro seéemaldoro. Sempre estou do
lado das mulheres, mas eu acho que é muito culpandber também, porque a
mulherada nao ta...Mulher, as vezes, o que os henfi@lam, porque a mulher ta
trabalhando, a mulher é independente, 6timo. Enfaq, falar pra gente ndo esquecer
nossa feminilidade, por mais que nds sejamos inmdbkpees, né? a gente, né? tudo. Eu
acho que a mulher hoje t4 demais. Entéo, as vessssfalta de romantismo, também, essa
falta de cavalheirismo, a mulherada ndo ta facilon@ente. Eu tenho amigos meus
solteiros ou que estdo separados que falam: Castu fico sem graca. (...) A mulherada

da em cima demais. Tudo, tudo muito facil.

As entrevistas seguem o0 caminho que busca abosdantas intimos, opinides
pessoais. Procura-se saber da vida pessoal dos(dsdvistados(as) e de seus
relacionamentos amorosos. No programa exibido eneXketembro de 2004, aconteceu o
seguinte diadlogo entre a cantora e compositora fRobiiranda e Claudete Troiano:

Roberta - Vocé tA me cutucando pra saber o que ta acenttc.

Claudet: - Eu té cutucando, cutucando, porque eu td veagla. Ela td com um
corpaco, ela ta bonitona, ela trabalha pra caramledea faz show a noite, ela acordou
cedo, ela ta com a cara linda, o que vocé ta faaend

Roberta - E dificil se vocé perceber eu assumir o quev@u assumir agora. Eu
estou completamente apaixonada. Eu fui pega, asstaimente de surpresa. Entdo além
de todo esse trabalho que me faz... (risos)

Claudete - Mas a paixdo muda a mulher mesmo.
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Roberta- Eu acho que sim mesmo. Acho ndo, eu tenho eeritéz muitos anos,
Claudete que isso ndo acontecia. E ai, como aindawinho...N0s nos encontramos por
trés dias e ele nao é daqui; é fora do pais. Endédgente ta assim: se fala todas as horas,
todos os momentos.

Claudete - Ah! Entdo é isso. Brilha o olho. (risos). Poxaas isso € tdo bom.
Porque pra vida da gente, eu acho, né Roberta? deracompleta tem que ter assim um
misto de tudo. Ta bem na carreira, né? Com a familu sei que vocé é uma pessoa muito
raiz, muito familia, estar bem de saude e apaixanad

E dada grande importancia ao “estar bem”. Issoifsig estar inserida num papel
de mulher moderna, que é independente financei@ndam carreira profissional
desenvolvida, mas que procura estabilidade emdanoma relacionamento amoroso.

A busca de intimidade faz com que a apresentaddogue-se como a “amiga para
todas as horas”. Até com as informacbes jornadistigode-se fazer essa relacdo. No
programa de 22 de setembro de 2004, Simone Nitaieiou a queda de um O6nibus
escolar em uma barragem no Rio Grande do Sul. €layzkediu oragdes para que, pelo
menos, a maioria das criangas sobrevivesse.

Claudete desempenha varios papéis: o de amigadeatdi aprendiz atenciosa,
cidada indignada com os problemas das telespeeadoorta voz dos direitos do povo.
No programa de 22 de setembro de 2004, uma tetesioea chamada Ana e que ja tinha
sido presenteada pela apresentadora com uma ehaeg decorava o cenario do
programa, vai até o estudio. Depois de abracaremesatece o seguinte dialogo, iniciado

por Ana, que aparentava mais de setenta anos:

- Linda!

- Como vocé esta, meu amor?

- Tudo bem. Tudo bom com a senhora?
- Muita coisa pra te contar.

-  Té&tudo bem?

- Ta. Agorata.
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- E os presentes |4 que nés oferecemos?

- Lindo, maravilhoso. Todo dia eu uso. Lembro mugovdcés, ndo s6 de vocé,
de toda tua equipe que foi tdo maravilhosa.... @pea se emocionar)

- Nao vai chorar de novo. Ja chorou...

- Vocé é muito linda. Vocé é muito linda por dentgmoe fora. Como eu ja tinha
falado, mas eu tenho muita tristeza pra te confar.vou te contar... porque
n&o posso contar aqui no ar.

- A senhora fica ai que a gente conversa.

- Tenho muita tristeza pra te contar.

- Mas eu quero...ndo quero que a senhora chore. Eli p&a senhora entrar
porque a senhora estava chorando no portdo. Vieram dizer, eu disse:
manda ela entrar. Eu queria te oferecer essas $ltr@e, inicio de primavera,
nao é€? (Entrega arranjo com flores para D. Ana)

- 'Brigada. (Abraco e beijo)

- Mulher gosta de ganhar flores. E as vezes s dssdeacarinho ja faz a vida
melhorar, né D. Ana?

- E o ultimo desejo de minha vida. Porque eu vouotgas. Porque depois....
fora do ar. Porque a era a coisa mais que eu qué&iaer.... Muita...Muito.
(Beijo)

- Ultimo desejo coisa nenhuma, que a senhora . ficaiali, vai ali com a minha
equipe. A senhora ainda vai viver muito pra festéjastante a vida ainda D.

Ana.

Claudete dirige-se para o publico:

As vezes os problemas acontecem na vida da gentegressao que da é que é o
fim, que vocé esta assim sem saida pra resolves ggeblemas e nao é verdade.
Vocé tem que ter fé em Deus sempre. Tem que acredit vocé. O medo de
perder tira a vontade de ganhar, gente. Tem queditar. Eu sei que tem gente
gue passa por necessidade, passa por problemas, iégm problemas de doencas
na familia, mas o que vocé nado pode perder nundaaaida € a esperanca. Vocé
pensa que a gente que ta desse lado aqui, a géateem dificuldades, a gente néao
encontra problemas? O meu Deus, quantas vezeg esse programa, VOocés nem

sabem, com o coracdo machucado, doendo, porque silguém da minha préopria
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familia sendo sepultado naquele momento em questawaeaqui sorrindo pra
vocés. E faco isso porque € o meu trabalho, posgigue muitas pessoas ai do
outro lado dependem dessa minha forca pra supesaproprios problemas. Nés
temos problemas também. Quantas vezes vocé nagfagrama sentindo alguma
dor sem que ninguém saiba, sentindo.... Problenté@snais sérios, mas vocé faz,
VOCE se supera e se eu consigo, vocé também cengegmeca a chorar). Entéo,
acredite em vocé, na forca que Deus te deu e sgileavocé tem esse poder. O
medo de perder tira a vontade de ganhar. Nuncaasim¢do, t4? Sinta coragem
pra vencer as dificuldades. Deus coloca, as veresatropelos na nossa vida, mas
€ pra que vocé possa se superar, pra que vocé dareom as dificuldades que
aparecem. Entdo, nunca diga isso, entendeu? Num@nsegue. Seja forte. Vocé
pode. Vocé deve ser forte, ndo importa qual o @il que ta afligindo seu
coracdo neste momento. Acredite em vocé, acreditdesus, em Deus. Pega com
fé que ele vai te ajudar. Acredite em vocé, ta bBrnavocé melhorar.

Reforca-se o tom de superacdo. O velho “vocé pauts é capaz”, presente nos
textos da revistdNova A mulher precisa adquirir essa caracteristica‘siger”, que
precisa estar forte a todo o0 momento, para curapéas obrigacdes e néo perder o adjetivo
de mulher “forte”.

Claudete também se coloca como a aprendiz qualdivedas. Ela pergunta aos
especialistas, induz para que falem mais e detathedte sobre o assunto, reforca as
informacfes dadas, faz comentarios. No program2ldde setembro de 2004, Claudete
recebeu no estadio uma cardiologista para falaresabfarto entre mulheres. A
apresentadora leu dados sobre a situacdo da doamcaulheres no Brasil e partilhou com
a médica que, “junto aos direitos conquistados,ndsr, mulheres, conquistamos algumas
coisas que nao valem nada”. Questionou sobre asagade a doenca matar tantas

mulheres, perguntou sobre terapias recomendadastesique devem ser adotados.



144

Nas propagandas anunciadas no programa pode-sevabgee um padréo de
beleza é conclamado a todo o momento. Sdo aparplias modelagem de pernas e
abdome, chés e pilulas que fazem perder peso.t& mes da propaganda também que se
percebe como a mulher é pensada pela apresent@d@aduvante na atividade intelectual
da casa, mas com um minimo de condi¢des paraariesfilhos nas tarefas escolares. Ao
fazer propaganda da enciclopédia Ana Maria, Claudiegtassim:

“E ela ndo é daquelas enciclopédias que a genteri@o entende nada, nédo viu? A
linguagem é acessivel, é facil, € direta, é chaandagens e ilustragbes que ajudam a
entender melhor o conteddo. E ela vem tudo de A (a.xPorque assim fica mais bem
mais facil ajudar nossos filhos nas pesquisas ases) no vestibular que ta chegando.(...)

Essa a gente |é e entende, viu.”

O figurino de Claudete é diversificado. Como ela s& envolve nas atividades
manuais e ou culinarias, seu vestuario ndo se ypaocom mobilidade ou praticidade,
sendo composto de saias, calcas, blusamrpessandalias de salto alto. A apresentadora

agradece as lojas que cederam as roupas e diadgandmeros de telefone.

5.1.1- A arte de falar e anunciar estilos de vida

Tomando-se de empréstimo as idéias de Arlindo Mighpode-se afirmar os
programas femininos séo formas fundadas no didlagestratégia mais utilizada neste
género televisivo é a “contacdo” de historias. Aatavizacao € uma pratica comum nesses
programas, que se baseia na oralidade.

Conta-se historias todo o tempo. As apresentadoesisam as historias dos
telespectadores, os ensinamentos dos culinaristédicos, artesdos. Todos 0s quadros

estdo envoltos em “causos” e histérias de anénanpsancipalmente, de famosos.
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Para explicitar a relacao da teoria com os procediios dos quais é feito
e com aqueles que abordar, oferece-se uma podad@ti um discurso em
histérias. A narrativizacdo das praticas seria Umaneira de fazer”
textual, com seus procedimentos e taticas prof&RTEAU, 1996,
p.152).

Ana Maria Braga geralmente inicia o programa cattwaunma historia que enaltece
aspectos morais relativos a honestidade, praticabdm, bondade, criatividade,
imaginacdo. A partir dai e até terminar o prograréa para mais de falar, utilizando o
Louro José como um bem humorado interlocutor, mégjib nos comentarios engracados.
A apresentadora consegue narrar 0s procedimenta®gaeparo de determinados pratos,
ensinar como fazer determinada peca artesanabgdiatom um entrevistado e anunciar
0s produtos, com o mesmo tom dialdgico. Sente-seetp faz com que seu publico se
convenca de que a prépria Ana Maria utiliza deteatid detergente para pratos, a esponja
de aco ou o0 sabdo em poO anunciado. A apresentadgorsforma-se em uma atriz
convincente no papel de dona-de-casa conhecederdicis essenciais para o perfeito
funcionamento de um lar.

Tanto Ana Maria Braga quanto Claudete Troiano nelgsn seu poder de
convencimento na funcdo de vendedora dos produiesagunciam e avalizam. Elas
utilizam técnicas de persuasao como 0 uso de aaged 0s verbos no imperativo (“esse é
o melhor remédio para sua dor de cabeca”, “nacapergportunidade”, “pare de sofrer”,
“sua familia precisa”), aliados a credibilidadeomftanca que statusde conselheira Ihes
concede. Para isso elas se colocam como consumidesaes produtos: “em minha casa
s6 entra polpas Brasfrut”, “ nesse eu confio”, j&@experimentei’. Confunde-se, dessa
forma, informacdo e propaganda, que € inseridaragrgma como parte do texto que,
todo o tempo, tem a funcdo de auxiliar, ensinarrientar o publico sobre diversos

assuntos. O tratamento impositivo do discursopgisaa o0 momento das receitas culinarias
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e vai para o ambito pessoal. A vida das pessoeagla a partir desse tipo deript, de
modelo “vocé deve”.

Além dos eletrodomeésticos, os produtos mais aadonsi s&o emagrecedores,
aparelhos de ginastica, alimentos, produtos deefege beleza, utensilios domésticos e
maquinas que podem ajudar a mulher a montar sgui@rinegécio familiar”. No texto
Os magazines femininos televisivos e o shoppingmahtos que se interconact,
Pinheiro (2002, p. 4) faz uma analise sobre a @el&ptre mercado e programas femininos
ao assinalar que

[...] os magazines femininos sao produtos que vengedutos. Sao,
portanto, textos que evidenciam o poder de mercawlostrando,
inclusive pela sua organizacdo textual basica, caneaisténcia dessa
l6gica reforca e € reforcada pelas estruturas ecma8 que
movimentam a sociedade.

Considerando que os magazines femininos séo loiolosena inter
relacdo mercado-sociedade e, por tal relacdo esflet determinam os
anseios da audiéncia, para analisar os textosgrag magazines
femininos, parte-se do pressuposto que (1) a &flevcria produtos
ambiguos, oscilando entre a preocupagéo com o siensomunidade e
sua projecdo como empresa que precisa vender sedstgs e 0S
produtos que circulam em seu meio e a sustentgdntaffa instituicdo
privilegia os géneros e os formatos de textos erproas que lhe
interessa, atentando para o tipo de publico que gtiegir e para o
sistema de valores que |he interessa veicular; d8) magazines
femininos, veiculados pela televisdo, se transfarmem veiculos
empregados pelas grandes empresas multinacionais s6a como
divulgadores de seus produtos, mas também em Badebexposicao de
vendas; (4) a marketizagdo é um processo que seeste’ de
informac&o e/ou entretenimento, gerando tensdes ggamulheres; (5)
as tensbGes entre as praticas socioculturais, agfed sociais e as
identidades dos consumidores dos magazines fersimieixam marcas
nas linguagens, na forma e no conteudo dos textos.

Parece, porém, que a venda vai além dos produtmsciaclos. O carisma das
apresentadoras faz com que elas vendam um estilmpado de vida. Para Bauman (2001,
p.87), a fluidez da modernidade traz novas forneasainprar, deseja-se novos produtos,
pois:

Ndo se compra apenas comida, sapatos, automoveistens de
mobiliario. A busca avida e sem fim por novos exiesperfeicoados e
por receitas de vida é também uma variedade do reomp uma
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variedade da maxima importancia, seguramente, ddadicbes gémeas
de que nossa felicidade depende apenas de nosgetéogia pessoal,
mas que somos (como diz Michael Parente) pessotrmaompetentes,
ou ndo tdo competentes como deveriamos, e podexissao se nos
esforgdssemos mais.

Os objetos anunciados constroem significados queal@m de sua utilidade e
funcdo, quando envoltos em determinadas marcas.p@ese, ou mais precisamente,
deseja-se comprar muito mais que um produto. Esgesdquirir determinado estilo de
vida, na maioria das vezes mais charmoso que douivi

Portanto, toda uma simbologia vai ser atribuidar@ytos que seriam pouco
atrativos se colocados apenas por sua funcéo. Bmssa um sabonete ndo vale pela sua
capacidade de ajudar na limpeza do corpo, porgoedsixaria todos os sabonetes iguais,
mas porque, por exemplo, respeita as diferencaseaes entre homens e mulheres, como
guer mostrar o sabonetdbany quando apresenta sglogan “viva a desigualdade dos
sexos”.

E a concepgdo da vida sonhada, distante da realisadal e que precisa ser
alimentada com inacessibilidades constantes. Parsicaloga e doutora em sociologia

Isleide Arruda Fontenelle (2002, p.280)

(...) num dado momento, a marca usa elementosatidage social para
construir a sua imagem, em um outro, é essa prigalalade social que
se refere a marca para definir a si mesma. Nesgiglgea realidade se
“desmaterializa, se irrealiza” — para usar termas taros a Jean
Baudrillard - porque, “aparentemente”, sé passer axisténcia concreta
ao estar referida por essas marcas. Mas esse gode®s sua génese em
um conceito mais antigo e que ja vem de longa tiéstfue culmina na
“sociedade das imagens” contemporénea: ele resppelie nome de
fetichismo.

Apesar de parecer ser algo espontaneo, o consugestEmnado € imposto nestes
programas — e em todos as outras formas que sseafam também. Este consumo é
inserido como parte do cotidiano e interfere nantorde significacdo do mundo e de

identificacdo individual. Para Hall (2000) o supeftagmentado da pés-modernidade vive
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em um “supermercado cultural’” que apresenta vesiapgdes de identidade para serem
escolhidas e consumidas.

Quanto mais a vida social se torna mediada pelaader global de

estilos, lugares e imagens [...] mais as identislade tornam

desvinculadas — desalojadas — de tempo, lugars®rias e tradicbes
especificas e parecem “flutuar livremente”. Somasfrontados por uma
gama de diferentes identidades (cada qual nosdazapelos...), dentre
as quais parece possivel fazer uma escolha. Fhisfid do consumismo,
seja como realidade, seja como sonho, que conirjiara esse efeito de
“supermercado cultural” (HALL, 2000, p.73).

5.2- Culinéria: a mais esmiucada das préticas ieo@éd

Ndo é sem motivo que a culinaria esta presentetnebom tamanho, nesses
programas. Giard (1996, p.212) que:

Com seu alto grau de ritualizacdo e seu consider@vestimento

afetivo, as atividades culinarias sdo para graradte pdas mulheres de
todas as idades um lugar de felicidade, de praze @évencdo. S&o
coisas da vida que exigem tanta inteligéncia, imagio e memoria
guanto as atividades tradicionalmente tidas comig elavadas, como a
musica ou a arte de tecer. Neste sentido, constie fato um dos
pontos fortes da cultura comum.

Essa aposta ou estratégia tem uma finalidade: agpsgsoas com afinidades em
uma das préticas cotidianas e a culinaria é umasdels receitas preparadas nos
programas, de uma maneira geral, sdo apresentaghaspraticas, faceis, rapidas de fazer
e que podem ser elaboradas no dia-a-dia. Recedes mulheres modernas. Uma
gramatica especifica é utilizada ao se ensinaropagsasso 0 preparo de um prato que
resultara em algo bonito, atrativo e aparentenmnito saboroso.

A lingua usada para falar de cozinha abrange qdatronios distintos de
objetos ou de acles: os ingredientes que sdo arianptina, 0s

utensilios e recipientes, como aparelhos de cozirnbatedeiras,
liquidificadores etc.; as operagdes, verbos de acéescricbes do habil
movimento das maos; os produtos finais e a nomedagipratos obtidos.
Esses quatro registros de um mesmo léxico se eaopnmia minima
receita, sdo necessarios para fazer uma descric&wdo injuntivo que
suscita e acompanha a passagem ao ato, gerandds,depotempo

exigido pelos meios indicados, o resultado prome(i@IARD, 1996,

p.287-288).
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As cozinhas dos programas dispdem de eletrodaroésti utensilios necessarios
para o preparo dos pratos sugeridos. Nao faltaasfaspatulas, colheres, garfos, de todos
os tamanhos e materiais. Nesse espaco ideal ampaltie falar de molhos, combinacoes,
ingredientes, consisténcias. Verifica-se, entretagiie a praticidade envolve ingredientes
e utensilios que ndo estdo presentes na maiorieodathas das mulheres de Valéria, por
exemplo. E ai percebe-se que o publico alvo dgstegamas privilegiam determinado
grupo social ou se mostram como objetos de dessjoa aqueles que ndo estdo
estruturados para essa cozinha de sonhos, porqutasnuezes, faltam-lhes até os
ingredientes para o preparo das refei¢cdes diarias.

O tempo de preparo do prato e o tempo da TV néwidem. Por este motivo,
varias etapas do preparo sdo condensadas, cong@mstgno tempo real de preparo.

Pinheiro (2002, p.12) reforca que

7

o tempo acelerado é uma caracteristica nesse bloselocidade, a
urgéncia e a relacdo com o tempo da TV exigem papoeantecipado
dos pratos, na cozinha experimental, para a denagést dos diferentes
estagios dessa produgdo. E uma estratégia que ajudmarcar a
passagem do tempo, sem fazé-lo em tempo real. Gwome programa
acontece num tempo real, a culinaria também, magwocesso de
elaboracgéo do prato néo.

Essa estratégia narrativa dos programas refogcingencéo didatica. A histéria € contada
com principio, meio e fim, apesar das elipses. famm uma composi¢cdo entre fazer ver e ser
levado a fazer através do discurso, que é imperatle momento especifico do preparo do prato
culinario, percebe-se que as diversas etapas do medazer foram planejadas. Os diferentes
estagios dos ingredientes demonstram a preocupagando se perder o tom pedagdgico

intencionado pelo programa.
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5.2.1- Os temperos ddais Vocé

O momento da culinaria € um dos quadros mais Ilratblas noMais Vocé O
preparo do prato € o mais anunciado, criando umactie expectativa ao mostrar imagens
dos pratos prontos. E a hora da comida cenogréfica.

Muitas receitas apresentadas mdais Vocé sdo preparadas pela prépria
apresentadora do programa. Ela da dicas de coamémttempo de fritura e maneiras de
mexer o0s diversos ingredientes indicados na redesise momento também é enriquecido
com a participacao de artistas famosos, importaefs,na sua maioria paulistanos, e até
com receitas enviadas para a producado do prografoa felespectadores. Essas receitas
sao testadas e, caso alguma seja aprovada, égufepar programa por Ana Maria Braga,
auxiliada via telefone pela “dona” da receita. Comsirela principal, € claro que a
apresentadora nao deixa de sugerir e modificaethgntes e modo de preparo dos pratos,
fazendo predominar seu “toque”.

Percebe-se que Ana Maria assume a postura de dodarsituacdo durante todo o
momento de preparo dos pratos. Algumas vezes, so@pagle envia a receita fica em
contato com a apresentadora via telefone, mash#ié exigido muito, apenas que sejam
feitos alguns comentérios acerca de como ou pordgadizou a receitad torta da mamae
Selma por exemplo, foi uma receita preparada no diadl@xetembro de 2004. Selma
Manenti, uma telespectadora de Curitiba, enviou vecaita de torta salgada, preparada
com os recheios preferidos dos filhos. Sua fotaemgapor alguns segundos no canto
superior da tela. A telespectadora fica em convaotelefone e se pronuncia quando
solicitada pela apresentadora. Ana Maria Bragaymagcomo Selma teve a idéia, fica
sabendo alguns detalhes de sua vida domésticaherezlegios, mas incorpora novos

ingredientes, fornecendo um ar mais sofisticadprato e diz: “o0 que era uma tortinha de
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nada, assim aparentemente, virou uma tortinha sta”’fe Ela nada pergunta sobre o
preparo da receita a Selma. Tudo ja foi testade preciso, adaptado anteriormente.

Mesmo sem ser um quadro fixo, 0 momento da cuéindmiMais Vocéenvolve a
disputa de doighefsde cozinha, na maioria das vezes homens, quenséimbidos de
preparar e decorar um prato em dez minutos, cadaeaebendo uma sacola com um
mesmo tipo de carne e ingredientes diferenciadmsiaSontos quem primeiro finalizar o
preparo do prato, quem o deixar visualmente mageate e quem conseguir o melhor
sabor.

Os juizes geralmente sdo convidados do programgapipvam as receitas e votam
na que consideram a mais saborosa. A producaocogogona também participa da eleicéo,
votando no prato mais atrativo. Quem computar @nm@aimero de pontos é o vencedor.

A forma de decoracéo dos pratos atende aos exgyeggaisitos de apresentacédo da
culinaria internacional, como ahefsexplicam. Dessa forma na ornamentacdo, pode-se
colocar, por exemplo, a carne de um lado, o s#léudro, o molho salpicado pelo prato e
duas folhinhas verdes.

Essas receitas preparadas pelosfsque vao ao programa podem ser comparadas
as da cozinha da revisklle, citada por Roland Barthes (2001, p.79) no texiozinha
Ornamental”. No texto, o autor afirma que

A cozinha deElle é (...) uma “cozinha de idéias”. Somente que, aaui,
invencdo, relegada a uma realidade feérica, devmitalise
obrigatoriamente ao enfeite, visto que a vocacdstifla” do jornal Ihe
proibe abordar os problemas reais da alimentagéerftadeiro problema
nao € arranjar maneira de espetar cerejas sobreendia, mas encontrar
a perdiz, ou seja, pagé-la). O suporte desta cazimmamental é
efetivamente, uma economia totalmente mitica. Tsatabertamente, de
uma cozinha de sonho, como testemunham, aliagtegréfias da Elle
gue apenas captam o prato, sobrevoando-o, como bjatoo
simultaneamente proximo e inacessivel, cujo consumode
perfeitamente ser esgotado apenas pelo olhar.-3eatao pleno sentido
da palavra, de uma cozinha de ostentacao, totadnmeatjica, sobretudo
se nos lembrarmos que a revista é muito lida no®msmende os
rendimentos sdo baixos. Alias, uma coisa explicaitea: € exatamente
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por se dirigir a um publico verdadeiramente popglae a revista Elle
evita cuidadosamente postular uma cozinha econdmica

Nesses momentos da culinaria, em que se preterddeata setores de classe
menos populares, o programa parece querer construilemarcar para o espectador um
estiio de vida de determinada classe social ques dmr tomada como referéncia,
considerada melhor. E a hora de sonhar com uma&dedd pois as classes mais populares
pensam em cozinhar e ndo em culinaria.

As mulheres do grupo de Valéria, por exemplo, afiram que adoravam assistir
ao momento culinario no Mais Vocé, mas que desaalmemuitos temperos solicitados
para o preparo das receitas. Quando tentavam p@rdaina alguma delas, substituiam os

ingredientes ndo tdo comuns a sua realidade.

5.2.2 - Os temperos ddote e Anote

Claudete Troiano, ndlote e Anotendo se envolve tanto no preparo dos pratos
culinarios quanto Ana Maria Braga. A apresentadi@Becordnormalmente assume uma
posicdo de aprendiz e consumidora das receitasnaieigs por culinaristas @hefsja
acostumados a participarem do programa. Mas o ntonglenculinaria também é bastante
anunciado.

Datas festivas servem para estimular o prepaprates considerados especiais ou
condizentes com a festa. Comidas tipicas juninases&inadas no més de junho por
ocasido da comemoracao dos festejos para SdoQsgwatos regionais também ndo sao

esquecidos e 0s programas apresentam os quadnadriogl ensinando a fazer comidas
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tipicas, mineira, baiana, gaudcha, nortista. As dasii internacionais também sao
ensinadas: italianas, gregas, portuguesas, fra;icesa

Claudete Troiano utiliza dicas culinarias para remr produtos alimenticios.
Quando faz propaganda de mortadela ou margarimagxsmnplo, apresenta e saboreia
sanduiches que contém os ingredientes.

Quando o preparo do prato exige ingredientes cafms raros, a substituicdo &
sugerida como forma de baratear o custo, trocaedpes exemplo, nozes por amendoim.
O prato € apresentado de tal modo a ser consurmdeng momento familiar, ao mesmo
tempo que em outras ocasides, 0s pratos fazemg®rtm conjunto de estratégias para o
telespectador poder aumentar sua renda familiar.

O Note e Anote explora a divulgacdo de uma cubriaht. A culinarista Lucilia
Diniz esta presente no programa em media duas pezegmana, encarregada do preparo
deste tipo de comida. Todos os pratos preparadmbes ornamentacdo sofisticada,
refinada. No momento de ensinar os modos de fazguratos, tanto a apresentadora,
quanto a culinarista dao énfase as vantagens de&edle calorias para a saude e estética

corporal, um assunto muito presente nestes progtama

5.3- Corpo saudéavel é corpo bonito

Bauman (2001) alerta que o corpo também tranfarenam uma espécie de base
para o consumo. E o cuidado com essa “base” é @gegde forma contundente nos
programas analisados. Existe todo um discurso diipale saude de que o corpo deve ser
dotado.

Os corpos sédo submetidos a regras de embelezamp@atenvolvem itens como

peso, elasticidade da pele, tonificacdo dos musaldopernas, bragos e barriga, tamanho
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dos seios e do “bumbum”. Para conseguir domestiss®s corpos € preciso vender um
arsenal variado de cremes para cada parte do advgs; pilulas shakesemagrecedores;
aparelhos de ginastica; alimentbstselights.

Conforme as modelos que divulgam aparelhos pam ajiconsumidor perca
centimetros enquanto dorme, trabalha ou se divest® padrdo de corpo televisivo pode
ser moldado em um tempo rapido. De acordo com audis, “bastam cinco minutinhos
diarios” para a telespectadora ficar com um abdigne ao de atletas olimpicos. Pode-se
perguntar até que ponto a proposta de exercitaeste tempo pode servir para fazer efeito
real na modelagem do corpo de alguém, mas transmite idéia de que todos podem
atingir a propagada perfeicdo. A demonstracdo deelms para os exercicios fisicos é
feita em poucos minutos e, com base no discursprdaotora do produto, € tempo
suficiente para a telespectadora garantir um ctredeito”.

O corpo esta envolvido em um constante sistermaale bota de carne e gordura,
substancias para clarear e escurecer, cremes 8. d0egteau considera que “como
acontece no caso de depilar uma perna ou pintas,adle cortar ou implantar cabelos, essa
atividade de extragdo ou de acréscimo remete addiga Mantém os corpos submetidos
a uma norma” (CERTEAU, 1996, p. 240).

O estimulo a beleza corporal coaduna-se com unurdisade saude que tende a
criar uma dupla angustia na mulher que esta fosapdmlrées estéticos atuais. Além de
sentir-se feia, a mulher também estaria fadadata-se doente. Bauman (2001, p. 93-94)

assinala que

(...) o status de todas as normas, inclusive a aodan saude, foi
severamente abalada e se tornou fragil, numa sam@ede infinitas e
indefinidas possibilidades. O que ontem era constite normal e,
portanto satisfatério, pode hoje ser consideragoqupante, ou mesmo
patoldgico, requerendo um remédio. Primeiro, estalibcorpo sempre
renovados tornam-se razdes legitimas para intefieemgédica e as
terapias disponiveis também ndo ficam estaticagurisly, a idéia de
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“doenca”, outrora claramente circunscrita, tornaesgla vez mais
confusa e nebulosa. (...) O cuidado com a sald®-8 uma guerra
permanente contra a doenca. E, finalmente, o &ggdif de um “regime
saudavel de vida” ndo fica parado. Os conceitosdida saudavel”

mudam em menos tempo do que duram as dietas redadsEn
simultdnea ou sucessivamente. (...) o0 cuidado comsaade,

contrariamente a sua natureza, torna-se estrankmrmsemelhante a
busca da aptiddo: continuo, fadado a insatisfagdimgnente, incerto
guanto a adequacédo de sua direcéo atual e gerarnitdoansiedade.

Os produtos anunciados nestes programas Sao urtecpara estar atento a essas
dimensdes, como se isso fosse conceito do quenéutleer. A pressao da chamada mulher
moderna, que precisa ser, além de bonita, intebgdrem sucedida profissionalmente e
nas relacbes amorosas e familiares, reforca esaat@astica de ansiedade. Entdo, para
resolver um dos problemas fisicos e ter um corpteip® que tal fazer exercicios em
aparelhos como os anunciadosNme e Anotaos dias 23 e 24 de setembro de 2003? O
AB Swinge o AB Tonerprometem musculos de barriga, gliteos e pernasidizf com
apenas cinco minutos de utilizacao diaria.

O Note e Anoteomplementa os exercicios fisicos com a vendaaterial para a
fabricacdo de iogurtes naturais e chas e pilulaagernedores. Para adquirir os produtos
anunciados que podem ser pagos em varias prestactidespectador é solicitado a ligar
para 0os numeros de telefone que ficam expostoslaand momento do anuncio. Quando
0S numeros ndo sdo do tipo 0800 em que a ligag@atédita, 0os promotores avisam que a
empresa anunciante retornara a ligacédo para oywbgamprador. Os estimulos também
aparecem em forma de acompanhamento de brindedgadriase o produto, no estilo
“compre um e leve dois”.

O programaMais Vocéesforca-se para vender produtos para beleza se@nda
pois supde-se que a modelagem do corpo ja estepa delem”. Sao produtos de
maquiagem, rejuvenecedores para a pele, cremesableloc alisantes, sabonetes,

reguladores intestinais. Reportagens acompanhaendéncias da moda como a exibida
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em 26 de setembro de 2003 sobre alisamento jagoaée 20 de setembro de 2004 sobre
alongamento de cilios.

O culto ao corpo e a busca por um estilo de vidadzel sdo constantemente
proclamados nestes programas. Para isto sdo aa@senariados recursos que prometem

mudancas, intervencdes, para o aperfeicoamentorgo.cCouto (2000, p. 57) salienta que

[...] a cada dia somos surpreendidos por novosrsesy terapias,
regimes, cirurgias plasticas, implantes e transptame Orgdos que
prometem revolucionar o funcionamento corporal. &ontodos
envolvidos por anincios que garantem a excepcutagdi da perfeicao.

Ao discorrer sobre o corpo como uma questdo urgdmtatualidade que deve ser

investigada, Sant’Anna (2000, p.35) esclarece que a

[...] tendéncia em convivermos com a proliferacéelerada de
produtos, tecnologias, terapias e saberes que dstmmalecimento e o
embelezamento do corpo, que lutam para valorizé-ltibera-lo de
antigos pudores e coagdes de todo o tipo, a0 mésmwo em que, na
televisdo, nos hospitais ou na pornografia, o corfo cessa de ser
manipulado comercialmente, violentado e aviltadeddr'se passa como
se apos séculos de culpabilizagbes, o corpo tiveswmgiistado um lugar
de destaque tanto para ser finalmente valorizadeocpara ser mais
amplamente explorado.
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6. CONCLUSAO

Durante o desenvolvimento desta dissertacao tesg@nalisar a representacao da
condicdo feminina nos programas de televibdams Vocée Note Anote a partir das
contribuicbes dos métodos de andlise da poétiddnde e dos modos de enderecamento.
Isso permitiu-nos a compreensao das marcas delegrdferecidas por estes programas.
Sentidos que sdo construidos a partir das estatétp producdo de efeitos comuns e
especificos que cada programa pretendeu causselesgectadores.

Entretanto, a nossa intencdo foi analisar os progs femininos em si para
descobrir como eles representam a condicdo da muoboesociedade brasileira, como
contemplam a diversidade e as diferencas dessacéondbjetivando criar as bases
tedrico-metodoldgicas de uma outra pesquisa queniersa os efeitos destes Programas
num grupo de mulheres moradoras do bairro perdétecValéria, em Salvador.

E importante pontuar que o interesse por essa @aa@cdgublico vem desde a
adolescéncia, quando participamos de atividadeualviam setores marginalizados da
populacdo. Esse envolvimento comecou a adquinindatle experiéncia coletiva quando o
Nnosso grupo de jovens passou a reconhecer a rdsmissie atuar, de modo organizado
dentro do bairro, através de pequenas campanhasspaca denominada de
“conscientizacao”.

O Pau Miudo, localizado na periferia de Salvadmirro de nossa infancia e
adolescéncia se caracteriza em sua geografiappesentar uma “parte alta” e uma “parte
baixa”. Apesar do bairro ser povoado, no geral,gessoas de pouco poder aquisitivo, 0s
moradores da parte alta eram e ainda sao privilegigor serem contemplados com ruas
asfaltadas, saneamento basico e sistemas de trienepmleta de lixo operando de forma

regular.
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A parte baixa, composta por aproximadamente cimguelas era conhecida como
“Brongo”. O Brongo possuia uma precaria infra-astiaj além de apresentar problemas
gque passavam pelo alto numero de desempregadotacia. Grande parte das casas foi
construida em terrenos invadidos, evidenciando user outro problema a falta do
planejamento da arquitetura e engenharia na cgastidas moradias, sujeitas a frequentes
desabamentos a cada chuva e deslizamentos de terra.

Um grupo de jovens do local tinha por desejo imprao Brongo uma imagem que
pensava-se ter que passar inicialmente pelo meftemt® de sua aparéncia. Para isso,
precisou-se da ajuda dos moradores do local quamfovisitados e convidados a
participacdo de atividades que envolviam a limpdes ruas e o conserto das escadarias
gue davam acesso ao “Pau Miudo de cima”.

A partir de atividades desse tipo, observamos miaiar adesdo de pessoas do sexo
feminino, comecando, desde entéo, algumas inqdiesag respeito da condicdo feminina
na sociedade.

Dos moradores convidados, as mulheres sempraaseaparam em maior numero,
atendendo chamado para desempenharem as ativiflagl@sreditava-se serem essenciais
a melhoria da qualidade da vida no bairro.

Essas mulheres também se mostraram dispostadetr rebbre as causas dos
problemas que o Brongo apresentava. Por isso, fovaganizados encontros que
inicialmente serviam para discutir solu¢des préticara as questdes de infra-estrutura do
Nnosso espaco e para descobrir maneiras de exigipgjypoderes publicos voltassem sua
atencao para o local. Entretanto, essas reuni@siam para discutir quesitos emocionais,
familiares e juridicos dessas mulheres.

Percebeu-se que havia necessidade de informagbes @s assuntos suscitados e

foram convidados profissionais para ministrarenegtshs. Advogadas, assistentes socialis,
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psicologas, agentes de saude, entre outros, paraoh de reunides e esclareceram
questbes de muitas mulheres que de uma maneilaageegentavam muitas caréncias de
demandas materiais e cognitivas.

Constatou-se logo que a televisdo, era a maigonsavel pelas informacdes
adquiridas por essas mulheres no dia a dia, sendbamados programas femininos muito
assistidos. A forca e poder da televisdo como \@ide esclarecimento e informacéo se
mostrava muito evidente.

O contato com as mulheres de Valéria veio atraéparticipacdo no grupo de
midia do Instituto Roericda Paz e Cultura do BrasiD trabalho desenvolvido no Rderich
reacendeu o interesse em entender como os progfamesnos de televisdo representam
a condicdo da mulher na sociedade brasileira.

A partir dos programablais Vocé(Rede Globo) éNote e AnotgRede Record)
pode-se dizer que os programas femininos sdo gétalryisivos, produtos da cultura de
massa. E importante ressaltar que eles reproduz@mpequenas variagdes, as estratégias
de composigcdo e os discursos dos ultimos 50 amserneando-se uma permanéncia do
modelo classico da condi¢do feminina voltada padienbito domeéstico e “para a familia”,
com temas predominantes como moda, beleza, caljnartesanato e consumo. Uma
multiplicidade de assuntos entrelagcados por um wnaum em formato de “magazines”,
um dos produtos mais ecléticos da televisdo, pelissntudo parece poder ser tratado e
discutido, numa ampla escala de variacao (PINHEIRIO4, p.28).

A mulher representada nestes Programas contigadaiao ambito doméstico
mesmo que desenvolva carreira profissional, serdpda a conciliar as atividades destes
dois campos. Neste contexto de dificuldades catidiande a mulher ainda é estimulada a
“cuidar” de sua familia, ela receberd informacdasmpoia-la nas tarefas de organizagéo

da casa, nos cuidados que garantem a saude dos dildo marido, preparando receitas
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culinarias praticas, saborosas, econfmicas e &sasem, todavia, deixar de manter-se
bonita, satisfeita e bem informada.

Estes programas procuram criar vinculos com aglé&mrcia idealizada. Para isso
usam 0s recursos proprios da televisdo, como Et@&a de imagem e som que constroem
a sensacao da intimidade, centrando a atencdorsanpgem da apresentadora que se
coloca como a amiga, conselheira, confidente e aohngra de seus telespectadores. Elas
esclarecem duvidas ao trazerem especialistas amjma funcdo de “traduzir” o que é
exposto por eles para uma linguagem acessivel da anferecem elementos para o
ensinamento de maneiras de vestir, morar, comelarcda familia e do corpo feminino.

Estas estratégias enfatizam um determinado ed#ileida colocado como ideal
para a audiéncia. Para Giddens o estilo de vida ped definido na alta modernidade
como um conjunto mais ou menos integrado de pgiticaividuais rotinizadas,
reflexivamente abertas as mudancas que serianpireatas pelo individuo nédo s6 porque
sdo Uteis, mas principalmente porque dao “formeaen@ta uma narrativa particular de
auto-identidade”. Souza (2004) assinala que omgste vida reportam-se ao que se faz no
cotidiano, as escolhas conscientes ou ndo do qua sestir, comer, observar, conversar,
ouvir, assim como das formas de mover o corpooleynciar as palavras, de olhar.

Essas praticas seriam elementos que os individigzsn para se
explicarem, para se relacionarem com seus paresafem grupos de
referéncia seja pela alteridade, seja pela excldsadiverso, ou melhor,
elementos presentes na formulagcdo dos seus candehiedicidade e dos
critérios da falta dela, dimenséo do futuro do emés que Giddens chamou
de hip6teses e planos de vida (GIDDENS, 1994, ap@JZA, 2004,
p.24-25)

A reproducéo de casa, familia e vida ideais maneestar longe das mulheres que
tém o cotidiano das faltas. Ao fazer um compaoagwntre os programas femininos e os

shopping center$linheiro (2004, p.207) assinala que:
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Os programas femininos televisuais (e o0s shoppirgfletem e

reproduzem, na sua estrutura organizacional elegégede contetdo, um
modelo de mundo que pressupdem ser idealizado puldkeres,

reproduzindo e reforcando também sistemas e vatoadgcionais. No

entanto, 0 que se observa € que ainda ndo foramdesanhados os
limites e os papéis delas nesse mundo. As apreleeatamostram (e
representam) a ‘casa dos sonhos’ em que tudo teugar e esta no seu
lugar. Os produtos que facilitam a vida das mulhereferendados pela
apresentadora (uma autoridade no assunto), esi@ds #mo alcance da
mao, ou como objetos necessarios utilizados norgnwg ou como

produtos de promocédo e venda, mostrados como esséim parte dele,
em acOes de merchandising e intervalos comerciaisoreaks. Sao
expostos na tela [no programa] ou nas vitrinasstiopping centers como
produtos e mercadorias ‘necessarios’ com o objetesariar ou reforgar
habitos de consumo.

Da forma como as apresentadoras se dirigem a rai@i€os programas
femininos fornecem a impressdo de que servem agupralmulher. Entretanto, apoés
observagéo de como essas apresentadoras se pasi@ate como foram desenvolvidas as
tematicas privilegiadas — culinaria e cuidado dgpoppercebe-se que o programa nao é
dirigido do mesmo modo para todas as mulheres,ea privilegiam categorias mais
especificas de mulheres.

Para voltar as perguntas feitas na primeira paetste trabalho, vale indagar
novamente: que mulheres esses programas buscasaefar? para quem se dirigem? para

quem o programa € idealizado? Para Alves (1986),p.2

Os discursos da industria cultural tendem a dgewiltaneamente, como
séo e como devem ser as relagbes sociais. Ao oreorgs contradi¢cdes
presentes nas praticas sociais (a medida em gugeate parcialmente, a
demanda simbdlica do publico), constroem produfbsidos marcados
por mensagens multiplas e ambivalentes, que possemetanto, um
nucleo de operagdes de sentido utilizado sisteamaéinte e bastante
coerente com os limites que a burguesia pretendecato nas

transformacdes sociais.

Estamos conscientes de que ainda ha varios desafienfrentar, entre eles
arriscar interpretacdes sobre essas mulheres. Ram € preciso entender que

caracteristicas sao solicitadas para que as msllggr® assistem aos programas sejam as
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telespectadoras ideais, entrando aqui a dimenséetdeossexualidade e da maternidade,
por exemplo.

E preciso relembrar que os aportes tedricos queafuentam a analise das
representacdes da condicdo feminina feitas pelavis@lo em associacdo com as
representacdes sociais dos espectadores, algummas demonstraram atritos entre 0s
autores. A heterogeneidade de recursos para azag@h de uma pesquisa pode evocar
sinais de incoeréncia. Vale ressaltar que ndo baca@glquer pretensdo de instaurar uma
espécie de caos epistemologico. As diferentes iboigbes utilizadas ao longo deste
trabalho, sdo consideradas apropriadas a respasdguestoes desta pesquisa, e € neste
nivel que deve ser verificada a coeréncia. Por iesmu-se de empréstimo idéias de
Moscovici (1981) e Minayo (1999), por exemplo. Aat® como Passos (1999), Pierucci
(1999), Lima (1995), Rosaldo (1995), Azeredo (19®%¥ Lauretis (1994), Sorj (1992) e
Flax (1991) auxiliaram na formulacdo dos pressugsosbbre a condicdo da mulher na
sociedade brasileira, fornecendo instrugdes soldiweaasidade de mulheres existentes e
gue nao sdo contempladas pelos direitos humanospedss agendas midiaticas. Foi
imprescindivel também para esta analise todo oriaktke leitura oferecido na disciplina
Dinamica das Relacdes de Género, Raca e Claggsada em 2002 na Faculdade de
Ciéncias Sociais da UFBAministrada pela professora Dra. Cecilia Sardentefdlicleo
de Estudos Interdiscplinares sobre a Mulher.

Para formular o método de anadlise das represemstai@eondicdo feminina nos
programas de TV selecionados, foram utilizadosragtque sistematizaram informagdes
de métodos para analise de televisdo como Cadeltioe(1999). Foram utilizados aportes
metodoldgicos utilizados para a analise dos progsaque envolveram tanto estratégias

usadas nas analises do conteudo quanto nas amfilfstsxtos televisivos.
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Para a analise dos textos Mais Vocée doNote e Anoteitilizamos contribuicdes
do método de andlise filmica desenvolvidoGripo de Pesquisa Laboratério de Analise
Filmica. Este método permitiu examinar a estrutura deidmaenento do programa de
efeitos que os textos televisivos examinados basegwroduzir nos telespectadores.

A analise do programa de efeitos Mais Vocée doNote e Anoterecisou estar
associado as contribuicbes do método de analiseramds de enderecamento destes
efeitos para os telespectadores. Este método ven sgesenvolvido pel@&rupo de
Pesquisa de Analise de Telejorndiste método de analise permitiu conhecer os maelos
gerar determinados efeitos nos telespectadores,o,copor exemplo, o efeito
comunicacional da transmisséo de conhecimentosnafise dos modos de enderecamento
das estratégias de efeitos para os telespectadestes programas foi orientada pela
observacdo da apresentadora (mediadora), das d¢ematbordadas, do contexto
comunicativo, dos recursos da linguagem televisd@,texto verbal, em especial das
estratégias argumentativas usadas principalmenta ppresentadora e da relagdo
estabelecida com as fontes no processo de constdags informagdes veiculadas nos
programas.

Analisar programas de TV é lidar com regularidagigentuadas, uma organizagao
recorrente destes materiais numa determinada gef@eogramacao das emissoras. Assim
sendo, caracterizamos 0s programas femininos & parthistéria das continuidades de
tratamento da condicdo feminina na imprensa feraimo Brasil (BUITONI, 1986).
Destacamos, entdo, a existéncia de uma matriz,ufarpara os programas de televiséao
examinados (ESQUENAZI, 1993). Fizemos um esfor@is,pde demonstrar a presenca
desta tradicéo, destas regularidadedviis VVocée Note e Anote observada no papel das
apresentadoras, no modo de organizacao geral dgsapras, nos temas recorrentes e no

tipo de publico consumidor.
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Depois da descricdo destas regularidades geraigtugantes dos programas
femininos em geral, identifiquei tanto as marcagalestrutura nos programas examinados
quanto as diferencas entre eles, aquilo que cadantian de particular, pois sabemos que
eles néo se destinam ao mesmo tipo de publico.uBma,sprocuramos verificar o que eles
tém de comum e como se destinam de forma diferdamgqiara seus publicos.

O Mais Vocée dirigido para uma mulher que ndo tem excessieagupacao
financeira. O programa é um momento de conversee saimenidades e inovacdes do
mundo moderno que podem chegar ao universo femidipesenta questdes ligadas ao
comportamento que visa discutir e superar problepgsologicos, especialmente 0s
relacionados ao dominio privado, procurando mamtequilibrio emocional da familia. A
apresentadora estimula as mulheres seguindo féradwlévocé pode, vocé é capaz”,
presentes no género de magazine feminino desdésuna impressa, conforme Buitoni
(1986) assinala.

O Note e Anoterivilegia um tom mais popular, claramente endmilegpara uma
camada da populacdo com menos acesso a informggéasio sejam por outros meios,
sendo a TV. Assim, sao proporcionadas tele-corssuttédicas - para aproveitar a
denominacdo oferecida por Natansohn (2003) - condiapas, ginecologistas,
dermatologistas e até cirurgibes plasticos; cone@alistas da area financeira, familiar,
civil, administrativa; orientagcbes com professor@itores, eletricistas, jardineiros,
modistas e ensinamentos de culinaristas e arteg@ofavorecem uma renda extra ao fim
do més, ou para organizagdo da familia.

Vale ressaltar, que estes programas femininosird@onativos, visam produzir
efeitos comunicacionais, mas sem deixar de assacestes efeitos intensas pitadas de
emocdo, principalmente através das falas das apadseas, ao motivarem suas

telespectadoras a serem felizes e superarem qudigaede dificuldade, associando os
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recursos de movimentacdo de cameras e utilizacaealgsos sonoros. A investigacao

textual dos programas permitiu compreender a coiggamsdestas estratégias de efeitos
observada na estrutura destes Programas. Temsseagléodavia, de que muito poderia

ainda ser dito sobre este aspecto, identificandis, pm campo de estudos que se abre e
precisa ser aprofundado.

E importante ressaltar que a utilizacio dos do&tale analise proporcionou ganhos
relevantes para este trabalho. O método de aritifisea permitiu desconstruir, decompor
0s programas, identificando o modo mais amplo da can deles compor estrategicamente
0S recursos televisivos cénicos, narrativos, véseaonoros, sendo possivel assim identificar
um padréo na composicdo destas estratégias easfiegfades de cada um dos programas.
O método de andlise dos modos de enderecamentdejarrialismo forneceu os recursos
para identificar e analisar os aspectos internoprdgrama, em especial as categorias de
analises que auxiliaram na decomposicdo e recoggmosinterna destes elementos,
favorecendo a compreensao de para quem estesmpesi@mininos se dirigem.

As interpretacdes do texto fazem crer que osramogs femininos de televisao ainda
reproduzem pensamentos estereotipados sobre ac@&@onfiminina na sociedade, sem
atender uma gama expressiva da diversidade de masilbeistentes. Pinheiro (2004, p.208)
analisou trés desses programas femininos em sea desdoutorado reforcando esta
tendéncia ao afirmar que:

Nessa perspectiva, os programas femininos telgésiseiadem a orientar
para 0 consumo e determinar comportamentos quen ctiesejos e
sentimentos de inadequacéo a partir da construgdordestere6tipo de
feminino ali ‘modelizado’. Mas travestem esse esigpo reduzindo as
diferencas ao se aproximar e incluir as telespecdadno mesmo grupo,
ao se dirigir a elas como se fosse Unica, se fassgnha amiga, uma
amiga tdo intima que até divide a nossa casa, grgm@a. Atraem as
telespectadoras, seduzem com estratégias que deanosslidariedade e
até fazem companhia, ja que falam para ‘uma muljuer esta sé6 em
casa’. Analisando os programas, apesar do esfoaga mostrar ao
contrario, a impressao que se tem é que 0S Mmagaznesuas
apresentadoras falam para um Brasil hegemonicoulleenes que s6 se
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encaixam na tela: ‘a minha amiga, branca, donaada, cujo marido ja

saiu para o trabalho e ja ‘mandou’ os filhos paeseola. A mulher que
agora vai cuidar da casa, das coisas da vidaztabvérabalhar, mas que
vai voltar a tempo de preparar algo gostoso pgeraso maridinho e os
filhos’. Esse modelo vai-se materializando ao lonigotrabalho e fica

visivel quando se observa o perfil do programeetieltb na sua estrutura
organizacional, na selecdo de conteudo, nas repaedes e identidades
sociais. Enfim, quando se percebe um modelo de engné parece ser
idealizado para e pelas mulheres.

Os resultados da analise permitiram estabelecarcamparacdo entre os modos de
enderecamento dos programas de efeitos observadbkis Vocée noNote e Anote
promovendo uma reflexdo sobre a relacdo entre eesemacdo das mulheres pelos
programas femininos e a condicdo feminina na sadetbrasileira.

Esta confirmada a idéia de que investigar o tedevisivo foi de grande
importancia tanto para entender os programas feosntomo um conjunto de estratégias
e dispositivos destinados a producdo de efeitosesab telespectadoras, quanto para

desenvolver uma posterior pesquisa de recepcao.
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